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рема приділяється особлива увага таким важливим питанням як станов
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In the book the most vital problems of present-day conditions of the the

ory and practice of economic development of Ukraine both in general and in 

regions are outlined. The main attention is paid 10 such important questions as 

the foundation of the sovereignty of Ukrainian state and its place in the inter
national community.

Methodological, methodical and practical recommendations on the solv

ing the most important questions as well as authors understanding of further 

economic development of certain enterprises, economic branches and regions 
of Ukraine are given.
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Людмила АКІМОВА, 
Єлизавета ІВАНОВА

РОЛЬ МАРКЕТИНГОВОЇ СТРАТЕГІЇ 
В ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА

У  с т а т т і р о з г л я н у т а  н е о б х ід н іс т ь  р о з р о б к и  і р е а л із а ц ії м а р к е т и н 

г о в о ї с т р а т е г ії  на  п ід п р и є м с т в і. В и з н а ч е н і о с н о в н і за д а ч і, на  я к і р е к о м е 

н д у є т ь с я  з р о б и т и  а к ц е н т  к е р ів н и к а м  д л я  р о з р о б к и  е ф е к т и в н о і с т р а т е 

г і ї  м а р к е т и н гу .

In  th e  a rt ic le  th e  n e c e s s ity  o f  m in in g  a n d  im p le m e n ta t io n  o f  m a rk e tin g  
p o lic y  o n  firm  is  re v ie w e d . The p r im a ry  g o a ls  a re  d e te rm in e d , o n  w h ich  o n e  i t  is 
re c o m m e n d e d  to  m a k e  a c c e n t to  th e  c h ie fs  fo r  m in in g  e ffe c t iv e  p o l ic y  o f  
m a rke tin g .

П о ст а н о в к а  п р о б л ем и . На сьогоднішній день сучасну економіч

ну ситуацію в Україні можна охарактеризувати як динамічну, склад

ну, зв’язану з ризиками і, у своєму роді, незвичайну. При переході до 

вільної ринкової економіки в більшості підприємств виникають про

блеми, зв’язані, у першу чергу, з фінансовою нестабільністю.

Керування діяльністю таких підприємств повинне орієнтуватися 

на використання інструментів стратегічного менеджменту і маркетин

гу, що сприяють досягненню оптимального рівня ефективності і кон- 

курентноздатності товарів і підприємства в цілому, повному задово

ленню потреб споживача, стимулюють розширення ринків збуту, по

ліпшують рівень компетентності керівництва підприємства при при

йнятті маркетингових рішень, сприяють упровадженню нових техно

логій і, у цілому, поліпшують фінансовий стан.

При рішенні даних проблем виникає необхідність в аналізі скла

дностей, що обумовлюють описані рішення. До них відносяться від

сутність гарантій кінцевої ефективності керування діяльністю підпри

ємства на основі маркетингової орієнтації.

А н а л із  д о с л ід ж е н ь  і п у б л ік а ц ій . Загальнотеоретичні проблеми 

розробки і реалізації маркетингової стратегії, як найважливішого ін

струмента ефективного керування діяльністю підприємства, аналізу

ються в роботах И. Ансоффа [1], Ф. Котлера [2], П. С. Зав’ялова [3], 

А. Н. Матанцева [4].

Так, Є. П. Голубков провів аналіз критеріїв, на підставі яких при

ймаються конкретні маркетингові рішення. Даний аналіз показав, що
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вони носять багатоаспектний характер. Це зв’язано зі значною кількі

стю показників економічної і технологічної ефективності, численніс- 

тю управлінського персоналу, що приймає рішення, відсутністю опе
ративності при рішенні задач маркетингу [5].

Ц іль  с т а тт і. Розглянути основні фактори, що впливають на роз

робку і реалізацію маркетингової стратегії. Сформулювати рекомен

дації з розробки попередньої стратегії маркетингу для підприємств, 

іцо випускають нову продукцію. Визначити роль стратегії маркетингу 
в діяльності підприємства в цілому.

О сн ов н а  ч а сти н а . Сутність стратегії ведення виробничо- 

збутової діяльності сучасного підприємства полягає в тому, що виро

бництво продукції найчастіше здійснюється тільки після одержання 

конкретного замовлення споживача, а специфічний попит сприяє 

швидкому реагуванню виробників [1]. У зв’язку з цим виникає необ

хідність у розробці і реалізації маркетингової стратегії, що дозволяє 

підвищити ефективність діяльності підприємства.

Стратегія — це програма, план, генеральний курс суб’єкта керу

вання по досягненню їм стратегічних цілей у будь-якій сфері діяльно

сті [6]. Стратегія формує головні цілі й основні шляхи їхнього досяг

нення таким чином, що підприємство одержує єдиний напрямок дій.

Маркетингова стратегія -  це комплекс базових рішень і принци

пів, спрямованих на досягнення генеральної мети підприємства, і ви

хідних з оцінки й аналізу ринкової ситуації, поведінки, можливостей 

конкурентів і власного потенціалу [2]. Іншими словами, загальний 

напрямок діяльності підприємства проводиться відповідно до ситуації 

на ринку. Розробці маркетингової стратегії передує проведення "мар

кетингових досліджень, що являють собою конкретні рішення по на
ступних питаннях:

• визначення впливу зовнішніх і внутрішніх факторів на діяль
ність підприємства;

• аналіз сформованої ситуації на ринку;

• пошук своєї нової ринкової ніші;

• комплексна оцінка підприємством свого виробничого потен
ціалу;

• підвищення конкурентноздатності товарів;

• планування політики ціноутворення;

• удосконалення заходів для просування товару на ринок;
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• планування оптимального обсягу виробництва, який максимі- 

зує прибуток і мінімізує витрати з обліком його маркетинго

вої орієнтації;
• стратегічне управління процесом виробництва продукції.

Основним інструментом маркетингових досліджень є експрес-

аналіз ринку, що являє собою прискорене дослідження ринку і засто

совується у випадках, коли необхідна висока швидкість одержання 

результатів. Експрес-аналіз забезпечує миттєву, більш швидку реак

цію керівництва на зміни на ринку.
Провівши маркетингові дослідження, підприємство може перехо

дити до безпосередньої розробки маркетингової стратегії. Вона ви

значає, яким чином необхідно застосовувати структуру маркетингу 

для того, щоб зацікавити і задовольнити цільові ринки і, таким чином, 

досягти цілей підприємства. При цьому необхідно вибрати цільовий 

сегмент продукції, здійснити розробку товару, визначити метод ціно

утворення і попит на товар, оцінити витрати на виробництво, вивчити 

канали поширення і руху товарів, стимулювання збуту продукції [2].

При розробці маркетингової стратегії в більшості підприємств 

відбувається переорієнтація на якісне, усебічне, надійне задоволення 

й обслуговування споживача. При цьому робиться акцент на довго

строкове утримання завойованих ринків збуту. Необхідно враховува

ти не тільки сьогоднішній попит споживачів на дану продукцію, але і 

розробляти стратегічні плани на потребі в даній групі товарів у перс

пективі. У випадку, коли підприємство випускає нову продукцію, не

обхідно розробити і викласти попередню стратегію маркетингу, що 

складається з трьох частин і повинна бути чіткої і ясної.

У першій частині дається опис величини, структури і поведінки 

цільового ринку, передбачуваної стабільності товару, а також вироб

ляється перспективне планування таких показників, як обсяг прода

жів, частка завоювання ринку і розміру прибутку.

В другій частині викладу стратегії маркетингу даються загальні 

зведення про передбачувану ціну товару, про загальний підхід до його 

розподілу і кошторису витрат на маркетинг протягом першого року.

У третій частині викладу стратегії маркетингу утримуватися пер

спективні цілі по показниках збуту і прибутку, а також довгостроко

вий стратегічний підхід до формування комплексу маркетингу. У під

сумку розробки попередньої стратегії маркетингу необхідно проана

лізувати намічені контрольні показники продажів, витрат і прибутку, 

щоб упевниться в їхній відповідності стратегічним і тактичним цілям 

підприємства.
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У більшості випадків, підприємство розглядає кілька варіантів 

стратегій, що характеризують різні шляхи досягнення кінцевих цілей. 

Підприємству будь-якої форми власності при розробці маркетингової 

стратегії рекомендується зробити акцент на розгляд наступних актуа
льних задач:

1. Збільшення обсягу реалізації і управління збутом продукції. З 

переходом економіки на ринкові відносини головною проблемою для 

підприємства став збут продукції. Це зв’язано з кризою неплатежів, 

недосконалою законодавчою базою, низьким рівнем платоспромож

ності споживачів, що призвело до відсутності у виробників грошової 

маси, зниження асортименту продукції, відсутності гнучкої ринкової 
стратегії [7].

2. Досягнення найкращого рівня цін. отже, зниження собіварто
сті продукції переважно шляхом скорочення внутрішніх витрат. При 

наявності необхідних даних про еластичність попиту, зміна витрат, 

ціні конкурентів, підприємство може приступати до встановлення ці

ни на свій товар. Основним фактором ціноутворення є:

• витрати, як основа для встановлення ціни;

• ціни конкурентів, як орієнтир для цін при їхньому формуван

ні;

• характеристика товару, як підстави для встановлення макси
мальної ціни.

У сформованих умовах зниженню собівартості продукції може 

сприяти безпосередня робота з постачальниками сировини. Найбільш 

прийнятна стратегія постачання матеріальними ресурсами в нинішніх 

умовах створення системи багатоступінчастого бартеру і перехоплен
ня лінії постачання постачальників.

1. Подолання конкуренції. Для реалізації маркетингових рішень, 

зв’язаних з підвищенням конкурентноздатності товару, на підприємс

твах здійснюється вивчення ринків, оцінка діяльності конкурентів, 

реформування виробничих і збутових стратегій. Відкриття внутріш

нього ринку для приходу іноземних компаній поставило українських 

виробників у складне становище. Розробка і впровадження маркетин

гової стратегії на підприємстві дозволить протистояти натискові зако

рдонних фірм і відвоювати на ринку свій сегмент покупців.

2. Інтеграція усіх функцій управління на основі стратегічного 

менеджменту і маркетингу. Унаслідок цього досягається збалансо

ваність виробничої і збутової діяльності товаровиробників.

3. Наукове прогнозування потреб покупців у  продукції підприєм
ства, як найближчим часом, так і в довгостроковому періоді. При
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цьому критеріями оцінки ефективності діяльності підприємства мо

жуть служити такі показники, як:

• стійкість прибутку;

• гарантія стабільної заробітної плати для іі працівників,

• ріст обсягів продажів за рахунок розширення ринків збуту і 

пошуку нових форм залучення покупців.

Методами для досягнення даних показників є: реклама, сервісне, 

гарантійне і післягарантійне обслуговування продукції, знижки при 

продажі.
4. Чітко відбита система побудови відділу маркетингу. Позити

вний результат діяльності служб маркетингу можливий тільки при 

налагодженій системі проектів і планів. В даний час через важкий фі

нансовий стан багато підприємств не можуть скористатися послугами 

фахівців з маркетингу, а вишукують свої резерви, що недостатньо 

компетентні в даних питаннях, що позначається на збуті продукції. 

Відділ маркетингу на підприємстві повинний забезпечуватися досто

вірною інформацією; проводити маркетингові дослідження; розроб

ляти маркетингову стратегію діяльності підприємства; формувати 

план маркетингу; реалізувати програму дій і визначати бюджет мар

кетингу. Тількитпри налагодженості всіх ланок даного механізму мо

жна розраховувати на відчутні результати, що призведуть до досяг

нення головної мети діяльності підприємства.
Як відомо, маркетингова політика підприємства тісно взаємоза

лежна з його фінансовими можливостями. На сьогоднішній день укра

їнські виробники знаходяться в скрутному фінансовому стані і не ма

ють можливості підвищувати собівартість продукції без збитку п кон- 

курентноздатності, отже витрати на маркетинг досить незначні, що 

відбиває на впровадженні стратегії маркетингу.

В и сн о в к и . На закінчення хотілося б відзначити, що маркетинго

ва стратегія на підприємствах грає дуже важливу роль і займає одне з 

перших місць в успішній діяльності підприємств. її розробка і засто

сування на українських підприємствах дозволить підвищити рівень 

конкурентноздатності вітчизняних фірм на світовому ринку, а також 

допоможе домогтися оптимального рівня ефективності діяльності 

будь-якого підприємства. У сформованим на Україні нестабільних 

ринкових умовах, при розробці і реалізації маркетингової стратегії на 

підприємстві необхідно приділити особливу увагу розгляданню ви- 

щевикладених задач, розробити програму підвищення конкурентноз

датності, удосконалення політики ціноутворення, а також збільшення 

збуту продукції.
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Інна БІЛИК, 
Іван ФАРІОН

ПРОБЛЕМИ КЛАСИФІКАЦІЇ ВИТРАТ 
В СИСТЕМІ УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ

В  с т а т т і р о з г л я н у т о  п р о б л е м и  к л а с и ф ік а ц ії  в и т р а т  в с и с т е м і 
у п р а в л ін с ь к о г о  о б л іку , у т о ч н е н о  н а п р я м ки  к л а с и ф ік а ц ії  в и т р а т  т а  г р у п и  
в и т р а т л к і в о н и  о б ’єд н ую т ь .

In  th e  a rt ic le  th e  p ro b le m s  o f  c la s s if ic a t io n  o f  e x p e n s e s  a re  c o n s id e re d  in  
th e  s y s te m  o f  m a n a g e m e n t a c c o u n tin g , g ro u p s  o f  e x p e n s e s  b y  d ire c t io n s  a n d  
c la s s if ic a tio n  o f  c h a rg e s  a re  s p e c ifie d .

В сту п . Успішність функціонування підприємства в сучасних 

економічних умовах суттєво залежить від ефективності управління 

його витратами. Це викликає необхідність змін у ведені та організації 

обліку, як основного інформаційного джерела системи менеджменту. 

Вітчизняний бухгалтерський облік, внаслідок специфіки економічних 

відносин, що переважали до недавнього часу, використовувався пере
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