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MANAGEMENT PECULIARITIES OF ENTERPRISE PROVIDING PROFESSIONAL SERVICES

Summary
The article is devoted to the analysis of the peculiarities of the management of the enterprises of the service 
sector, in particular the enterprises providing professional services, which are dynamically developing both 
in Ukraine and all over the world. The sphere of services currently performs economic, social, reproduc-
tive functions, and many areas of this sphere are crucial in the development of scientific and technological 
progress. Effective management of enterprises providing professional services implies the need to take into 
account the peculiarities of the service sphere of activity, which consist in the intangible nature of services, 
the continuity of production and consumption of the service, the instability of its qualities and dependence on 
the service provider. The process of formation of the mechanism of management of the enterprise providing 
professional services is investigated, the dependence of management of such enterprises on the peculiarities 
of this field of activity is analyzed, and the complex technology of management of the enterprise providing 
professional services is proposed. The organizational and economic mechanism of the enterprise should pro-
vide by constantly improving the competitiveness of the professional services the improvement of manage-
ment technologies and its organizational structure, as well as the timely receipt and analysis of information 
on the external environment. The modern services market presents a whole set of specific requirements for 
the enterprise management system. The main requirement is the effective functioning of the enterprise in 
terms of complete freedom of action from both the internal and external competitive environment. In this 
regard, the improvement of the organizational mechanism for managing professional services businesses 
is a prerequisite for ensuring their effective operation. The proposed management mechanism includes the 
following structural elements: management objectives; subjects of management; organizational structure of 
management; resources; management factors; methods of influencing factors (directions, tools).
Keywords: organizational and economic management mechanism, management object, strategic and tactical 
enterprise management providing professional services, services, management technology.
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Îнокало Â. Ã.
Íàâ÷àëüíî-íàóêîâèé ³íñòèòóò åêîíîì³êè òà ìåíåäжìåíòó
Íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó
âîäíîгî гîñïîäàðñòâà òà ïðèðîäîêîðèñòóâàííÿ

ÎÖ²ÍÊÀ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ: ÒÅÎÐÅÒÈЧÍ² ÀÑПÅÊÒÈ

У ñòàòò³ äîñë³äжåíî òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ â ðîзð³з³ åêî-
íîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ їх ðåñóðñ³â. Ðîзгëÿíóòî, ïðîàíàë³зîâàíî ìåòîäè, ìåòîäèêè é àñïåêòè 
ð³зíèх ï³äхîä³â äî îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ òà їх ðåñóðñ³â. Íà íàшó äóìêó, äëÿ 
фîðìóâàííÿ зàгàëüíîгî âèñíîâêó ïðî åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè 
êîìïëåêñíó ñèñòåìó ïîêàзíèê³â, ÿêà âêëю÷àє ïîêàзíèêè åфåêòèâíîñò³, à ñàìå ðîбî÷îї ñèëè, зàñîб³â òà 
ïðåäìåò³â ïðàö³, óïðàâë³ííÿ òà îðгàí³зàö³ї, òåхí³êè òà òåхíîëîг³ї, êîíêóðåíö³ї, ïîïèòó òà ïðîïîзèö³ї. П³ä 
÷àñ îö³íюâàííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâ íåîбх³äíî зàñòîñîâóâàòè 
äâ³ гðóïè êðèòåð³їâ, îäíà з ÿêèх ïåðåäбà÷àє îö³íюâàííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ òà âêëю÷àє ïîêàзíèêè 
òåðì³íó îêóïíîñò³, ÷èñòîї òåïåð³шíüîї âàðòîñò³ òà âíóòð³шíüîї ñòàâêè äîх³äíîñò³, à ³íшà – îö³íюâàííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîжíîñò³, åфåêòèâíîñò³ ïîïèòó, åфåêòèâíîñò³ ïðîïîзèö³ї, зàñíîâàíà íà âèзíà÷åíí³ ïîêàз-
íèê³â ÷àñòêè ðèíêó.
Êлючові слова: ï³äïðèєìñòâî, ðåñóðñè, åфåêòèâí³ñòü, îö³íêà, àíàë³з, ïðèбóòîê, ïîêàзíèêè, òåðì³í 
îêóïíîñò³.

Постановка проблеми. Â óìîâàх ðèíêó äëÿ 
зàбåзïå÷åííÿ åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ï³äïðèєì-
ñòâà зìóшåí³ ïîñò³éíî êîíòðîëюâàòè é ï³äâèщó-
âàòè åêîíîì³÷íó åфåêòèâí³ñòü ñâîєї ä³ÿëüíîñò³. 
Пîíÿòòÿ åфåêòèâíîñò³ ÿê åêîíîì³÷íîї êàòåгîð³ї 
äîñòàòíüî äîñë³äжóâàëîñü ó â³ò÷èзíÿí³é òà зàðó-
б³жí³é åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³, ïðîòå äîñ³ íåìàє 
îäíîзíà÷íîгî ÷³òêîгî òðàêòóâàííÿ åêîíîì³÷íîї 
ñóòíîñò³ ö³єї êàòåгîð³ї òà єäèíèх êðèòåð³їâ, зà 
ÿêèìè âîíà ìîжå бóòè îö³íåíà ê³ëüê³ñíî òà ÿê³ñíî. 
Çíà÷íîю ì³ðîю öå ïîÿñíюєòüñÿ ñêëàäí³ñòю é бàгà-
òîгðàíí³ñòю êàòåгîð³ї åфåêòèâíîñò³.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. Сüî-
гîäí³ ïðîбëåìà åфåêòèâíîñò³ ìàє êëю÷îâå ïîëî-
жåííÿ â åêîíîì³÷í³é íàóö³ é ïðàêòèö³. Çàгàëüíå 
ïîíÿòòÿ åфåêòèâíîñò³ є äîñèòü шèðîêèì òà âжè-

âàєòüñÿ â íàéð³зíîìàí³òí³шèх гàëóзÿх. Ðîзгëÿ-
íåìî ñóòí³ñòü êàòåгîð³ї «åфåêòèâí³ñòü» òà îñíîâí³ 
ï³äхîäè äî її âèзíà÷åííÿ.

Â.Â. Êóë³шîâ [1, ñ. 248] хàðàêòåðèзóє ïîíÿòòÿ 
«åфåêòèâí³ñòü» ÿê ñï³ââ³äíîшåííÿ ðåзóëüòàò³â òà 
âèòðàò.

Òåðì³í «åфåêò» ó ïåðåêëàä³ з ëàòèíñüêîї îзíà-
÷àє «ðåзóëüòàò». Îòжå, êàòåгîð³ÿ «åфåêòèâí³ñòü» 
ìîжå ³íòåðïðåòóâàòèñü ÿê «ðåзóëüòàòèâí³ñòü» 
[2, ñ. 356]. Òåðì³í «åфåêò» ìàє зíà÷åííÿ ðåзóëü-
òàòó, íàñë³äêó зì³íè ñòàíó ïåâíîгî îб’єêòà, зóìîâ-
ëåíîї ä³єю зîâí³шíüîгî àбî âíóòð³шíüîгî фàêòîðó.

Фàêòè÷íî âèзíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà ïîëÿгàє â îö³íюâàíí³ éîгî ðåзóëü-
òàò³â. Òàêèìè ðåзóëüòàòàìè ìîжóòü бóòè îбñÿгè 
âèгîòîâëåíîї ïðîäóêö³ї â íàòóðàëüíîìó ÷è âàð-
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ò³ñíîìó âèðàз³ àбî ïðèбóòîê. Îäíàê ñàìà ïî ñîб³ 
âåëè÷èíà öèх ðåзóëüòàò³â íå äàє зìîгè ðîбèòè 
âèñíîâêè ïðî åфåêòèâí³ñòü àбî íååфåêòèâí³ñòü 
ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà, îñê³ëüêè íåâ³äîìî, ÿêîю 
ö³íîю îòðèìàí³ ö³ ðåзóëüòàòè. Îòжå, äëÿ îòðè-
ìàííÿ îб’єêòèâíîї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà íåîбх³äíî âðàхóâàòè îö³íêó òèх âèòðàò, щî 
äàëè зìîгó îäåðжàòè ò³ ÷è ³íш³ ðåзóëüòàòè.

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ зàïðîïîíîâàíî бåзë³÷ 
êîíöåïòóàëüíèх ï³äхîä³â äî îö³íюâàííÿ åêîíî-
ì³÷íîї åфåêòèâíîñò³. Ê.Â. П³âîâàðîâ íàìàгàєòüñÿ 
îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñíîгî 
ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà, âðàхîâóю÷è âèòðàòè, 
âèïàäí³ з êàòåгîð³ї «îбîðîòí³ êîшòè», à ñàìå ð³÷-
íèé фîíä зàðîб³òíîї ïëàòè, âèòðàòè âîäè, åëåê-
òðîåíåðг³ї, гàзó é òåïëà [3, ñ. 68]. ².Í. Гåð÷èêîâà 
ïðîïîíóє âèзíà÷àòè åфåêòèâí³ñòü щîäî ðåàëüíèх 
âèòðàò âèðîбíèöòâà. Пðè öüîìó âîíà ââàжàє, 
щî åфåêòèâí³ñòü ñë³ä âèзíà÷àòè зà ðåíòàбåëü-
í³ñòю àêòèâ³â, ðåíòàбåëüí³ñòю âëàñíîгî êàï³òàëó 
é ïîзèêîâîгî êàï³òàëó [4, ñ. 287]. À.Д. Шåðåìåò 
³ Ð.С. Сàéфóë³í ïðîïîíóюòü âèзíà÷àòè åфåêòèâ-
í³ñòü àâàíñîâàíèх ðåñóðñ³â òà åфåêòèâí³ñòü ñïîжè-
òèх ðåñóðñ³â, à òàêîж îбîðîòí³ñòü ³ ðåíòàбåëüí³ñòü 
êîшò³â àбî їх äжåðåë [5, ñ. 255]. Î.Â. Єф³ìîâà 
äîхîäèòü âèñíîâêó, щî åфåêòèâí³ñòü äîö³ëüíî 
âèзíà÷àòè зà ðåíòàбåëüí³ñòю âèêîðèñòàíîгî êàï³-
òàëó, ïðè÷îìó â ðàз³ зàëó÷åííÿ ïîзèêîâèх зàñîб³â 
òðåбà âðàхîâóâàòè òàêîж ф³íàíñîâ³ âèòðàòè (â³ä-
ñîòêè). Пðèбóòîê äëÿ âèзíà÷åííÿ ðåíòàбåëüíîñò³ 
ñë³ä бðàòè òîé, щî зàëèшàєòüñÿ â ðîзïîðÿäжåíí³ 
ï³äïðèєìñòâà, òîбòî ÷èñòèé [6, ñ. 363].

Г.Г. Шìàëåí îäíèì з íàð³жíèх êàìåí³â ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà â óìîâàх ðèíêîâîї åêîíîì³êè 
íàзèâàє åêîíîì³÷í³ñòü. П³ä åêîíîì³÷í³ñòю àâòîð 
ðîзóì³є îòðèìàííÿ ïåâíîгî ðåзóëüòàòó зà íàé-
ìåíшèх âèòðàò àбî зàäàíîгî îбñÿгó âèòðàò. Îñíî-
âíèìè ïîêàзíèêàìè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà â 
ðèíêîâèх óìîâàх Г.Г. Шìàëåí íàзèâàє ф³íàíñîâó 
ñò³éê³ñòü òà ïðèбóòîê (ðåíòàбåëüí³ñòü). Пðè÷îìó 
ï³ä îñòàííüîю â³í ðîзóì³є ðåíòàбåëüí³ñòü âëàñíîгî 
êàï³òàëó é ðåíòàбåëüí³ñòü âñüîгî êàï³òàëó, âêëà-
äåíîгî â ï³äïðèєìñòâî [7, ñ. 150].

Íàâåäåí³ âèщå ïðîïîзèö³ї âèзíà÷àòè åфåêòèâ-
í³ñòü îбîðîòíîñò³ êàï³òàëó àбî щîäî âèòðàò âèðîб-
íèöòâà (².Í. Гåð÷èêîâà), àбî íà îñíîâ³ ÷èñòîгî ïðè-
бóòêó (Î.Â. Єф³ìîâà), àбî щîäî ñïîжèòèх ðåñóðñ³â 
(À.Д. Шåðåìåò, Ð.С. Сàéфóë³í) ìè ââàжàєìî ÷àñò-
êîâèìè, òàêèìè, щî íå â³äîбðàжàюòü îñíîâíîї 
ìåòè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà àбî â³äîбðàжàюòü її 
íåïîâíî. Ц³ ïðîïîзèö³ї ìîжíà зàñòîñîâóâàòè ï³ä 
÷àñ îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ îêðå-
ìèх ñêëàäîâèх åëåìåíò³â êàï³òàëó, âèðîбíè÷èх 
ïëîщ òà óñòàòêóâàííÿ, гðîшîâèх êîшò³â òîщî. Íà 
íàшó äóìêó, äëÿ фîðìóâàííÿ зàгàëüíîгî âèñíîâêó 
ïðî åфåêòèâí³ñòü ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè êîìïëåêñíó ñèñòåìó ïîêàзíèê³â, 
ÿêà ïîєäíóє âñ³ íàзâàí³ ï³äхîäè.

Âиділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Ç ïîгëèбëåííÿì äîñë³äжåíü ö³єї 
êàòåгîð³ї зì³íюâàëèñü ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ òà 
îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³. Òàê, ÿêщî ðîбîòè íàó-
êîâö³â ê³íöÿ Х²Х – ïî÷àòêó ХХ ñòîë³òòÿ ïðèñâÿ-
÷óâàëèñü ïîшóêó шëÿх³â åфåêòèâíîгî âèðîбíè-
öòâà íà ð³âí³ âèêîíàâö³â âèðîбíè÷èх ïðîöåñ³â, òî 
ïîñòóïîâî àêöåíòè зì³щóâàëèñü ó б³ê óïðàâë³ííÿ 
åфåêòèâí³ñòю íà ð³âí³ îðгàí³зàö³ї òà åêîíîì³÷íîї 
ñèñòåìè.

Пðîбëåìà âèбîðó íàéб³ëüш ïðèéíÿòíîгî ìåòîäó 
îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
â ñó÷àñíèх óìîâàх з óðàхóâàííÿì íîâèх ÷èííè-
ê³â, щî âïëèâàюòü íà ðåзóëüòàòèâí³ñòü фóíêö³-

îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà, є äîñèòü àêòóàëüíîю é 
ïîòðåбóє ïîäàëüшîгî äîñë³äжåííÿ.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є 
äîñë³äжåííÿ îñîбëèâîñòåé òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèх 
ï³äхîä³â äî îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ ó ñó÷àñíèх óìîâàх гîñïîäàðюâàííÿ 
òà îбґðóíòóâàííÿ ñèñòåìè ïîêàзíèê³â äëÿ її îö³-
íюâàííÿ.

Âиклад основного матеріалу. Îñê³ëüêè åфåê-
òèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà є ðåзóëüòàòîì 
âзàєìîä³ї åëåìåíò³â âèðîбíè÷îгî ïðîöåñó, à ñàìå 
ðîбî÷îї ñèëè, ïðåäìåò³â ïðàö³ òà зàñîб³â ïðàö³, 
ñèñòåìà ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ ñêëàäàєòüñÿ з 
ïîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ їх âèêîðèñòàííÿ íà ï³ä-
ïðèєìñòâ³.

Б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â äî óзàгàëüíюю÷èх 
ïîêàзíèê³â â³äíîñèòü ïîêàзíèêè ðåíòàбåëüíîñò³. 
Ðåíòàбåëüí³ñòü – öå â³äíîшåííÿ êîðèñíîгî ðåзóëü-
òàòó âèðîбíè÷î-гîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ äî âåëè-
÷èíè ñóêóïíèх зàòðàò íà éîгî îòðèìàííÿ. Пîêàз-
íèê ðåíòàбåëüíîñò³ óзàгàëüíює ³íш³ ïîêàзíèêè 
åфåêòèâíîñò³ é äàє зìîгó äîñë³äжóâàòè âïëèâ 
ñóêóïíîñò³ фàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàюòü íà ê³íöåâèé 
ðåзóëüòàò ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà. Â³í ìàє ÷³òêèé 
åêîíîì³÷íèé зì³ñò, є íàñêð³зíèì, ïîð³âíÿíèì ó 
÷àñ³ òà ïðîñòîð³. Пîêàзíèê ð³âíÿ ðåíòàбåëüíîñò³ 
íàбóâ ó â³ò÷èзíÿí³é ïðàêòèö³ íàéб³ëüшîгî ïîшè-
ðåííÿ äëÿ îö³íюâàííÿ é àíàë³зóâàííÿ åêîíîì³÷-
íîї åфåêòèâíîñò³.

Яê óзàгàëüíюю÷èé ïîêàзíèê ðåзóëüòàò³â ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ ÷àñòî âèêîðèñòîâóєòüñÿ ïîêàз-
íèê ïðèбóòêó. Îäíàê À.Д. Шåðåìåò ââàжàє, щî 
ïðèбóòîê â àбñîëюòíîìó âèðàжåíí³ íå ìàє âëàñòè-
âîñò³ ñóêóïíîгî åфåêòó, â³í ì³ñòèòü òàê³ фàêòîðè, 
ÿê ñîб³âàðò³ñòü ïðîäóêö³ї, зб³ëüшåííÿ îбñÿгó ïðî-
äóêö³ї, її ÿê³ñòü òà àñîðòèìåíò, àëå íå â³äîбðàжàє 
ðåзóëüòàòè зàñòîñóâàííÿ ðåñóðñ³â, òîбòî àâàíñó-
âàííÿ êàï³òàëó, щî ïðîÿâëÿєòüñÿ ò³ëüêè â ïîêàз-
íèêó ðåíòàбåëüíîñò³ [5, ñ. 127]. Íà äóìêó Ìàðêà 
Бðàóíà, êîìïàí³ÿ ìîжå äåìîíñòðóâàòè ïðèбóòîê 
ó бóхгàëòåðñüêîìó бàëàíñ³, àëå ó ä³éñíîñò³ ïðà-
öюâàòè ó збèòîê, ÿêщî згàäàòè ïðî âàðò³ñòü êàï³-
òàëó, íåîбх³äíîгî äëÿ óïðàâë³ííÿ б³зíåñîì, òîìó 
ïðèбóòîê ìîжå âèÿâèòèñÿ òèì ïîêàзíèêîì, ÿêèé 
ââîäèòü ìåíåäжåð³â â îìàíó ï³ä ÷àñ îö³íюâàííÿ 
ф³íàíñîâîгî óñï³хó [8, ñ. 205].

Дëÿ íàäàííÿ зàгàëüíîї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ âèêîðèñòîâóюòü ð³зí³ ìåòîäè, à ñàìå 
ìåòîä ñóì (íàïðèêëàä, ñóìè ïðèðîñò³â ³íäåê-
ñ³â, ÿê³ хàðàêòåðèзóюòü зì³íó ïðîäóêòèâíîñò³ 
ïðàö³, фîíäîâ³ääà÷³, ìàòåð³àëîâ³ääà÷³); ìåòîä 
ñóìè ì³ñöü, ÿê³ ïîñ³ëè ï³äïðèєìñòâà зà ð³зíèìè 
â³ä³бðàíèìè ïîêàзíèêàìè (íàéìåíшà ñóìà ì³ñöü 
îзíà÷àє ïåðшå ì³ñöå â ðåéòèíгó ï³äïðèєìñòâà); 
ìåòîä бàëüíîї îö³íêè, êîëè êîжåí ïîêàзíèê ìàє 
ñâ³é âàгîìèé бàë, â бàëàх жå îö³íюєòüñÿ ïðèð³ñò 
ïîêàзíèê³â зà ïåâíîю шêàëîю (â òåîð³ї êåðóâàííÿ 
äëÿ äîñÿгíåííÿ ö³єї ìåòè бóëè ðîзðîбëåí³ ñïîñîбè 
îб’єäíàííÿ ð³зíèх ïîêàзíèê³â, íå ïîâ’ÿзàí³ з їх 
ï³äñóìîâóâàííÿì ³ ðîзïîä³ëîì (âåêòîðíà îïòè-
ì³зàö³ÿ, îбëàñòü Êàðåòòî òîщî)); «ìåòîä â³äñòà-
íåé», щî зàñòîñîâóєòüñÿ äëÿ íàäàííÿ ðåéòèíгîâîї 
îö³íêè îб’єêò³â àíàë³зó; ìåòîä ðîзðàхóíêó ñåðåä-
íüîгåîìåòðè÷íîї (ñåðåäíüîàðèфìåòè÷íîї) âåëè-
÷èíè з ïðèâàòíèх ïîêàзíèê³â, âèðàжåíèх ó â³ä-
íîñí³é фîðì³. Çàгàëüíèì íåäîë³êîì ðîзгëÿíóòèх 
ìåòîäèê є їх ñëàбêà åêîíîì³÷íà îбґðóíòîâàí³ñòü, 
îñê³ëüêè îäåðжóâàí³ íà їх îñíîâ³ óзàгàëüíюю÷³ 
ïîêàзíèêè íå ìàюòü åêîíîì³÷íîї ñóòíîñò³, àëå 
âîíè шèðîêî âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ äîñÿгíåííÿ 
ö³ëåé ïîð³âíÿëüíîї êîìïëåêñíîї îö³íêè åфåêòèâ-
íîñò³ ä³ÿëüíîñò³.
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Â ìàòåìàòè÷í³é ñòàòèñòèö³ îбґðóíòîâàí³ ïðî-
ïîзèö³ї ïðî äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ бàгàòîфàê-
òîðíèх ð³âíÿíü ðåгðåñ³ї, з ÿêèх зà êîжíèì ïîêàз-
íèêîì ðîзðàхîâóюòüñÿ êîåф³ö³єíòè åëàñòè÷íîñò³ 
(êîåф³ö³єíò åëàñòè÷íîñò³ ïîêàзóє, íà ñê³ëüêè â³ä-
ñîòê³â ó ñåðåäíüîìó зì³íюєòüñÿ фóíêö³ÿ з³ зì³-
íîю àðгóìåíòó íà îäèí â³äñîòîê зà ф³êñîâàíîгî 
зíà÷åííÿ ³íшèх àðгóìåíò³â). Âîíè â³äîбðàжàюòü 
зàëåжí³ñòü зàгàëüíèх ïîêàзíèê³â â³ä âèðîбíè÷èх 
фàêòîð³â, äàюòü зìîгó òî÷íî âèзíà÷èòè фàêòîð, 
зà ÿêèì âèÿâëÿюòüñÿ ðåзåðâè ï³äâèщåííÿ ðåзóëü-
òàòèâíîñò³ гîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³; âèÿâèòè 
îб’єêòè з б³ëüш âèñîêèì ð³âíåì åфåêòèâíîñò³; 
ê³ëüê³ñíî âèì³ðÿòè åêîíîì³÷íèé åфåêò â³ä зàïðî-
âàäжåííÿ ïåðåäîâîгî äîñâ³äó é âжèòòÿ îðгàí³зà-
ö³éíî-òåхí³÷íèх зàхîä³â.

Б³ëüш ñóòòєâèé ï³äх³ä äî зàгàëüíîгî îö³íю-
âàííÿ åфåêòèâíîñò³ âèðîбíèöòâà ñêëàäàюòü ìåòîä 
âèзíà÷åííÿ ïðèðîñòó ðåñóðñó íà 1% ïðèðîñòó 
îбñÿгó ïðîäóêö³ї òà ìåòîä âèзíà÷åííÿ ÷àñòêè 
âïëèâó ³íòåíñèф³êàö³ї íà зб³ëüшåííÿ ïðîäóêö³ї, 
âзÿòå зà 100%. Чàñòêà âïëèâó åêñòåíñèâíîгî фàê-
òîðó íà ïðèð³ñò ïðîäóêö³ї âèзíà÷àєòüñÿ ÿê â³äíî-
шåííÿ òåìïó ïðèðîñòó êîжíîгî âèäó ðåñóðñ³â äî 
òåìïó ïðèðîñòó ïðîäóêö³ї, à ÷àñòêà âïëèâó ³íòåí-
ñèâíîгî фàêòîðó – ÿê ð³зíèöÿ ì³ж îäèíèöåю é 
÷àñòêîю âïëèâó åêñòåíñèâíîгî фàêòîðó.

Îêðåì³ àâòîðè ïðîïîíóюòü ðîзðàхîâóâàòè åêî-
íîì³ю îñíîâíèх ïðîìèñëîâî-âèðîбíè÷èх фîíä³â, 
ïðåäìåò³â ïðàö³, фîíäó зàðîб³òíîї ïëàòè, íîðìîâà-
íèх îбîðîòíèх êîшò³â òîщî. Пåðåðàхîâàí³ ïîêàз-
íèêè хàðàêòåðèзóюòü âñ³ îñíîâí³ зì³íè ó âèðîб-
íè÷³é ä³ÿëüíîñò³ гîñïîäàðñüêîгî îб’єêòà, îòжå, ³ 
її åфåêòèâí³ñòü. Âîäíî÷àñ öÿ хàðàêòåðèñòèêà ìàє 
ïåðåâàжíî ÿê³ñíèé хàðàêòåð. Ê³ëüê³ñíà ж îö³íêà 
ðåзóëüòàò³â àíàë³зó âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà зàгàëîì зà öèìè ïîêàзíèêàìè íåìîжëèâà 
÷åðåз їх íåïîð³âíÿíí³ñòü. У зâ’ÿзêó з öèì ïðîïî-
íóєòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîä ñóìè â³äíîñíèх 
åêîíîì³é зà âèðîбíè÷èìè òà ф³íàíñîâèìè ðåñóð-
ñàìè àбî ïîêàзíèêà ïðèðîñòó íàðîäíîгîñïîäàð-
ñüêîгî åфåêòó â ðåзóëüòàò³ âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ 
гîñïîäàðñüêîгî îб’єêòà.

Гîëîâíèì íåäîë³êîì âèщåíàâåäåíèх ìåòîäèê 
îö³íюâàííÿ é àíàë³зóâàííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâ-
íîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â â ðèíêîâèх óìîâàх 
гîñïîäàðюâàííÿ є â³äñóòí³ñòü їх зàëåжíîñò³ â³ä 
êîíêóðåíòíèх ïîзèö³é ï³äïðèєìñòâà é ñòóïåíÿ 
зàäîâîëåííÿ ðèíêîâîгî ïîïèòó.

Щîб ÿêîñü âðàхóâàòè ðèíêîâèé хàðàêòåð ä³ÿëü-
íîñò³ ñóб’єêò³â åêîíîì³êè, âжèâàюòüñÿ ñïðîбè 
äîïîâíåííÿ íàÿâíîї ñèñòåìè îö³íюâàííÿ âèðîб-
íè÷îї ä³ÿëüíîñò³ ïîêàзíèêàìè, щî â³äîбðàжàюòü 
êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâà. Дëÿ öüîгî 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ ïîêàзíèêè ïèòîìîї âàгè ïðîäóê-
ö³ї ï³äïðèєìñòâà â зàгàëüíîìó îбñÿз³ àíàëîг³÷íîї 
ïðîäóêö³ї íà ðèíêàх збóòó, éìîâ³ðíîñò³ ïîÿâè êîí-
êóðåíòíèх âèä³â ïðîäóêö³ї íà ðèíêàх ï³äïðèєì-
ñòâà, êîíêóðåíòîзäàòíîñò³ ïðîäóêö³ї ï³äïðèєìñòâà 
ïîð³âíÿíî з ïðîäóêö³єю ³íшèх ф³ðì. Îäíàê ³ â ö³é 
ñèñòåì³ ïîêàзíèê³â îö³íюâàííÿ ï³äïðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ ïðàêòè÷íî íå ïðèä³ëåíà óâàгà ñòóïåíю 
зàäîâîëåííÿ ñïîжèâ÷îгî ïîïèòó, à öåé ïîêàзíèê 
ïðàâîì³ðíî â³äíåñòè äî îñíîâíèх, òîìó щî ï³äïðè-
єìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü îð³єíòîâàíà íà îäåðжàííÿ 
ï³äïðèєìíèöüêîгî äîхîäó зà ðàхóíîê íàéб³ëüш 
ïîâíîгî зàäîâîëåííÿ ñïîжèâ÷îгî ïîïèòó зà ì³í³-
ìàëüíèх зàòðàò ³ âèñîêîгî ð³âíÿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³ї â 
гðàíè÷íî êîðîòêèé òåðì³í. ²íàêшå êàжó÷è, ó зàïðî-
ïîíîâàíèх ìåòîäèêàх â³äñóòí³ îö³íêè ðîñòó åфåê-
òèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà зàëåжíî 
â³ä ñòóïåíÿ зàäîâîëåííÿ ðèíêîâîгî ïîïèòó.

Îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà ïåðåâàжíî ïðîâîäèòüñÿ íà îñíîâ³ ïîêàзíè-
ê³â åфåêòèâíîñò³ зà íàïðÿìàìè éîгî ä³ÿëüíîñò³, 
òàêèìè ÿê ðåñóðñíèé, îðгàí³зàö³éíèé, òåхíîëîг³÷-
íèé [9, ñ. 66–67]. Íà íàшó äóìêó, âîíà бóäå íåïî-
âíîю бåз ðèíêîâîї ñêëàäîâîї, à ñàìå åфåêòèâíîñò³ 
êîíêóðåíö³ї, åфåêòèâíîñò³ ïîïèòó, åфåêòèâíîñò³ 
ïðîïîзèö³ї.

Пåðшèé з íèх (ðåñóðñíèé) â³äîбðàжàє ïåðшî-
÷åðгîâó íåîбх³äí³ñòü àíàë³зó åфåêòèâíîñò³ âèêî-
ðèñòàííÿ íàÿâíîї ìàòåð³àëüíîї бàзè âèðîбíèöòâà 
òà жèâîї ïðàö³.

У ìåжàх îðгàí³зàö³éíîгî íàïðÿìó зä³éñíю-
єòüñÿ ïîшóê ìîжëèâîñòåé ï³äâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ òèх ïðîєêò³â, щî â³äбóâàюòüñÿ íà ï³äïðè-
єìñòâ³. Пðè öüîìó íàñàìïåðåä óâàгà ïðèä³ëÿєòüñÿ 
åфåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ.

У ìåжàх ðèíêîâîгî íàïðÿìó зä³éñíюєòüñÿ 
ïîшóê ìîжëèâîñòåé ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ íà 
ï³äïðèєìñòâ³ é ïîзà íüîгî. Пðè öüîìó íàñàìïåðåä 
óâàгà ïðèä³ëÿєòüñÿ åфåêòèâíîñò³ êîíêóðåíö³ї òà 
ïîïèòó é ïðîïîзèö³ї.

Íàðåшò³, îñòàíí³ì (àëå íå зà âàжëèâ³ñòю) 
íàïðÿìîì ïîшóêó ìîжëèâîñòåé ï³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ є òåхíîëîг³÷íèé. Âèð³шåííÿ ïðîбëåìè 
òåхíîëîг³÷íîгî â³äñòàâàííÿ îñîбëèâî àêòóàëüíå 
äëÿ óêðàїíñüêèх ï³äïðèєìñòâ.

Êîжåí з íàâåäåíèх ï³äхîä³â ìàє ñïðÿìîâàí³ñòü 
³ ïåðåâàгè, àëå ñë³ä зàóâàжèòè, щî б³ëüш³ñòü 
ìåòîäèê, ÿê³ äîñ³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ â Уêðàїí³ äëÿ 
îö³íюâàííÿ é àíàë³зóâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ, ìàє íèзêó íåäîë³ê³â, àäжå 
âîíè äàюòü зìîгó âèзíà÷èòè é ïðîàíàë³зóâàòè 
åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ «³зîëüîâàíèх» â³ä ðèíêî-
âèх óìîâ ï³äïðèєìñòâ; äàюòü зìîгó ïîâíîю ì³ðîю 
âèзíà÷èòè é ïðîàíàë³зóâàòè âïëèâ âíóòð³шí³х 
фàêòîð³â íà åфåêòèâí³ñòü, àëå ïðàêòè÷íî íå âðà-
хîâóюòü âïëèâ зîâí³шí³х ðèíêîâèх; íå äàюòü 
зìîгè îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü фóíêö³îíóâàííÿ êàï³-
òàëó ï³äïðèєìñòâà, âò³ëåíîгî ó зíàííÿх ³ êâàë³-
ф³êàö³ї ñï³âðîб³òíèê³â, зäàòí³ñòü ï³äïðèєìñòâà 
óòðèìóâàòè é зàëó÷àòè íîâèх êë³єíò³â, ð³âåíü 
êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè; ìàюòü ðåòðîñïåêòèâíèé 
(³ñòîðè÷íèé) хàðàêòåð öèх ïîêàзíèê³â, щî зíà÷íî 
зìåíшóє їх ö³íí³ñòü äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåг³÷íèх 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü; ÷àñòî зàгàëüíîïðèéíÿò³ 
ïîêàзíèêè îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ íå ïîâ’ÿзàí³ 
âзàєìîзàëåжí³ñòю.

²ñíóюòü äâà òàê³ îñíîâí³ ìåòîäè îö³íюâàííÿ 
åфåêòèâíîñò³:

– ïðîñò³ (ñòàòè÷í³);
– äèíàì³÷í³ (ìåòîäè äèñêîíòóâàííÿ).
Дî ñòàòè÷íèх ìåòîä³â îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 

â³äíîñÿòü ðîзðàхóíîê зâè÷àéíîгî ñòðîêó îêóï-
íîñò³ êàï³òàëîâêëàäåíü ³ ïðîñòîї íîðìè ïðèбóòêó.

1) Çâè÷àéíèé òåðì³í îêóïíîñò³ (Òîê), ðîê³â – 
öå ðîзðàхóíêîâèé ïåð³îä â³äшêîäóâàííÿ êàï³òàëî-
âêëàäåíü (³íâåñòèö³é) зà ðàхóíîê ïðèбóòêó.

2) Пðîñòà íîðìà ïðèбóòêó (ðåíòàбåëüí³ñòü 
êàï³òàëó) ïîêàзóє òó ÷àñòèíó êàï³òàëîâêëàäåíü, 
щî ïîâåðòàєòüñÿ ³íâåñòîðó ó âèгëÿä³ ïðèбóòêó зà 
îäèí ³íòåðâàë ïëàíóâàííÿ.

Íåäîë³êîì ìåòîäó îêóïíîñò³ є òå, щî ï³ä ÷àñ 
ðîзðàхóíêó òåðì³íó îêóïíîñò³ íå âðàхîâóєòüñÿ 
зì³íà âàðòîñò³ гðîшåé ó ÷àñ³, à òàêîж òå, щî â³í 
íå â³äîбðàжàє ð³âíÿ ïðèбóòêîâîñò³ ïðîєêòó ï³ñëÿ 
òåðì³íó îêóïíîñò³.

Дèíàì³÷í³ ìåòîäè îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
б³ëüш òî÷í³ é îòðèìóюòü âåëèêå ïîшèðåííÿ ó 
ñâ³òîâ³é ïðàêòèö³. Âîíè зàñíîâàí³ íà ìåòîäàх 
äèñêîíòóâàííÿ é бàзóюòüñÿ íà ö³ë³é íèзö³ ïðèí-
öèï³â.
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1) Îö³íêà â³äшêîäóâàííÿ ³íâåñòèö³éíîгî êàï³-
òàëó зà ðàхóíîê ÷èñòîгî гðîшîâîгî ïîòîêó (íàäхî-
äжåíü ó âèгëÿä³ ñóì ÷èñòîгî äîхîäó àбî ïðèбóòêó, 
åêîíîì³ї ñîб³âàðòîñò³), à òàêîж ñóìè àìîðòèзàö³é-
íèх â³äðàхóâàíü.

2) Дèñêîíòóâàííÿ (ïðèâåäåííÿ äî òåïåð³шíüîї 
âàðòîñò³) ÿê ³íâåñòèö³éíîгî êàï³òàëó, òàê ³ ñóì 
гðîшîâîгî ïîòîêó.

3) Âèб³ð äèфåðåíö³éîâàíîї ñòàâêè â³äñîòêà 
(äèñêîíòíîї ñòàâêè) â ïðîöåñ³ äèñêîíòóâàííÿ гðî-
шîâîгî ïîòîêó.

4) Âàð³àö³ÿ зíà÷åíü âèêîðèñòîâóâàíîї ñòàâêè 
ïðîöåíòà äëÿ äèñêîíòóâàííÿ зàëåжíî â³ä ö³ëåé 
îö³íюâàííÿ.

Çà ñòàâêó ïðîöåíòà äëÿ äèñêîíòóâàííÿ ìîжíà 
ïðèéíÿòè ñåðåäíю äåïîзèòíó àбî êðåäèòíó ñòàâêó, 
ñòàâêó ïîзè÷êîâîгî ïðîöåíòà; ³íäèâ³äóàëüíó 
íîðìó ïðèбóòêîâîñò³ (ðåíòàбåëüíîñò³) êàï³òàëî-
âêëàäåíü з óðàхóâàííÿì ð³âíÿ ³íфëÿö³ї, ð³âíÿ 
ðèзèêó é ë³êâ³äíîñò³; àëüòåðíàòèâíó íîðìó ïðè-
бóòêîâîñò³ êàï³òàëîâêëàäåíü àбî ïîòî÷íîї åêñïëó-
àòàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³.

Пðîöåñ îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ êàï³òàëî-
âêëàäåíü ìàє òðè åòàïè.

1) Ðîзðàхóíîê îбñÿгó êàï³òàëîâêëàäåíü ³ ñóìè 
ìàéбóòí³х гðîшîâèх íàäхîäжåíü (ïîòîê³â).

2) Дèñêîíòóâàííÿ. Î÷³êóâàí³ гðîшîâ³ íàäхî-
äжåííÿ зâîäÿòüñÿ äî òåïåð³шíüîї âàðòîñò³ шëÿхîì 
ìíîжåííÿ íà ñòàâêó äèñêîíòó.

3) Îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³. Шëÿхîì ïîð³â-
íÿííÿ òåïåð³шíüîї âàðòîñò³ äèñêîíòîâàíèх î÷³êó-
âàíèх гðîшîâèх íàäхîäжåíü ³ âèòðàò îö³íююòü 
åфåêòèâí³ñòü êàï³òàëîâêëàäåíü. Яêщî äèñêîí-
òîâàíà âàðò³ñòü íàäхîäжåíü (ïîòîê³â) âèщå, í³ж 
âèòðàòè (â³äòîêè), òî ïðîєêò ïðèéìàюòü äî ðåàë³-
зàö³ї, ³íàêшå – â³äхèëÿюòü.

Îñê³ëüêè âàðò³ñòü гðîшåé ó ÷àñ³ зì³íюєòüñÿ 
(ï³ä âïëèâîì ³íфëÿö³ї, ðèзèê³â òà ³íшèх фàêòî-
ð³â), äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ïîð³âíÿííîñò³ âàðò³ñíèх 
îö³íîê ð³зíî÷àñîâèх ðåзóëüòàò³â гîñïîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà é âèòðàò íåîбх³äíî ïðè-
âîäèòè âèòðàòè é ðåзóëüòàòè äî îäíîгî ìîìåíòó 
÷àñó. Пðèéíÿòî ïðèâîäèòè їх äî ðîêó ïî÷àòêó 
ðåàë³зàö³ї ïðîєêòó зà äîïîìîгîю ïðîöåäóðè äèñ-
êîíòóâàííÿ шëÿхîì ìíîжåííÿ íà â³äïîâ³äíèé 
ìíîжíèê:

1
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äå ÷ – ñòàâêà äèñêîíòó, ÷àñòêà îä. (ïðèéìà-
єòüñÿ â ðîзì³ð³ â³äñîòêîâîї ñòàâêè бàíêó ïî êðåäèò 
àбî â ðîзì³ð³ 24–28%); n – ê³ëüê³ñòü ïåð³îä³â, щî 

â³ää³ëÿюòü гðîшîâèé ïîò³ê ³-гî ïåð³îäó â³ä ðîзðà-
хóíêîâîгî ïåð³îäó.

Ðîзгëÿíóâшè âñ³ âèщåíàâåäåí³ ìåòîäè îö³-
íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³, ìîжåìî зðîбèòè âèñíî-
âîê, щî âñ³ ìåòîäè ìàюòü ïåâí³ íåäîë³êè, îòжå, є 
íåìîжëèâèì âèзíà÷åííÿ ÿêîгîñü îäíîгî ïåâíîгî 
êðèòåð³ÿ, щî îзíà÷àє бàгàòîêðèòåð³àëüí³ñòü ï³ä-
хîäó äî âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³. 
Пîð³âíÿíî з ìåòîäîì òåðì³íó îêóïíîñò³ ìåòîäè 
äèñêîíòóâàííÿ ìàюòü íèзêó ïåðåâàг, îñê³ëüêè 
âîíè ðîзгëÿäàюòü гðîшîâ³ ïîòîêè, à íå ïðèбóòîê 
â³ä ðåàë³зàö³ї ïðîєêòó, à òàêîж âðàхîâóюòü зì³íó 
âàðòîñò³ гðîшåé ó ÷àñ³.

Âисновки і пропозиції. Узàгàëüíюю÷è âèщåâ-
êàзàíå, зàзíà÷èìî, щî б³ëüш³ñòü ìåòîäèê, ÿê³ äîñ³ 
âèêîðèñòîâóюòüñÿ â Уêðàїí³ äëÿ îö³íюâàííÿ é 
àíàë³зóâàííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â 
ï³äïðèєìñòâ, ìàє íèзêó íåäîë³ê³â, àäжå âîíè äàюòü 
зìîгó âèзíà÷èòè é ïðîàíàë³зóâàòè åфåêòèâí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ «³зîëüîâàíèх» â³ä ðèíêîâèх óìîâ ï³ä-
ïðèєìñòâ; ïîâíîю ì³ðîю âèзíà÷èòè é ïðîàíàë³зó-
âàòè âïëèâ âíóòð³шí³х фàêòîð³â íà åфåêòèâí³ñòü, 
àëå ïðàêòè÷íî íå âðàхîâóюòü âïëèâ зîâí³шí³х 
ðèíêîâèх; íå ìàюòü îö³íîê зðîñòàííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà зàëåжíî â³ä 
ñòóïåíÿ зàäîâîëåííÿ ðèíêîâîгî ïîïèòó; íå äàюòü 
зìîгè îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü фóíêö³îíóâàííÿ êàï³-
òàëó ï³äïðèєìñòâà, âò³ëåíîгî ó зíàííÿх ³ êâàë³-
ф³êàö³ї ñï³âðîб³òíèê³â, зäàòí³ñòü ï³äïðèєìñòâà 
óòðèìóâàòè é зàëó÷àòè íîâèх êë³єíò³â, ð³âåíü 
êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè; ìàюòü ðåòðîñïåêòèâíèé 
(³ñòîðè÷íèé) хàðàêòåð öèх ïîêàзíèê³â, щî зíà÷íî 
зìåíшóє їх ö³íí³ñòü äëÿ ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåг³÷íèх 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Íà íàшó äóìêó, äëÿ фîðìóâàííÿ зàгàëüíîгî 
âèñíîâêó ïðî åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè êîìïëåêñíó ñèñ-
òåìó ïîêàзíèê³â, ÿêà âêëю÷àє ïîêàзíèêè åфåê-
òèâíîñò³, à ñàìå ðîбî÷îї ñèëè, зàñîб³â òà ïðåäìåò³â 
ïðàö³; óïðàâë³ííÿ òà îðгàí³зàö³ї; òåхí³êè òà òåх-
íîëîг³ї; êîíêóðåíö³ї, ïîïèòó òà ïðîïîзèö³ї.

Íà íàш ïîгëÿä, äëÿ îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ï³äïðèєìñòâ íåîбх³äíî 
зàñòîñîâóâàòè äâ³ гðóïè êðèòåð³їâ, îäíà з ÿêèх 
ïåðåäбà÷àє îö³íюâàííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ 
òà âêëю÷àє ïîêàзíèêè òåðì³íó îêóïíîñò³, ÷èñòîї 
òåïåð³шíüîї âàðòîñò³ òà âíóòð³шíüîї ñòàâêè 
äîх³äíîñò³, à ³íшà – îö³íюâàííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîжíîñò³, åфåêòèâíîñò³ ïîïèòó, åфåêòèâíîñò³ 
ïðîïîзèö³ї, зàñíîâàíà íà âèзíà÷åíí³ ïîêàзíèê³â 
÷àñòêè ðèíêó.

Ñписок використаних джерел:
1. Êóë³шîâ Â.Â. Ì³êðîåêîíîì³êà : íàâ÷àëüíèé ïîñ³бíèê. Лüâ³â : Ìàгíîë³ÿ – 2006, 2019. 332 ñ.
2. Шåгäà À.Â. Åêîíîì³êà ï³äïðèєìñòâà : íàâ÷àëüíèé ïîñ³бíèê. Êèїâ, 2010. 239ñ.
3. Пèâîâàðîâ Ê.Â. Фèíàíñîâî-эêîíîìè÷åñêèé àíàëèз хîзÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè êîììåð÷åñêèх îðгàíèзàöèé. Ìîñêâà, 

2009. 120 ñ.
4. Гåð÷èêîâà И.Í. Ìåíåäжìåíò : ó÷åбíèê. Ìîñêâà, 2015. 510 ñ.
5. Шåðåìåò À.Д. Àíàëèз è äèàгíîñòèêà фèíàíñîâî-хîзÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ : ó÷åбíèê, Ìîñêâà, 

2019. 374 ñ.
6. Åфèìîâà Î.Â. Фèíàíñîâыé àíàëèз: ñîâðåìåííыé èíñòðóìåíòàðèé äëÿ ïðèíÿòèÿ эêîíîìè÷åñêèх ðåшåíèé. Ìîñêâà, 

2014. 348 ñ.
7. Шìàëåí Г.Г. Îñíîâы è ïðîбëåìы эêîíîìèêè ïðåäïðèÿòèÿ. Ìîñêâà, 2010. 189 ñ.
8. Бðàóí Ì.Г. Сбàëàíñèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîêàзàòåëåé: íà ìàðшðóòå âíåäðåíèÿ / ïåð. з àíгë. Ю.Â. Сàêóëèíà. Ìîñêâà, 

2005. 224 ñ.
9. Íåбàâà Ì.². Åêîíîì³êà ï³äïðèєìñòâà : íàâ÷àëüíèé ïîñ³бíèê. Â³ííèöÿ, 2011. 117 ñ.

References:
1. Kulishov V.V. (2019) Mikroekonomika : navchaljnyj posibnyk [Microeconomics : a textbook]. Ljviv : Maghnolija – 2006. 

(in Ukrainian)
2. Sheghda A.V. (2010) Ekonomika pidpryjemstva : navchaljnyj posibnyk [Enterprise economics : a textbook]. Kyjiv. 

(in Ukrainian)



Âісник ÎÍÓ іìені ². ². Ìе÷никова. 2019. Ò. 24. Âип. 5(78)

100

3. Pivovarov K.V. (2009) Finansovo-ekonomicheskiy analiz khozyaystvennoy deyatel’nosti kommercheskikh organizatsiy 
[Financial and economic analysis of business activities of commercial organizations]. Moscow.(in Russian)

4. Gerchikova I.N. (2015) Menedzhment : uchebnik [Management : a textbook]. Moscow. (in Russian)
5. Sheremet A.D. (2019) Analiz i diagnostika finansovo-khozyaystvennoy deyatel’nosti predpriyatiya : uchebnik [Analysis 

and diagnostics of the financial and economic activities of the enterprise : textbook ]. Moscow. (in Russian)
6. Efimova O.V. (2014) Finansovyy analiz: sovremennyy instrumentariy dlya prinyatiya ekonomicheskikh resheniy [Financial 

analysis is a modern toolkit for making economic decisions]. Moscow. (in Russian)
7. Shmalen G.G. (2010) Osnovy i problemy ekonomiki predpriyatiya [Fundamentals and problems of enterprise economics]. 

Moscow. (in Russian)
8. Braun M.G. (2005) Sbalansirovannaya sistema pokazateley: na marshrute vnedreniya [Balanced scorecard: on the imple-

mentation route]. Moscow. (in Russian)
9. Nebava M.I. (2011) Ekonomika pidpryjemstva : navchaljnyj posibnyk [Enterprise Economics : A Textbook]. Vinnycja. 

(in Ukrainian)

Îнокало Â. Ã.
У÷åбíî-íàó÷íыé èíñòèòóò эêîíîìèêè è ìåíåäжìåíòà
Íàöèîíàëüíîгî óíèâåðñèòåòà âîäíîгî хîзÿéñòâà è ïðèðîäîïîëüзîâàíèÿ

ÎÖÅÍÊÀ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ: ÒÅÎÐÅÒÈЧÅÑÊÈÅ ÀÑПÅÊÒЫ

Ðезюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå ïîäхîäы ê îöåíèâàíèю эффåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé 
â ðàзðåзå эêîíîìè÷åñêîé эффåêòèâíîñòè èñïîëüзîâàíèÿ èх ðåñóðñîâ. Ðàññìîòðåíы, ïðîàíàëèзèðîâàíы 
ìåòîäы, ìåòîäèêè è àñïåêòы ðàзëè÷íых ïîäхîäîâ ê îöåíèâàíèю эффåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèé è èх ðåñóðñîâ. Пî íàшåìó ìíåíèю, äëÿ фîðìèðîâàíèÿ îбщåгî âыâîäà îб эффåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèé öåëåñîîбðàзíî èñïîëüзîâàòü êîìïëåêñíóю ñèñòåìó ïîêàзàòåëåé, êîòîðàÿ âêëю÷àåò 
ïîêàзàòåëè эффåêòèâíîñòè, à èìåííî ðàбî÷åé ñèëы, ñðåäñòâ è ïðåäìåòîâ òðóäà, óïðàâëåíèÿ è îðгàíè-
зàöèè, òåхíèêè è òåхíîëîгèè; êîíêóðåíöèè, ñïðîñà è ïðåäëîжåíèÿ. Пðè îöåíèâàíèè эêîíîìè÷åñêîé 
эффåêòèâíîñòè èñïîëüзîâàíèÿ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèé íåîбхîäèìî ïðèìåíÿòü äâå гðóïïы êðèòåðèåâ, îäíà 
èз êîòîðых ïðåäóñìàòðèâàåò îöåíèâàíèå эêîíîìè÷åñêîé эффåêòèâíîñòè è âêëю÷àåò ïîêàзàòåëè ñðîêà 
îêóïàåìîñòè, ÷èñòîé ïðèâåäåííîé ñòîèìîñòè è âíóòðåííåé ñòàâêè äîхîäíîñòè, à äðóгàÿ – îöåíèâàíèå 
êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè, эффåêòèâíîñòè ñïðîñà, эффåêòèâíîñòè ïðåäëîжåíèÿ, îñíîâàíà íà îïðåäåëåíèè 
ïîêàзàòåëåé äîëè ðыíêà.
Êлючевые слова: ïðåäïðèÿòèå, ðåñóðñы, эффåêòèâíîñòü, îöåíêà, àíàëèз, ïðèбыëü, ïîêàзàòåëè, ñðîê 
îêóïàåìîñòè.
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EVALUATION OF THE EFFICIENCY OF THE ENTERPRISE’S ACTIVITY: THEORETICAL BASES

Summary
The notion of efficiency as an economic category has been sufficiently researched in the domestic and foreign 
economic literature, but so far there is no unambiguous clear interpretation of the economic essence of this 
category and the only criteria by which it can be evaluated quantitatively and qualitatively. This is largely 
due to the complexity and versatility of the efficiency category. Today, the problem of efficiency occupies a 
key position in economic science and practice. The overall concept of efficiency is broad enough and is applied 
in a wide variety of fields. In the article proposals to determine the efficiency of capital turnover, either in 
terms of production costs or on the basis of net profit or consumed resources – we consider partial, those that 
do not reflect the main purpose of the enterprise. These proposals can be used to evaluate the effectiveness 
of the use of individual components of capital, production space and equipment, cash. In our opinion, it is 
advisable to use a comprehensive scorecard that combines all of these approaches to form an overall conclu-
sion about the enterprise’s performance. Having considered the essence of the category “efficiency” and the 
basis of approaches to its definition, the article explores theoretical approaches to assessing the efficiency of 
enterprises in terms of economic efficiency of using their resources. The methods, techniques and aspects of 
different approaches to the evaluation of the effectiveness of the enterprises and their resources are consid-
ered and analyzed. In our opinion, it is advisable to use a comprehensive system of indicators, which includes 
indicators of efficiency of: labor, means and objects, to form a general conclusion about the effectiveness of 
the enterprises; management and organization; engineering and technology; competition, supply and demand. 
In assessing the cost-effectiveness of using enterprise resources, two sets of criteria should be applied, one 
of which provides for cost-effectiveness assessment and includes indicators of payback, net present value 
and internal rate of return, and the other of competitiveness, demand efficiency, supply efficiency based on 
determining market share indicators.
Keywords: enterprise, resources, efficiency, estimation, analysis, profit, indicators, payback period.


