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1. 3araabHi MoJI0KEeHHS

MeTto10 BHBYEHHSl TUCIHMIDIIHM "Mapketunr y Typusmi" €
(hopMyBaHHS Cy4acHOI CHCTEMH TMOTJISIIB 1 CIEI[ialbHUX 3HAHB Y Tairy3i
MapKeTUHTY IHAYCTPii TypuU3My Ta TOCTHHHOCTi, HaOyTTs NMPaKTUYHUX
HAaBUYOK MIOAO NPOCYBaHHS TYPHUCTUYHOTO TNPOAYKTY HA PHHKY 3
ypaxyBaHHSM  3aJOBOJICHHS TOTpeO CHOXXKuBawiB 1 3abe3meueHHs
e(eKTUBHOCTI  MISTTBHOCTI  MIANPUEMCTB  TYPUCTHUYHOI  IHAYCTPIi.
3aKOHOMIPHOCTI PO3BUTKY MAapKETUHTY TYPHCTHYHOI 1HAYCTpii B
PUHKOBUX YMOBAaX, CUCTEMa MAapKETUHTY TYPHUCTUYHOTO HiAIIPUEMCTBA.

3aBaaHHAM JUCHUILTIHM "MapkeTuHr y TypusMi" € 3aCBOEHHS

TEOPETUYHUX Ta OpraHizaliiHUX OCHOB MAapKETUHTY, PO3YMIiHHS

CYTHOCT1 Oprasi3amii Ta B3a€MO3B’S3Ky i BHYTPILIHIX €JIEMEHTIB Ta

30BHIITHBOTO CEPEAOBHUIIA, PO3YMIHHS CHCTEMH METOJIIB MAPKETHHTY.

Y pesynbraTi BUBUCHHS IUCHUILUTIHU «MapKeTHHT B TypHU3Mi»
CTY/ICHT ITOBHHEH:

3HATH:

—  METOAM MapKeTHHIOBOTO I[IHOYTBOPEHHS B TYpHU3Mi,

—  METOAHM i HOpMATHBHY OCHOBY PEKJIaMHU TYPUCTHYHOTO MIPOAYKTY,

—  METOAM CTHUMYJIIOBaHHS MPOJAXKy

—  METOJHM NpOTaraniu TYPUCTHYHOTO MPOJYKTY,

—  METOJAM CTHMYJIOBaHHS 30YTY,

—  Tpollec YIpaBIiHHS KaHaJlaMH PO3MOILITY.

BMITH:

—  KOpUryBaTd 00CATH, aCOPTMMEHT 1 LiHU 332 OAMHUIIIO MOCIYT, LI0
HAJA0ThCs, JOCTIDKYIOUM 1 TMPOTHO3YIOYM CE30HHI KOJMBAHHS,
BUKOPUCTOBYIOUM METOAMKH BU3HAUYEHHS CE30HHUX KOJIMBaHb,
METOAM NPOTHO3YBAHHS Ta CTPYKTYPY BUTPAT Ha OAWHUIIIO ITOCTYT;

N opraH13OByBaTH MiATOTOBKY,  MNpPE3EHTalil0 1  [OMMUPEHHS
CHeIiaNi30BaHOl  TYpPHCTHYHOI  iH(pOpMAIlii, BUKOPHCTOBYIOYN
pexiamHi Ta PR TexHoJ10TIT;

— (opMyBaTH MONHT i MPOCYBATH TYPUCTUYHI MMOCIYTH Ha PHHKY 3a
pe3yiabTaTaMM  MapKeTHHIOBUX  JOCHIIKEHb 1  PEKJIaMHOL
JUSTTEHOCTI,

— nOpudMatd  pilleHHs IIOJ0 KaHAIiB peaizalii TypUCTHYHOTO
MPOJYKTY HA OCHOBI BHBUCHHS MOXJIMBOCTEH TMOTEHIIIMHUX
KOMEpLIMHUX MapTHEpiB Ha 3acajax JOTPUMaHHSI OCHOB
rOCHOAAPCHKOro 1 MiXKHAPOIHOTO IpaBa,



—  JIOKyMEHTOOOIT i METOJIMKH BEJICHHS JIJIOBUX TIEPETOBOPIB;

—  CTHMYJIOBaTH 30yT TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY, BHUKOPHCTOBYIOUH
METOJIN 1 IPUHOMH, CTUMYJTIOBAHHS MTOTUTY 1 MPUHIAITA MOTHBAIII]
30yTOBO1 IisUIBHOCTI, HEPEKJIaMHI METOIU MPOCYBaHHS;

— 3OiHCHIOBaTM TOUIYK IEPCIEKTUBHHX MapTHEpiB 31  30yTy
TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY, BHUKOPUCTOBYIOUM OCHOBHI (hopmu
IPOAAXY TYPUCTHYHOIO MPOAYKTY, CXEMH NPOCYBAHHS NPOAYKTY
TypoIiepaTopa, METOIU 1 HOPMAaTUBHI OCHOBH.

MAaTH KOMIIETEHTHOCTI:

—  3HaTH Ta po3yMiTH 0a30Bi HOHATTS, TEOPIIO Ta METOAN MAapKETHHTY
B Typu3Mi; omepyBatd B TpodeciiiHOMy CIiIKyBaHHI (haXxOBOIO
TEPMIHOJIOTI€I0;

—  BHUKOPHWCTOBYBATH OCHOBHI 3HAHHS IS TIOSICHEHHS Ta IHTEpIpeTAaIlii
PI3HUX THIIB TOHSTH, CHUTYallild, MPOLECIB, MPOEKTIB TOMIO, IIO
OB’ sI3aH1 3 MAPKETUHTOM B TypHU3MI;

—  BUKOPUCTOBYBaTH CTaHJApTHI KpUTEPii OI[IHIOBAHHS Ta METOIU
OIIIHIOBaHHs SKOCTi, MepeBar Ta OOMEXKEHb IIPOIIECIB, MPOTPaM,
MPOEKTIB, TEPMiHiB B Taly3i MApKETHHTY B TYpH3Mi.

[IpakTiuni 3aHATTS BigOyBaroThCs y (OpMi  CeMiHAPCHKOTO
OOTOBOPEHHS, PO3MISANy CHTYalliiHUX BIpaB (KeHCiB), BUKOHAHHS
CaMOCTIHHMX TBOPYMX POOIT. YCKIAIAHEHI 3aBIaHHSA 1 MPaKTUYHI
cuTyamlii po3paxoBaHi Ha pOOOTY CTYACHTIB TMiJ KEPiBHUITBOM
BUKJIa/1a4a.

[lorounuii KOHTpOJIb 3HIHCHIOETBCS y (GOpMiI  ONUTYBaHHS,
TECTYBaHHsI, BAKOHAHHS 1HAWBIyIbHUX 1 TPYIIOBUX TPOEKTIB.

[linroToBka pedepariB nependadeHa 3 MUTaHb, MO MOTPEOYIOTH
NOTINOJICHOTO 03HAHMOMIICHHS 3 I01aTKOBOIO JIITEPaTypoIo.

[Iporpamuuii Marepiaqm TEOPETHYHOTO KypCy pPEKOMEHIYEThCS
BHBYATH B MOPSJIKY, ITepe0aueHOMy METOAMYHUMH BKa3iBKaMHU.

Metonuuni BkasiBku Bimnosimarote Bumoram ECTS (European
Credit Transfer System). BoHum mnpusHaueni Jyis 3700yBadiB BHUIIOT
OCBiTH TepuIoro (bakanaBpchbKoro) piBHs ycix crerniansHocteid HYBITTL



2. TemaTuYHU# 3MiCT HABYAJIBHOI JUCIHHILTIHA
3rifH0 3 HABYAJIBLHOK Ta poOOYOK TporpamMaMu JIO0 CKIIAy
HABYAIBHOT JMCIUILTIHK «MapKeTHHT y TYpU3Mi» BXOISATh TEMH,
00’eTHaH] y IBa 3MICTOBHUX MOJIYIIL.

Mopnyas 1.
3micToBuii Mmony.n 1
TeopeTu4Hi 3acagu MAPKETHHIY TA MAPKETHHTOBHII KOMILIEKC
nianpueMcTBa

Tema 1. MapkeTHHI B TYPUCTHYHIl iHAYCTPIi.

TypuctiuHa iHOyCTpis. BmacTHBOCTI TypUCTHYHOI — iHIYCTpIii.
Typuctiunuii puHok. TUnM mocnyr B ranmysi Typusmy. XapakTepHCTHKa
TYPUCTHYHUX  TOCIHYT: HEBIAYYTHICTh, BIJIICYTHICTh  BOJIOJIHHS,
HEBIAIIIBHICTh, HEJOBIOBIYHICTh, HEMOCTIHHICTH sAKOCTi. CE30HHICTH
TypUCTUYHOTO PHHKY. KOHIEMIiS TYpUCTCHKOTO  TYypHUCTHYHOTO
MapKETUHTY.

Tema 2. JlocrixzkeHHs1 MOBeAiHKM CIOKMBAaYa.

CroXMBaHHS TYPUCTHYHOTO MpOAyKTy. CHOXHBa4 TYpPUCTHYHOTO
npoaykty. Ilpoumec mnoBenminku cnoxuBada. PaxTopd BIUIMBY Ha
MOBEJiHKY CIHOXXHMBa4a NpU TPUAOAHHI TYPUCTHYHOTO TPOIYKTY.
[IpaBunbHe TpakTyBaHHS MOBEAIHKH CrOXHBadiB. KynbTypHi (akTopn
ta ynHHUKH. Kynerypa. Cycninbnuii kiac. CyOkyneTypa. OcoOnusi
YHHHUKY Ta (hakTopu. XKurrepuit ki cim’i. Tum 0coOUCTOCTI JTFOTUHH.
Pin 3anate (¢dax). EKoHOMIUHUMIA cTaH: 3a CTHJIIEM KUTTS, 32 CIIOCOOOM
xurTs. Camocnpuitaarts. CouianeHi unHHUKM. Ctatyc. Pedepentna
rpyna. Ilcuxomnoriuni ¢akropu. IloHATTS Ta 3aranbHa XapakTEpPUCTHKA
KOMyHiKalliii. EnemMeHT Ta eranM KOMyHIKaI[ifHOIO Mpoiiecy.
Indopmaris ta ii Buau. CrocoOM BIOCKOHAJIEHHS OpraHi3allifHuX i
MIKOCOOOBHX KOMYHIKAaIiH.

Tema 3. MapkeTHHI TYPHCTHYHOIO TPOAYKTY, TOTeJbLHOI0
KOMILJIEKCY.

PiBHI TypHCTHYHOIO MpPOAYKTY: 3a 3aAyMOM, Yy peEaJbHOMY
BUKOHAHHI, 13 miAgKpimieHHsIM. JKUTTEBMI LUK  TYPUCTHYHOTO
npoaykty. Cramil JKUTTEBOTO LUKIY TYPUCTHYHOIO HPOIYKTY.
[IponykToBa crparteris B ramy3i Typu3My. YNPaBIiHHS SIKICTIO



TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY B Typu3mi. CyTHICTh Ta KIIFOYOBI €JIEMEHTH
Mmpolecy yhpaBmiHHA —skicTio. Cranmapru3amiss Ta cepTH]ikaris.
[lapamerpn sKicHOTO OOCIYTOBYBaHHS CIIOXKHBA4diB TypUCTHIHUX
mpoAykTiB 1 mocmyr. OmnepaTHBHICTP HagaHHA MOCHYr. SKicTs.
Bupimenns npobnem. Beiunusicts. HagiitnicTs. [loBeninka npamiBHuKa
TYpUCTHYHOT 19xommnaHnii micist MIPOJAXy MPOAYKTIB.
KoHKkypeHTOCTIPOMOKHICTh TYPUCTUYHOT KOMITaHii.

Tema 4. CermeHTalisi TYpUCTCHKOT0 PHHKY.

CermeHrarniss TYpUCTHYHOTO DPHHKY 32 KPUTEPISIMH W O3HAKaMH.
Kpurepiti Ta o3maka. ['eorpadiuna, nemorpadiuna, reomemorpadida,
ncuxorpagiuna cermenranis. Opienranii cnoxuBauiB. [Icuxorpadivni
THITA CHO)KI/IBa‘IiB 3a CTHJIEM JXUTTA Ta CCFMCHTaHiH 3a TUIIOM
noBeminky. CerMeHTartis 3a BiIHOMIEHHSIM JI0 TYPUCTUYHOI KOMITaHii Ta
il mnpoaykriB. CermeHramis TYpUCTHUYHOTO PpHUHKY 3a TpylHamu
TypnponaykTiB. CerMeHTalisi TYPUCTHYHOTO PHHKY 32 KOHKYpPEHTaMH.
[IpuHounu Ta MeToau cerMeHTauii. BU3HaueHHA MOXIMBUX O3HAK Ta
KpUTEpiiB CerMeHTartii.

Mogayas 2.
3micToBuUii MOAYJIb 2
MapkeTHHT B AisJIbHOCTI TYPUCTUYHUX MiANPHEMCTB.

Tema 5. Ilo3uuioHyBaHHS TYPUCTHYHOr0 MPOAYKTY Ha
TYPUCTHYHOMY PHHKY.

Bubip crpaterii oxoruieHHs puHKY. UnHHHKH Ta (akTopu BHOOpY
cTparerii OXOIJIEHHS PUHKY. PecypcH TypUCTHYHOTO MiANPHEMCTBA.
CryniHb OIHOPIZHOCTI TYPHUCTHYHOTO MpoayKkTy. ETamm xurreBoro
OUKITY  JUQEpeHIiHOBaHOTO  TYpPUCTHYHOTO  mpoaykTy. CrymiHb
OJHOPITHOCTI  TYPUCTHMYHOTO  PUHKY. MapKeTHHroBi  crpaterii
KOHKYpeHTiB. OuiHka (akTopiB PH3MKY: TEXHOJIOTIYHUH, PUHKOBHIA,
cTpareriunuii  pu3uku. KirodoBl ¢GakTopu Ta UYWMHHHUKHA YCIIiXY
mudepeniiangi. [Ipapuia Ta IPUHIUIKM BUBEACHHS AudepeHIiiioBaHnX
TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB Ha PHUHOK. AHali3 KOMIUIEKCY MAapKETHHTY.
AHasi3 BHYTPIIIHBOIO MOTEHLIANy TYPUCTUYHOTO MiJIPUEMCTBA.
AHam3 CWJIBHHX 1 CIa0KUX CTOPiH. AHai3 KOHKYPEHTIB, I[LJIbOBOTO
PUHKY. AmHami3 MakpocepeloBuina. AHanmi3 audepeHuiioBaHOro



TypuCTHYHOTO Tponykty. CTBOpeHHs OpeHmy audepeHIiiioBaHoTo
TYPUCTHUYHOTO MPOIYKTY.

Tema 6. MapkeTHHIroBi KoMyHikauii B Typu3mi

ty4ynnit 3Hak (cumBon). CeMiOTHKA, CHHTaKTHKa 1 CeMaHTHKA.
Cranii MapkeTHHIOBUX KOMYyHiKalii. YuHHUKK Ta PpakTopu ePpeKTUBHIX
MapKeTHHTOBHX KOMyHikariil. Llim Ta mera xomywnikarmii. [ligroToBka
MOBIIOMJICHHS, TUIAHYBaHHS METOHIB Ta KaHAJIIB TMPOCYBaHHS.
BumiproBanHs epeKTUBHOCTI [TOB1IOMJICHHSI.

3aBmaHHA Ta THUMU PeKIaMd B Typu3mi. Pexnmamu B Typusmi: Ha
KOPHCTh HOKYILIB; Ha KOPUCTh MPOCYBAHHS 1 MPOJAXy TYPHCTHUYHOIO
MPOAYKTY; Ha KOPUCTH CTBOPIOBAYiB TYPHUCTUYHOTO TPOAYKTY. Memia-
rtanyBanHs. @akTop yacy B Meaia rutanyBanHi. [ImanyBaHHs pexinaMHOT
KamItadii B Typu3mi. Pobora menia-Bigniny. Po3nomin 6romkeTy.

Tema 7. MapkeTHHIoBa HiHOBA CTpaTerisi B TYpu3Mi

CyTHICTD CTpaTerii TypUCTHYHOTO MapKeTHHTy. Haimommperimri
cTparerii TYpUCTUYHOIO MAapKETUHTY: IPOHUKHEHHS Ha HOBUH
TYPUCTUYHUI PUHOK; PO3BUTOK HOBOTO TYPHCTHYHOTO PHHKY; PO3poOKa
HOBUX TYPUCTHYHHMX TIOCIYT 1 TPOAYKTIB,  JuBepcuikamis
TYPUCTUYHOIO TPOAYKTy [JO TEBHOTO TYPHUCTUYHOTO PHHKY 1
criokuBava. TakTUKa TYPUCTUYHOTO MAPKETUHTY.

ina TypHCTHYHOI TOCIYrH, OPOAYKTy. UWMHHUKKA Ta (aKTopH
IHOYTBOPEHHS. BHYTpIIIHI YMHHWUKA: CTpaTeris MapKEeTHHTOBOTO
KOMILJIEKCY; MapKETHHIOBI IIUJIi KOMIIaHii; po3Mip BUTpPAT Ha CTBOPEHHS
TypUCTUYHOTO  TPOAYKTY;  OpraHizamiss — mporecy  JisUTbHOCTI
MinpueMcTBa. Buam BuTpar: mOCTiHHI, 3MiHHI BajoOBi. 3aleXHICTH
BEJIMYMHU BHUTPAT BiJl 00CATY CTBOPEHOIO TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY.
Opranizamiiini  pimieHHs  I[IHOYTBOPCHHSI. OcHOBHI  MeTOIH
HiHOYyTBOpeHHA. BrumB wninm Ha npubytok. Burtpatn sk ¢yHKuis
CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO NMPOAYKTY. LIiIHOyTBOpEHHS Ha Pi3HUX PUHKAX.
KymniBenbHe cpuiHATTS MiHW 1 MIHHOCTI. Butparu, miHu i npomno3wuiii
KOHKYPEHTIB. AHaNi3 CHIBBIAHOIICHHS IiHA-TIONMUT. IHIII 30BHIIIHI
YUHHUKH.

Tema 8. CTBoOpeHHsI OpeHay B rajy3si Typusmy
Bpenn. ®ipmoBi HazBu. ToproBa Mapka TYPHCTHYHOTO HPOIYKTY.
Typuctuunuii Openamnr. Crpareriydi nepeagymMoBH (pipMOBHUX Ha3B:



ayouT TYPUCTUYHOTO OpeHIy, MapKeTWHTOBI I, [T TypUCTHYHOTO
OpeHIy, anbTepHaTUBU cTparerii TypuctuuHoro Openmy. [IpaBuibHi
BIIACTHBOCTI Ta arpulOyTH TypucTHuHUX OpenmiB. [loMunkoBi
BIIACTHBOCTI TYPUCTHYHHX OpeHMiB. Po3mmpeHHS Ta pO3TIATyBaHHA
TypucTuuHoro Openny. JlomaTkoBuid TypucTHUHUE Openn. bpenauHr
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

3. 3MicT NpaKTHYHHUX 3aHATH

IpakTuyne 3ausarTs 1

Tema 1.MapKeTHHT Y TYPHCTUYHIN IHIYCTPii.

Hopma yacy: 2 roguau

IInan NnpakTUYHOTrO 3aAHATTSI:

1. CyTHICTB, 3MICT Ta OCHOBHI OHATTS TYPUCTUIHOTO MAPKETHHTY.

2. [lpuHIMITN TYPUCTUIHOTO MAPKETHHTY.

3. MapKeTHUHTOBI JOCITIKCHHS: XapaKTePUCTUKAa OCHOBHUX CTalTiB.

4. Posmomim  MapKeTHHTOBHX  (QYHKIIH MDK  Cy0’eKTamu
TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3aBaaHus ISl IPAKTUYHOTO 3aAHATTS:
Hamnucaru pedepar Ha oOpaHy TeMy i3 nieperiky (ctop.14)
IuTaHHs AJ151 CAMOKOHTPOJIIO i HOBTOPEHHS:

1. Sxi YMHHUKK OOMEXYIOTh 3aCTOCYBaHHS MAapKETHHTOBHX
TEXHOJIOTI y CBITOBiI TypUCTHYHIN Tamy3i? OxapakTepu3yHTe eramu
PO3BUTKY KOHIETLiH MAaPKETUHTY Y TyPH3MI.

2. [NosicHiTh epeBaru Ta HEJOMIKH BiIOMUX BU3HAYEHb «MApKETHHTY
y TypHU3Mi».

3. Uu mae ramy3eBy crenn(iky MOJENb MapKETHHTOBOI JisTBHOCTI
MiIpUeEMCTBA?

4. lo Take MapKETUHTOBUH KOMIUIEKC MiAMPUEMCTBA?

5. Sxi cucremMu 3a0e3MEeUylOTh MAapKETHHIOBY  ASUTBHICTB
nignpueMcTsa’?

PexomengoBana gitepatypa: 1; 6; 8; 14; 15.

IIpakTu4He 3aHATTSA 2
Tema 2. JlocaiKeHHS TOBEAIHKH CITOXKHBAYA.
Hopma yacy: 2 roguau
I[lnan NpaKTHYHOTO0 3aHATTA:
1. Mogeni moBeAIHKY KIHIIEBUX CHOKUBAYiB.



2. 3aragpHa XapaKTepUCTHKA 30BHINIHIX YHHHHKIB ITOBEIIHKH
IHVBITyaJIbHUX CIIOKUBAYiB.

3. 3arampHa XapakTEepHUCTHKA BHYTPIINIHIX YHHHHUKIB TOBEIiHKH
IHIVBITyaIbHUX CITOKHABAYIiB.

4. 3aranpHa XapaKTEpUCTHKA BIUIMBY CHUTyallli Ha TOBEHIHKY
IHVBITyaJIbHUX CITOKUBAYiB.

5. 3arampHa XapaKTEepPHCTHKA TMPOILECYy NPUHAHATTS pilleHb PO
KYIIBJIIO iHAWBITyaJTbHUM CIIOKABAYEM.

I[uTanHsa 1751 CAMOKOHTPOJIIO i IOBTOPEHHS

. CyTHICTH MTOBEIIHKH CITOKUBAYIB.
. MonenroBaHHS CITO’KHABYOI JiSUTBHOCTI 1 TOBEIIHKA CTIOKUBAYA.
. AMcuumIiHy04i MaTpHIli y BUBYCHI TOBEIIHKY CIIO’KUBAYiB.
. [ligxonu Ta eTanu aHaii3y CHOXKUBYOI OBEIHKH.
. bixe#iBipizm. Moxens Mapmaia.
. Mogens ITaBnoga.
. Mognens @peiina.
. Monens Bepbnena.
. InrerpoBana mozaens noBeAiHKM ciokuBadiB. CHCTEMHHUN TiAXi.
PexomengoBana jgiteparypa: 3; 4; 7; 8; 10; 11.

O 01N LN B Wi —

IIpakTuyHe 3ansTTa 3

Tema 3. MapkeTuHr TYpPUCTHUYHOTO TPOAYKTY, TOTEIHHOTO
KOMILJIEKCY.

Hopma vacy:2 roguau

IInan NpakTUYHOTO 3aAHATTSI:

1. Cnenncika MapKEeTHHTY TYPUCTUIHOTO MIPOAYKTY.

2. YnupaBmiHHS SIKICTIO TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY B TYypPHUCTHYHIN
iHIYyCTpIi.

3. Crentucika roTeJILHOTO NMPOJYKTY Ta CKIAJA0BUX HOTO €JICMEHTIB.

4. ®opMyBaHHS ACOPTUMEHTHOT MOJIITUKH FOTETEHOIO KOMIUIEKCY.

IIuTaHHA 4751 CAMOKOHTPOJIIO | TOBTOPEHHS
1. SIkuif TypUCTHYHUH MPOAYKT MPOMOHYE CHOKUBAUY TYPUCTHIHUHN
LIEHTp, FOTeNb, Typoreparop? Sk cupuiiMae TYpUCTHUHHM MPOAYKT caMm
TypuCT?
2. o Take Typ? SIKy CTpyKTYypYy BiH Mae?
3. 3a IKUMH KPUTEPiSIMU MOKHA TUIIOJIOTi3yBaTH Typu?
4. Slka poyib MapIIpyTy Y CTBOPEHHI TypYy?



5. Ha3BiTb OCHOBHI CHOXWBYI SKOCTI TYPHCTUYHOTO TIPOAYKTY,
OXapaKTepU3yure Ix.

6. SIxi BUTOIM MOXE HAaJaBaTH TyPUCTHIHHUI MPOIYKT CIIOKUBAYEBi?

7. IlosicHiTh, SIKI HOCIYTHM TYPUCTUYHOIO areHTa MOXKHA BBaXKaTH
MiKPITUICHHSM TYPUCTUYHOTO MPOTYKTY?

8. Ha3BiTh 3aBHaHHS aCOPTUMEHTHOI MOJIITUKH TYPHUCTUYHOTO arceHTa.
Sk dhopMyeThCSl aCOPTHMEHT TyporepaTopa?

9. OxapaxTepu3yiiTe eTany iIHHOBAI[IITHOI TIOJITHKH TypoTiepaTopa.

10. flxe mpakTHUYHE 3HAYEHHS B TYpPH3Mi Ma€ KOHLEMIIS XKUTTEBOTO
UKy ?

11. OxapakrepusyiiTe MapKETHHIOBI CTpaTerii, M0 3aCTOCOBYIOTHCS
Ha KOXKHOMY CTaHi JKUTTEBOT'O LUKITY.

12. SIxi meToau 30yTy TYpUCTHYHOTO POAYKTY Bu 3HaeTe?

13. Illo Take xaman 30yTy? SIKi XapakTepHCTHKH 30yTOBHUX KaHAIiB
Bu 3naere?

PexomennoBana giteparypa: 1; 5; 8; 11; 12; 17.

IpakTu4He 3aHaTTA 4
Tema 4. CermeHTauis TYpUCTHYHOTO PUHKY.
HopmMa vacy:2 roguau
Ilnan NpaKTUYHOIO 3aAHATTS:

1. LlinboBHli CETMEHT PUHKY.

2. CerMeHTallisl TYPUCTUYHOTO PUHKY 32 KPUTEPISIMU Ta O3HAKAMHU.

3. CermeHraniss Ha ncuxorpadivyHi TUIOM CHOXHMBAYIB 33 CTUIIEM
KUTTSI.

4. CerMeHTallisi 3a CTaBJICHHAM JO0 TYPUCTHYHOI KOMIaHii Ta i
MIPOJIYKTIB.

5. CermMeHTauisi TYpUCTHMYHOIO PHUHKY 3a TPyHamMH TYPHUCTHUHHX
MPOIYKTIB.

6. CerMeHTaLisi TYpPUCTUYHOTO PUHKY 38 KOHKYPEHTaMH.

IInTanHA 2751 CAMOKOHTPOJIIO i HOBTOPEHHS

1. Sk xnacudikyroTh Kputepii cermenranii? Haspite Bimomi Bam
KpUTEpii cerMeHTallii 3 KOXHOT IPYIIH.

2. IloscHITH, YOMY B TypU3Mi HaWCHPHUATIMBIIIOI € CErMEHTalis 3a
MOBEJiHKOBUMH KPUTEPISIMH.

3. OxapaxTepu3yiTe pi3HI CXeMH pPHHKOBUX KaHaliB 30yTy B
TypHU3Mi.

4. Ha3BiTb HeTpaauLiiiHi GopMH NPOAAXKy TYPUCTUUHOTO MPOAYKTY.
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5. Un MOoXHa BBaXXAaTH TypOIEpATOPOM OpTraHi3alliio, fka 3aiiMaeTbcs
TIIBKH PO3pOOKOI0 Typy 1 TpoJakeM HOro iHIIMM TYPUCTHYHHM
MiIPUEMCTBAM Y BHIJIAMI MPOEKTHOI MOKyMEHTallii, i He BHUKOHYE
IHIIMX MapKeTHHTOBUX (DYHKITIH Typoneparopa?

6. Ha3BiTb OCHOBHI KpHTepii BUOOPY MOCEPEAHNKA B Tally3i TypU3MY.

7. SIxi MmeToaM 3aCTOCOBYIOTH JIJIsl MOTHBAIII TYPUCTUYHOTO areHTa?

8. 3a sKMMHU TapaMeTpaMHu 3IIACHIOETHCS KOHTPOJIh 3a 30yTOBUMHU
oriepariisiMi B Typu3mi?

PexomennoBana mgiteparypa: 4; 5; 7; 13; 15; 17.

IIpakTH4yHe 3aHATTA 5

Tema 5. TIlo3umioHyBaHHS  TYPHCTHYHOTO  TPOAYKTY  Ha
TypUCTUYHOMY PHHKY.

Hopma vacy: 2 ronguau

IInan NnpakTUYHOTO 3aAHATTSI:

1. CyrnicTs audepeHnialii TYpUCTUIHOTO MPOAYKTY.

2. Bubip crparerii 0XOIUICHHS PUHKY.

3. ExoHoMiuHMil aHami3 igei auQepeHIiHoBaHOTO TYPUCTUYHOTO
MPOAYKTY.

4. HamtionanpHa KyJIbTypa i po3poOka ardepeHIiiioBaHuX MPOAYKTiB.

5. Ilnan nmo3uLioHyBaHHS TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.

6. Bubip i peanizarist crparerii mo3uIliOHyBaHHSI.

PexomengoBaHna gitepatypa: 1; 2; 6; 9; 14; 15.

IMpakTuyHe 3anaTTH 6
Tema 6. MapkeTHHIOBI KOMYHIKaIlii B TypHU3Mi
Hopma vacy: 4 ronuau
Ilnan NpaKkTUYHOIO 3aAHATTS:

1. KomyHixkarist B Typu3mi i YNHHUKH €()EKTUBHUX MapKETHHTOBUX
KOMYHIKaIii.

2. 3aBiaHHs peKJaMy Ta yMOBH IiJIBUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI peKJIaMu
B TypHU3MI.

3. [InanyBaHHS peKJIaMHOI KaMIIaHii B TYpHU3Mi.

4. Pexiiama Ha Tene0adeHHi Ta pajiopeKiaMa B TyPH3Mi.

5. 30BHILIHS peKyiamMa B TYPU3MI.

6. 3B’513KU 3 TPOMAJICHKICTIO TYPUCTUYHOTO MiIMIPUEMCTBA.

7. Ydactp mignpueMcTBa B PpoOOTI TYpHUCTUYHMX BHCTaBOK Ta
SIPMapoK.
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8. Meroau cTUMyTIOBaHHS 30yTy B TypH3Mi.
9. ®ipMoBHii CTHIIE TYPUCTUYHOTO MiANPHEMCTBA.
IInTaHHA 118 CAMOKOHTPOJIIO i IOBTOPEHHA:

1. Slka TOCHIIOBHICTHP TPOCYBaHHS peKIAMHHX KammaHid? ki
MeToau (HopMyBaHHS pekiIaMHOro Orokety Bu 3HaeTe?

2. Y yoMy moJsrae MpUHIMIIOBA PI3HULS MK 3aBAaHHIMU PEKIaMu
ta PR? JSIxi 3aco0m 3B’s3KiB 3 TPOMAJICHKICTIO BHKOPHCTOBYIOTH
TYpUCTHYHI TiATpUEMCTBA?

3. Ha xoro copsAMOBYIOTbCS METOAM CTHUMYIIOBaHHS 30yTy?
OxapaxTeprsyiiTe KOXeH 3 HUX.

4. Un mpaBWIBHO HA3WBATH MPSIMHA MapKeTHHT (OpMOIO 30yTy
TOBapy B TypU3Mi?

5. Sky Mery Moxe mepecliayBaTd TYPHCTHYHE ITiIIPUEMCTBO,
IUIAHYIOYH B3ATH Y9acTh Yy BHCTaBIi abo spmapky? HaspiTe HailOinmbIm
MOTY>KHI BUCTaBKOBI 3aX0/IM B CBiTi Ta B perioHi, e Bu memkaere.

6. 3a SKUMH KpHUTEpiIMH MiANMPHEMCTBO OOHMpae BHCTaBKY abo
SIPMapoK, B SIKOMY IUIaHY€ B3SITH y4acTh?

7. Homy Oynap-sike 0OUYMCIEHHS eKOHOMIUHOI e(h)eKTHBHOCTI peKIaMu
€ BigHOCHUM?

8. Y oMy mossirae KOMyHIKaTHBHHN €()eKT peKIaMu?

PexomengoBaHna gitepatypa: 2; 6; 7; 11; 12.

IIpakTu4yHe 3aHATTA 7
Tema 7. MapkeTnHTOBAa I[iIHOBA CTPATETis B TypU3Mi
Hopma yacy: 4 roguau

Ilnan NpaKkTUYHOIO 3aAHATTS:

1. YnHaHUKY Ta HaKTOPH [IHOYTBOPEHHS B TYPU3MI.

2. OCHOBHI METO/IH I[IHOYTBOPEHHSI.

3. Crparerii UiHOyTBOPEHHS B TYPHU3Mi.

IInTanHA 2751 CAMOKOHTPOJIIO i HOBTOPEHHS

1. Ha3BiTh YMHHHWKH I[IHOYTBOPEHHS TYPHCTHYHOTO MiJANPHEMCTBA.
Sk BpaxoByeTbCcS KOXKEH 3 I[MX YMHHHKIB MPH BCTAHOBJICHHI IiHW Ha
TYPUCTUYHUHN MPOTYKT?

2. SIk 0OYHCHIOITD COOIBApTICTh TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY? 3a SIKHX
YMOB TYPUCTHYHE TIANPUEMCTBO MOXE OTPHUMATH 3HWXKKH BiJI
BUPOOHUKIB TYPUCTHYHHX ITOCITYT?
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3. UYum Bimpi3HSAETBCA B TypU3Mi IliHA — «HETTO» BiJ MIHA —
«OpyTTON»?

4. Ha3BiTh UYWHHHUKH, IO BH3HAYAIOTh CTYIIHb YYyTIMBOCTI
CIIOKMBa4Ya 10 IIHA Ha TYPUCTUYHHH NpOAyKT. [losCHITE KoXeH
YHHHUK.

5. Sk BIJIMBa€ CMiBBiTHOIICHHS MOMUTY W MPOMO3UILIi HA piBEHb WiH?
Sk OKAa3HUK BCTAHOBIIIOE B3a€EMO3B’A30K MK IIOIIUTOM 1 L[IHOIO?

6. OnumriTe TpoIec IIHOYTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO IMiAIPUEMCTBA.
Sxi winmi craBUTh mepen coOO0 MiANPHEMCTBO MpU BHOOpPI IIHOBOI
cTparerii?

7. TlosicHITH CYTHICTH BHUTPAaTHOTO METOAY MIHOYTBOpeHHSI. Yomy
camMe I[edl MeToJ HaiyacTille BHUKOPUCTOBYETHCS B  IMPAKTHII
TYPUCTUYHOTO MiANPHEMCTBA?

PexomenngoBana miteparypa: 3; 4, 6; 7; 8; 11.

MpakTnyne 3ansarTs 8
Tema 8. CTBOpeHHsI OpEHANHTY B TYPUCTUYHIN 1HIYCTpii
Hopma vacy: 4 ronuau
IInan NpakTUYHOTO 3aAHATTSI:

1. BpeHAUHT TYpUCTUYHOTO MiAIPUEMCTBA.

2. ACIIeKTH TypHCTHYHOTO OPECHIMHTY.

3. JocmimkenHs: 00pa3y TYpHCTHYHOTO OPEHIIMHTY.

4. Po3poOka TypuUCTUIHOTO OpeH Y.

5. Konnemnist TypuctTiaHOTO OpeHIy.

IuTaHHs 175 CAMOKOHTPOJTIO | MOBTOPEHHS:

1. OcoGnuBocCTi Jep:KaBHOTO 1 TPOMAJCHKOrO PETYIIOBaHHS OpeH
MEHE/DKMEHTY: TOPIBHAJIBHUHA aHai3 BITYM3HSHOTO 1 3apyObKHOTO
JOCBI .

2. ETuyHi BUMOrH, W0 NPEISBISIOTHCS JIO TEXHOJIOTIH OpeHs
MEHEDKMEHTY.

3. HopmaruBHO-paBOBI BHMOTM 3aKOHOAABCTBA 10 1HCTPYMEHTIB
OpeHIT MCHEPKMEHTY.

4. HopMaTHUBHO-TIPaBOBE PETYIOBAHHS CTBOPECHHS Ta TPOCYBAaHHS
TOPrOBUX Mapok (ipMH.

PexomennoBana gitepatypa: 2; 3; 8; 11; 14.
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4. Temu pedepartiB 3 rucuumiting "MapkeTunr y Typusmi'

1.
2.
3.

© N o

13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.
25.

26.
217.
28.
29.

«TypucTUUHUI TaKeT»: HOTO BUIU, OCHOBHI PHUCH, BIIMiHHOCTI.
Public Relation B Typu3zmi.

AHamiz  cepemoBumia  (BHYTPIIIHBOTO 1  30BHINIHBOTO)
MapKEeTUHTY TYPHCTHYHOTO i JIPUEMCTBA.

AHani3 yKpaiHCBKOTO PHUHKY TYPUCTHYHHX IIOCIYT. CYYaCHHUH
CTaH.

[No3nmionyBaHHS Ta OPESHIMHT TYPUCTHYHOTO ITPOIYKTY.
MapkeTHHroBHi OI0KET TYPHUCTUYHOTO HiAIPHEMCTBA.
Bumorn ta crangapTu 10 IpOSKTYBaHHS TYpY.

BucraBkoBa AisUTbHICTE chepu TypuU3My.

BusiBnennss motpe6  Kii€eHTa 1 HaJaHHA ~— MPOIO3HIIi
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

. BuBix Ha pUHOK HOBOT'O TYPUCTHYHOTO IIPOAYKTY.
11.
12.

Internet, sik kanan peasnizamii TypUCTHYHOTO MPOAYKTY.
loTenbHuil i pecTopaHHuil Oi3HEC, SIK 320€3MEUYIOYHN CErMEHT
PO3BUTKY TypHU3MY.

TypucTuaHMA TPOAYKT, SIK MMOETHAHHS PI3HUX KOMITIOHEHTIB
TypucTHUHMI TPOIYKT, SIK CEpisl MOCITITIOBHUX MPOIIECIB.
JoroBipHi BITHOCHHU MK MOCTadalbHUKAaMHA TIOCAYT  Ta
TYPUCTUYHUMMU ITiIPHEMCTBAMHU.

[HTEpHEeT, SIK KaHaJl PO3MOAITY TYPUCTUIHUX MOCIYT.
KoHnkypeHTHI nepeBaru B rajaysi Typu3My.

MapKeTHHT B3a€MUH 13 KIIIEHTAMH y TypU3MI.

MapkeTHHT TypU3My Ha HallioHaIbHOMY PUHKY

MapkeTHHT Typr3My Ha Mi>XKHApOJTHOMY PiBHI.

MapkeTuHr,  SK  KIIOYOBHHM  IHCTPYMEHT  YHpaBIIiHHA
TYPUCTUYHHUM I IITIPHEMCTBOM.

MapkeTtuHroBa iHpOpMAaIlisi TYPHCTHYHOIO  IiANPHEMCTBA!
30BHIILHE 1 BHYTPIIIHE CEPEJOBUIIIE.

JocnimpkeHHs CoXUBaYiB TYPUCTUYHUX MOCIYT.

JlocmipkeHHs TYPUCTHYHOTO TIPOJTYKTY.

HoBi mponyktn Ta TOCAYrH B JiSTIBHOCTI TYPUCTHYHOTO
MiANPUEMCTBA.

KonkypeHTHi cTparerii TYpUCTHYHOTO MiAIPHEMCTBA.

Etamnu po3poOku MpoyKTy-HOBOTO MIPOAYKTY B TYpH3MI.
MapKkeTHHI0B1 AOCII/PKEHHS B TYpU3Mi: OCHOBHI HAIIPSIMKH.
CerMeHTyBaHHS TYPUCTHYHOT'O PUHKY: OCHOBHI TEXHIKH.
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30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.

42.
43.

44,
45.

46.
47.

48.
49.
50.
51.

52.
53.

54

Pexitama B Typu3Mmi: 0COOIHMBOCTI Ta OCHOBHI BU/IU.

Ocob6muBOCTi  (QYHKIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY TYPHUCTUYHOTO
PHHKY.

IlepeBaru OpeHANHTY B TYpH3MI.

[TnanyBaHHS i CTBOPEHHSI MPOTrpaMu 0OCIYrOBYBaHHS TypPHCTIB.
[To3uwioHnyBaHHS TYPIPOAYKTY.

IlizroroBka i po3poOka TyporepeTHHTOBOT IPOTPaMH.
[IpaBuna, cranmapTé i TpoUeIypH NMPOBEACHHS IOCHIIIKEHb B
TypHU3Mi.

PuHKOBI TOCEpETHNKH B Tally31 TYpU3MY.

Po3BHUTOK TIpaKTHKH 1 TEOPil MAPKETHUHTY Y Taly3i TypU3My.
Cucrema peaizalii Ta mpocyBaHHs B chepi Typu3My.

bBasucHwmii Ta cuTyauiiHuil aHaIi3 Ha TYPIiIIPUEMCTBI.
,EnemMeHTn MapKkeTHHTOBOI porpamu Ta crenudika ii po3podku
JUISL TYPITiATIPHEMCTBA.

Criocobu Ta METOJH OpraHizaiii TYpUCTUIHOTO MPOAYKTY.
Crpareriusa ponb OpeHAWHTY y CTBOPEHHI Ta MPOCYBaHHI
KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOTO TYPHCTHYHOTO MPOIYKTY.

CTpyKTypa Ta 0COOIMBOCTI PEKIAMHOTO PHHKY TYpPHOCIYT.
Kommuiekc MapKeTHHroBHX KOMYHIKAIlili: CYTHICTh 1 OCHOBHI
eJIEMEHTH B rajly3i TypU3My.

«MapKeTUHT-MiKC» TypHiAPUEMCTBA.

CyTHICTh  CTpATEeTiYHOTO MAapKETHHTOBOTO IUIAHYBaHHSI Y
TYPUCTHUHIH cepi.

AKTyasbHI TEHJICHIIi PO3BUTKY TOTEJIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
0i3Hecy B YkpaiHi

AKXTyanbHI TEHICHLIT PO3BUTKY T'OTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
0i3HECY 32 KOPJIOHOM.

Hanpsimu po3BUTKY MapKeTHHT'Y TYPUCTHYHUX MTOCIYT.
Iadpactpykrypa Typusmy.

®dopmyBaHHS 30yTOBOI CTpaTerii TypHiANpUEMCTBA.
DopMyBaHHS IIPOJTYKTOBOT cTparerii TYPUCTUYHOTO
MiANPHEMCTBA.

LlinoBa noxiTHKa TYpHiANPHEMCTBA.
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5. OuiHoBaHHsI pe3yJIbTaTiB caMOCTiliHOT po0OTH CTyAeHTa

KoHTponmbs camocTiifHOI poOOTH 3 HABYAIBHOI  TUCITUILTIHH
«MapKeTHHT B TypH3Mi» IPOBOJIUTHCSL:

- 3 JIGKIIMHOTO MaTtepialy — IUIIXOM IepPeBipKU KOHCIEKTIB;

- 3 MPAKTUYHUX 3aHSITh — HA OCHOBI NICPEBIPKU BUKOHAHUX 3aBJ/IaHb.

Yeci  dopmm  KOHTpOIIO BKIOYeHO A0 100-0anmpHOI  IMIKamm
OIIIHFOBaHHS.

OmiHtoBaHHS  pe3yJbTaTiB  MOTOYHOI poOOTHM  (3aBIaHb, IO
BUKOHYIOThCS Ha TIPAKTUYHUX 3aHATTSX Ta KOHCYJBTAISX, PEe3yJIbTaTH
CaMOCTiifHOi pOOOTH  CTYACHTIB) TIPOBOIUTHCA 3a HACTYITHHUMH
kpurepisimu (y % Bif KimbKocTi OaniB, BUIIGHMX Ha 3aBIaHHS 13
320KPYIJICHHSM JIO IIJIOTO YKCIIA):

0 % — 3aBgaHHs HE BUKOHAHO;

40% — 3aBnaHHs BHUKOHAHO YaCTKOBO Ta MICTHTh CYTTEBI MOMMJIKU
METOJIMYHOT0 200 PO3PaXyHKOBOTO XapaKTepy;

60% — 3aBmHaHHS BUKOHAHO TIOBHICTIO, aJie MICTUTh CYTTE€BI TOMUJIKH
Yy po3paxyHKax ab0 B METOIHIII;

80% — 3aBmaHHA BUKOHAHO TIOBHICTIO 1 BYaCHO, MPOTE MICTUTh
OKpeMi HeCyTT€BI HEHONIKH (PO3MIPHOCTI, BHUCHOBKH, OGOpPMIICHHS
TOIIIO);

100% — 3aBmaHHs BUKOHAHO MTPAaBUIIBHO, BYaCHO 1 €3 3ayBakeHb.

2. CuryaniiiHi BOpaBW, KOHKPETHI CHTYyallii Ta iHII 3aBJaHHSA
TBOpUYOro xapakrepy (y % Bix KinbKoCTi OaiiB, BUAIJICHUX HA 3aBOAHHS
13 320KPYTJICHHSIM JI0 IIJIOTO YUCIIA):

0% — 3aBganHsa HE BUKOHAHO;

40% — 3aBaHHS BUKOHAHO YaCTKOBO, BUCHOBKH HE apryMEHTOBaHI i
HE KOHKPETHI, 3BiT MiATOTOBJIEHO HeA0AO;

60% — 3aBjgaHHS BHKOHAHO ITOBHICTIO, BUCHOBKU MICTSATh OKpeMi
HEJOJIKH, CY/DKEHHS CTYJeHTAa HE JO0CTaTHhO apryMEHTOBAaHi, 3BiT
MirOTOBJICHO 3 HE3HAYHUM BiJXWUJICHHSM BiJ] BUMOT

80% — 3aBmaHHSA BHUKOHAHO TIOBHICTIO 1 BYaCHO, MPOTE MICTUTh
OKpeMi HECYTT€EBI HEJIONIIKH HECUCTEMHOTO XapaKkTepy;

100% — 3aBgaHHS BUKOHAHO MPaBUIHHO, BYACHO 1 0€3 3ayBaXKeHb.
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6. PexomenagoBaHa Jiireparypa
OcHoBHa JiTepaTypa

1. Mansceka M. II.,, Mangrok H. JI. OcHOBH MapKeTHHTY Yy
Typusmi | miapyuynuk. K. : «llentp yu6oBoi miteparypu», 2016. 336 c.
2. MapkeTuHT B TypH3Mi : HaBYaIbHUI nocionuk. / C. M. 1Binmii,
T. C. Kyxkmna, B. M. 3afinieBa. 3amopixoks : HY «3amopi3pka
noiTexHika», 2022. 260 c.

3. Mapkerunr B Typusmi : HaBd. moci0. / FO. b. 3abanmina. K. :
KHTEY, 2021. 496 c.

4. Mapkerunr y typusmi : Hapy. moci0. / FO. b. 3abannina, H. O.
Pocknanka, B. B. binmuk, T. I1. lymuisak. Kuis : Kuis. Hail. Topr.-eKoH.
yH-T, 2020. 632 c.

5. Mapkerunr y Ttypusmi : miapyunuk / H. €. JleTryHOBCBHKa,
O. B. JltoneoB. Cymu : Cymcbkuii nepxaBHuil yHiBepcuteT, 2020.
270 c.

6. Mapketuar . HaB4. Tmociommk / M. B. Maipuuk,
H. A. T'ontapenxo, O. B. Ilonko, 3. O. Toxuanosa, b. O. Kopoms,
O.B. Mapruntok, C.I. Kosamp, 3a 3ar. pex. a.e.H., mpod.
Manpurk M. B. Pisue : HYBI'TI, 2014. 444 c.

7. MeHemKMEHT 1 MapKeTHHT Typu3My . HaBd. IOCIOHWK /
AdonuenkoBa T. M., bymox O. B. Macenko Bb.II,
[Nanuenko FO. B., ®enotoBa H. B.; 3a pen. O. €. Jlyrinina. K. :
Bunasuunreo Jlipa-K, 2016. 364 c.

JlomomizkHa

8. Auiena-bapanoscbka B. M., laxuo 1. I. MixxHapogauii Typu3M :
HaB4. 1oci0.-moBia. Kuis : Ilentp yuboBoi miteparypu, 2013.
344 c.

9. Tanaciok C. C., He3noiiminos C.I'. Opranizaiisi TypuCTUIHUX
MOJIOPOXKEH Ta EKCKYpPCIHHOI MisUTbHOCTI : HaBY. 1moci0. Kwuis :
Hentp yuboBoi miteparypu, 2013. 178 c.

10. 3abypanna JI. B., Cipenko K. B. MapkeTuHrosi komyHikarmii
TYPUCTUYHUX MIiJIPUEMCTB: CydacHa Teopis 1 MpaKTHKA:
monorp. Kuis : Jlipa-K, 2012. 152 c.
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11. Kymna H. €. MapkeTHHT TYypHUCTHYHHX ITOCIIYT : HaBY. I0CiO.
Kwuis : 3nanns, 2011. 351 c.

12. Manbsceka M. II., Xymo B.B., 3ampko 1O.C. Opranizamis
TYPUCTHYHOTO OOCIyrOBYBaHHA : MmiapydHuk. Kuip : 3HaHHS,
2011. 275 c.

13. Mansceka M. I1., Xyno B. B. Typuctuunuii 6i3Hec: Teopis Ta
npakTuKa : mapy4yauk / 2-re BuA. mepepodb. Ta gom. Kuis :
Lentp yuboBoi miTeparypu, 2012. 368 c.

14. MapKeTHHTOBO-JIOTICTHYHI TMPOLECH B CKOHOMILi: Teopii Ta
npakTuka : MoHorpadis / 3a pen. M. B. Manpumk. PiBHe :
HVYBITI, 2015. 197 c.

15. Menbanvenko C. B., Beamines H. 1. [ndopmaniiini Texnosnorii y
TypucTHUHIN iHAycTpii : migpyunuk. Kuis: KHTEY, 2011.
280 c.

16. MixxHapoaHuii ~ Typu3M  :  HaB4YaJdbHUil  mociOHMK [
T. B. boxunapkin ta in. KuiB: Llentp yu0OoBoi nitepaTypw,
2012.312c.

17. IlpaBuk FO. M. MapkeTtunr typusmy : miap. K. : 3nanss, 2008.
303 c.
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URL : http://uam.in.ua/

4. JlepxaBHa ciryx0a CTaTHCTUKHU VYkpainu. URL:
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standart.net/
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