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Загальні положення ОК 

 

Актуальність 
Єдиний державний кваліфікаційний іспит за спеціальністю 

281 «Публічне управління та адміністрування» на другому 

(магістерському) рівні вищої освіти (далі – ЄДКІ) є 

обов’язковим компонентом атестації здобувачів вищої освіти за 
спеціальністю «Публічне управління та адміністрування». 

Метою ЄДКІ є оцінювання готовності випускника закладу 

вищої освіти самостійно розв’язувати складні задачі і проблеми 
у сфері публічного управління та адміністрування шляхом 

встановлення відповідності досягнутих здобувачем вищої освіти 

результатів навчання вимогам стандарту вищої освіти за 
спеціальністю 281 «Публічне управління та адміністрування» 

галузі знань 28 «Публічне управління та адміністрування» для 

другого (магістерського) рівня вищої освіти, затвердженого 

наказом Міністерства освіти і науки України від 04 серпня 2020 
року № 1001. Метою кваліфікаційного іспиту є вимірювання та 

оцінювання результатів навчання, досягнутих здобувачем освіти 

за підсумками опанування освітньої програми. 
Організація і проведення кваліфікаційного іспиту базуються 

на таких 

принципах: 
• академічна доброчесність; 

• об’єктивність; 

• прозорість і публічність; 

• нетерпимість до корупційних та пов’язаних з корупцією 
діянь. 

Особливості проведення кваліфікаційного іспиту, які 

пов’язані з використанням інформації з обмеженим доступом, 
визначаються актами законодавства. Кваліфікаційний іспит 

може проводитися у формі зовнішнього незалежного 

оцінювання або в іншій формі та передбачати використання 

різних видів тестових та ситуаційних завдань, укладених 
відповідно до програми кваліфікаційного іспиту.  

Завдання :  

Для успішного складання ЄДКІ майбутній фахівець з 
публічного управління та адміністрування має здобути 

компетентності, які формуються під час вивчення комплексу 
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обов’язкових освітніх компонент упродовж всього 

нормативного терміну у закладі вищої освіти. Екзаменований 

повинен мати достатній рівень знань, умінь та компетентностей 
стосовно здатності: до абстрактного мислення, аналізу та 

синтезу; працювати в команді, мотивувати людей та рухатися до 

спільної мети, бути лідером, діяти соціально відповідально та 

свідомо; розробляти та управляти проєктами; удосконалювати й 
розвивати професійний, інтелектуальний і культурний рівні; 

приймати обґрунтовані рішення та використовувати сучасні 

комунікаційні технології; генерувати нові ідеї (креативність) у 
сфері публічного управління та адміністрування. 

 

Вивчення навчальної дисципліни надає здобувачам вищої 
освіти компетентностей, визначених 

 ОПП «Державна служба»  

 

ЗК01. Здатність до абстрактного та логічного мислення, 
аналізу та синтезу. 

ЗК02. Здатність працювати в команді, діяти соціально 

відповідально та свідомо.  
ЗК03. Здатність розробляти та управляти проектами в 

публічній сфері.  

ЗК04. Здатність удосконалювати й розвивати професійний, 
інтелектуальний і культурний рівні.  

ЗК05. Здатність приймати обґрунтовані рішення та 

використовувати сучасні комунікаційні технології.  

ЗК06. Здатність до професійного спілкування іноземною 
мовою.  

ЗК07. Здатність генерувати нові ідеї й нестандартні підходи 

до їх реалізації (креативність).  
СК01. Здатність налагоджувати соціальну взаємодію, 

співробітництво, попереджати та розв’язувати конфлікти з 

врахуванням вимог сьогодення.  

СК02. Здатність організовувати діяльність органів 
публічного управління та інших організацій публічної сфери в 

т.ч. період невизначеності та стримувань.  

СК03. Здатність організовувати інформаційно-аналітичне 
забезпечення управлінських процесів із використанням 

сучасних інформаційних ресурсів та технологій, зокрема 
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розробляти заходи щодо впровадження електронного 

урядування та електронного документообігу в різних сферах 

публічного управління та адміністрування.  
СК04. Здатність визначати показники сталого розвитку на 

вищому, центральному, регіональному, місцевому та 

організаційному рівнях . 

СК05. Здатність представляти органи публічного управління 
у відносинах з іншими державними органами та органами 

місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями, 

підприємствами, установами і організаціями незалежно від 
форм власності, громадянами та налагоджувати ефективні 

комунікації з ними.  

СК06. Здатність здійснювати професійну діяльність з 
урахуванням потреб забезпечення національної безпеки 

України.  

СК07. Здатність самостійно готувати проєкти нормативно-

правових актів, аналітичні довідки, пропозиції, доповіді, 
надавати експертну оцінку нормативно-правовим актам на 

різних рівнях публічного управління та адміністрування.   

СК08. Здатність розробляти стратегічні документи розвитку 
соціально-економічних систем на місцевому та організаційному 

рівнях, вносити зміни та контролювати їх виконання . 

СК09. Здатність здійснювати наукову та дослідницьку 
діяльність у сфері публічного управління та адміністрування. 

СК10. Здатність приймати обґрунтовані управлінські рішення 

з урахуванням завдань відновлення територій, європейської та 

євроатлантичної інтеграції.  
СК11. Здатність організовувати діяльність органів державної 

виконавчої влади у сфері раціонального використання 

природних ресурсів та екологічної безпеки, в т.ч.  з врахуванням 
воєнних наслідків.  

СК12. Здатність до управління процесом формування 

бюджетів та публічних фінансів. 

СК13. Здатність продемонструвати знання про 
загальнотеоретичні та прикладні аспекти публічної служби та 

управління, побудові ефективного державного корпоративного 

управління  
СК14. Здатність здійснювати дослідницьку діяльність, 

включаючи аналіз проблем, постановку цілей і завдань, вибір 



 7 

способу й методів дослідження;  організовувати процес 

наукового дослідження за відповідним алгоритмом, раціонально 

застосовувати принципи організації науково-дослідної 
діяльності. 

ОПП «Місцеве самоврядування 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері 

публічного управління та адміністрування,  місцевого 
самоврядування та/або у процесі навчання, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій та 

характеризується невизначеністю умов і вимог.  
ЗК01. Здатність до абстрактного та логічного мислення, 

аналізу та синтезу. 

ЗК02. Здатність працювати в команді, діяти соціально 
відповідально та свідомо.  

ЗК03. Здатність розробляти та управляти проектами в 

публічній сфері.  

ЗК04. Здатність удосконалювати й розвивати професійний, 
інтелектуальний і культурний рівні.  

ЗК05. Здатність приймати обґрунтовані рішення та 

використовувати сучасні комунікаційні технології.  
ЗК06. Здатність до професійного спілкування іноземною 

мовою.  

ЗК07. Здатність генерувати нові ідеї й нестандартні підходи 
до їх реалізації (креативність). 

СК01. Здатність налагоджувати соціальну взаємодію, 

співробітництво, попереджати та розв’язувати конфлікти в т.ч., 

що пов’язані з урядуванням на повоєнних територіях.  
СК02. Здатність організовувати діяльність органів 

публічного управління та інших організацій публічної сфери.  

СК03. Здатність організовувати інформаційно-аналітичне 
забезпечення управлінських процесів із використанням 

сучасних інформаційних ресурсів та технологій, зокрема 

розробляти заходи щодо впровадження електронного 

урядування та електронного документообігу в різних сферах 
публічного управління та адміністрування в т.ч. при 

постконфліктних врядувальних процесах.  

СК04. Здатність визначати показники сталого розвитку на 
вищому, центральному, регіональному, місцевому та 

організаційному рівнях.  
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СК05. Здатність представляти органи публічного управління 

у відносинах з іншими державними органами та органами 

місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями, 
підприємствами, установами і організаціями незалежно від 

форм власності, громадянами та налагоджувати ефективні 

комунікації з ними.  

СК06. Здатність здійснювати професійну діяльність з 
урахуванням потреб забезпечення національної безпеки 

України.  

СК07. Здатність самостійно готувати проєкти нормативно-
правових актів, аналітичні довідки, пропозиції, доповіді, 

надавати експертну оцінку нормативно-правовим актам на 

різних рівнях публічного управління та адміністрування.   
СК08. Здатність розробляти стратегічні документи розвитку 

соціально-економічних систем на місцевому та організаційному 

рівнях. 

СК09. Здатність здійснювати наукову та дослідницьку 
діяльність у сфері публічного управління та адміністрування.  

СК10. Здатність приймати обґрунтовані управлінські рішення 

з урахуванням питань європейської та євроатлантичної 
інтеграції.  

СК11. Здатність організовувати діяльність органів місцевого 

самоврядування у сфері раціонального використання природних 
ресурсів та екологічної безпеки, національно-патріотичного 

розвитку та формування руху спротиву.  

СК12. Здатність до управління процесом формування 

бюджетів та публічних фінансів. 
 

Результатами навчання, які набувають здобувачі вищої 

освіти вивчаючи дану дисципліну всі програмні результати  
ООП ДС  

РН01. Знати теоретичні та прикладні засади вироблення й 

аналізу публічної політики, основ публічної служби, основ та 

технологій прийняття управлінських рішень. 
РН02. Розв’язувати складні задачі публічного управління та 

адміністрування в період  невизначеності та стримувань, в т.ч. в 

природоохоронній, екологічній, водогосподарській, 
енергетичній сферах, розробляти проєкти нормативно-правових 

актів в даній сфері та управлінських рішень.  
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РН03. Знати основні засади національної безпеки та уміти 

попереджати й нейтралізувати виклики і загрози національним 

інтересам України в межах своєї професійної компетенції.  
РН04. Використовувати сучасні статистичні методи, моделі, 

цифрові технології, спеціалізоване програмне забезпечення для 

розв’язання складних задач публічного управління та 

адміністрування.  
РН05. Визначати та використовувати пріоритетні напрями 

впровадження електронного урядування та розвитку 

електронної демократії.  
РН06. Здійснювати ефективне управління інноваціями, 

ресурсами, ризиками, проєктами, змінами, якістю, застосовувати 

сучасні моделі, підходи та технології, міжнародний досвід при 
проєктуванні та реорганізації управлінських та загально-

організаційних структур.  

РН08. Уміти здійснювати ефективну комунікацію, 

аргументувати свою позицію, використовувати сучасні 
інформаційні та комунікаційні технології у сфері публічного 

управління та адміністрування на засадах соціальної 

відповідальності, правових та етичних норм.  
РН10. Представляти органи публічного управління й інші 

організації публічної сфери та презентувати для фахівців і 

широкого загалу результати їх діяльності.  
РН11. Розробляти та приймати обґрунтовані управлінські 

рішення з урахуванням питань європейської та євроатлантичної 

інтеграції, враховувати цілі, наявні законодавчі, часові та 

ресурсні обмеження, оцінювати політичні, соціальні, економічні 
та екологічні наслідки варіантів рішень.  

РН12. Планувати і здійснювати наукові та прикладні 

дослідження у сфері публічного управління та адміністрування, 
включаючи аналіз проблематики, постановку цілей і завдань, 

вибір та використання теоретичних та емпіричних методів 

дослідження, аналіз його результатів, формулювання 

обґрунтованих висновків.  
та  МС     

РН01. Знати теоретичні та прикладні засади вироблення й 

аналізу публічної політики, основ та технологій прийняття 
управлінських рішень.  
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РН02. Розв’язувати складні задачі публічного управління та 

адміністрування, враховуючи вимоги законодавства, виявляти 

правові колізії та проблеми, розробляти проєкти нормативно-
правових актів для їх усунення.  

РН03. Знати основні засади національної безпеки та уміти 

попереджати й нейтралізувати виклики і загрози національним 

інтересам України в межах своєї професійної компетенції, в т.ч. 
пов’язаною з  функціонуванням системи постконфліктного 

врядування. 

РН04. Використовувати сучасні статистичні методи, моделі, 
цифрові технології, спеціалізоване програмне забезпечення для 

розв’язання складних задач публічного управління та 

адміністрування.  
РН05. Визначати пріоритетні напрями впровадження 

електронного урядування та розвитку електронної демократії.  

РН06. Здійснювати ефективне управління інноваціями, 

ресурсами, ризиками, проєктами, змінами, якістю, застосовувати 
сучасні моделі, підходи та технології, міжнародний досвід при 

проєктуванні та реорганізації управлінських та загально-

організаційних структур.  
РН07. Уміти розробляти національні/регіональні програмні 

документи щодо розвитку публічного управління, щодо 

постконфліктного врядування використовуючи системний 
аналіз і комплексний підхід, а також методи командної роботи.  

РН08. Уміти здійснювати ефективну комунікацію, 

аргументувати свою позицію, використовувати сучасні 

інформаційні та комунікаційні технології у сфері публічного 
управління та адміністрування на засадах соціальної 

відповідальності, правових та етичних норм.  

РН10. Представляти органи публічного управління й інші 
організації публічної сфери та презентувати для фахівців та 

громадян результати їх діяльності в т.ч. в якості депутататів та 

посадових осіб органів місцевого самоврядування.  

РН11.  Розробляти обґрунтовані управлінські рішення, 
необхідні для забезпечення постконфліктного врядування з 

урахуванням питань європейської та євроатлантичної  

інтеграції, враховувати цілі, наявні законодавчі, часові та 
ресурсні обмеження, оцінювати політичні, соціальні, економічні 
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та екологічні наслідки варіантів рішень для конкретної території 

та держави в цілому.  

РН12. Планувати і здійснювати наукові та прикладні 
дослідження у сфері публічного управління та адміністрування, 

включаючи аналіз проблематики, постановку цілей і завдань, 

вибір та використання теоретичних та емпіричних методів 

дослідження, аналіз його результатів, формулювання 
обґрунтованих висновків.  

РН15. Уміти організовувати діяльність органів місцевого 

самоврядування в різних сферах (особливо у сфері 
використання та відновлення природних ресурсів, житлово-

комунального госоподарства, роботи з ВПО).  

 
 

СТРУКТУРА, ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ  
ПРОГРАМА ЄДИНОГО ДЕРЖАВНОГО 

КВАЛІФІКАЦІЙНОГО ІСПИТУ ЗІ СПЕЦІАЛЬНОСТІ 
«ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ» НА 

ДРУГОМУ (МАГІСТЕРСЬКОМУ) РІВНІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

ЗАТВЕРДЖЕНА наказом Міністерства освіти і науки України 
та Національного агентства України з питань державної служби 

від 18 жовтня 2021 р. № 1105/165-21 

    Програма ЄДКІ містить перелік питань щодо: формування 
і реалізації політики; врядування; аналізу політики; сфер та 

напрямів політики; принципів і закономірностей 

функціонування системи публічного управління та 

адміністрування; стратегічного управління та управління 
змінами; управління публічними фінансами; комунікації у 

публічному управлінні; цифрового розвитку та електронної 

демократії; базових понять і сутнісних ознак публічної служби; 
організаційно-правових засад публічної служби в Україні; 

управління кадровим процесом в органах публічної влади; 

управління персоналом в публічній службі; командоутворення 

та дієвого лідерства. 
 

КОГНІТИВНІ РІВНІ: 

Рівень A. «Розуміння, знання». Рівень B. «Застосування». 
Рівень C. «Аналіз». Рівень D. «Оцінка». 
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УЗАГАЛЬНЕНА СТРУКТУРА ЄДКІ 

Найменування розділу Питома вага,% 

Державна політика та врядування 25-35 
Публічне управління 40-60 

Публічна служба 15-25 

 

Структура ЄДКІ:  
 

 ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА ТА ВРЯДУВАННЯ 

Вироблення політики. Врядування 
Аналіз політики 

Сфери та напрями політики 

 
ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ 

Принципи і закономірності функціонування системи  

публічного управління та адміністрування 

Стратегічне управління та управління змінами 
Управління публічними фінансами 

Комунікації у публічному управлінні 

Цифровий розвиток та електронна демократія 
 

 ПУБЛІЧНА СЛУЖБА 

Сутнісні ознаки публічної служби 
Організаційно-правове забезпечення публічної служби в 

Україні 

Етика в публічній службі 

Управління персоналом у публічній службі 

 

 

Порядок оцінювання, джерела для підготовки 
 

Для досягнення цілей та завдань ЄДКІ студентам потрібно 

вчасно виконувати поточні  завдання (ситуаційні завдання, 
наукові тези, реферати, тощо), брати участь у практичних 

заняттях (доповіді з презентаціями, актуальні запитання, участь 

у дискусіях, тощо); вчасно здати модульні контролі знань з усіх 
дисциплін. 
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ПРОГРАМА ЄДКІ І ЗРАЗКИ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ     

http://surl.li/knisp 

 
Методичні рекомендації щодо апробаційного проведення 

єдиного державного кваліфікаційного іспиту у 2021 році ( .pdf , 

289.76 Кб ) http://surl.li/ffukc 

 
Спільний наказ МОН і НАДС від 24.03.2021 № 368/51-21 «Про 

забезпечення методичних та організаційних питань проведення 

єдиного державного кваліфікаційного іспиту за спеціальністю 
«Публічне управління та адміністрування» галузі знань 

«Публічне управління та адміністрування». ( .pdf , 370.79 Кб ) 

http://surl.li/ffukc 
 

Спільний наказ МОН і НАДС від 01.12.2021 № 1294/184-21 

«Про внесення змін до спільного наказу Міністерства освіти і 

науки України та Національного агентства України з питань 
державної служби від 24.03.2021 № 368/51-21» ( .pdf , 354.97 Кб 

)     http://surl.li/jrrms 

        http://surl.li/ktuki 
 

 

  
    Дедлайни та перескладання 

  

           У разі неуспішного складання кваліфікаційного іспиту 

особа вважається такою, що не виконала індивідуальний 
навчальний план та відраховується із закладу фахової 

передвищої освіти відповідно до пункту 4 частини першої статті 

44 Закону України “Про фахову передвищу освіту” або закладу 
вищої освіти відповідно до пункту 4 частини першої статті 46 

Закону України “Про вищу освіту” (крім осіб, зазначених в 

абзаці шостому цього пункту). Таку особу може бути поновлено 

на навчання для здобуття ступеня фахової передвищої або вищої 
освіти за такою самою спеціальністю для однократного 

повторного складання кваліфікаційного іспиту. Строк, до якого 

здобувачі освіти можуть повторно скласти кваліфікаційний 
іспит, визначається відповідальними державними органами. У 

разі повторного неуспішного складання кваліфікаційного іспиту 

http://surl.li/knisp
http://surl.li/ffukc
http://surl.li/ffukc
http://surl.li/jrrms
http://surl.li/ktuki
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особа може бути поновлена на навчання за ступенем фахової 

передвищої або вищої освіти за такою самою спеціальністю для 

повторного навчання протягом не менше як двох семестрів. 
Рішення про зарахування особі, яка здобуває ступінь фахової 

передвищої або вищої освіти, результатів контрольних заходів 

під час повторного навчання та надання допуску до складання 

кваліфікаційного іспиту ухвалюється закладом освіти. Повторне 
навчання та складання кваліфікаційного іспиту здійснюється 

виключно за рахунок коштів фізичних та/або юридичних осіб. 

Повторне складання кваліфікаційного іспиту проводиться за 
програмою та відповідно до умов проведення, що діють на дату 

його складання. 

  
 

 

Вимоги до здачі 

  
Атестація за результатами навчання здійснюється у формі 

публічного захисту кваліфікаційної роботи та єдиного 

державного кваліфікаційного іспиту відповідно до Порядку 
атестації здобувачів ступеня фахової передвищої освіти та 

ступенів вищої освіти на першому (бакалаврському) та другому 

(магістерському) рівнях у формі єдиного державного 
кваліфікаційного іспиту, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 19 травня 2021 р. № 497. Пункт 43 

доповнено абзацом згідно з Постановою КМ № 679 від 

10.06.2022 
 

Травень 2023. Члени фахової комісії після обговорення 

ухвалили рішення встановити пороговий бал у розмірі 50 
правильних відповідей зі 150 тестових завдань, що становить 

33,33 бали зі 100. У тестуванні, яке відбулося 18 травня 2023 

року брали участь 429 осіб, із них 8 не подолали поріг «склав/не 

склав», що становить 1,8 %. 
 

Тестування триває 180 хвилин, упродовж яких здобувачі 

повинні відповісти  на 150 тестових запитань у форматі вибору 
однієї правильної відповіді із пропонованих чотирьох. 



 15 

       ЄДКІ проводився у формі комп’ютерного онлайн-

тестування із організацією очного контролю (прокторингу) в 

кожній аудиторії, дистанційним адмініструванням та 
відеоспостереженням. Процедуру контролю здійснюють  

проктори. Здобувачам надається можливість складати ЄДКІ як у 

ЗВО за місцем навчання, так і в наближеному до місця 

проживання/тимчасового перебування здобувача закладі освіти.. 


