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ЯК КО Я К Ч  О І КО  
 

 

 

Це  п кт  по к т о е  дл  т , то п ед т л є п о е  
п лк  у п о е  о о ле , пу л о о о д ько о о о о е  т  

по од е  п оєкт  п о е  т д т . о е  п лк  д ть 

л у оль у о у  п о е  т д т , к  до ть е ль  
пот е  т  о  ку п . у о ле о е т , о п о е  т д т – 

е доку е т, к  е т льк  оп ує, о по е  т  п к пе о  
п о е ,   е пе ує, о  ко ує о  о оту к о, о у ло т  

е пе о. 

 по ку е о п кт  еко е д , к  о к ть о о л о т  
то у  о дку о о ле , еде   д  т  пе е л ду п о е  

т д т , т е д е о о по т о о  К ету т  к  д  т  
 . № . 

ед т ле  еко е д  – е то ьке е ,  е о о 
т е д е  доку е т. Це  по к л д о л д т  к о  

е у , о о е допо о т  у е  ко к ет  д ь  о о ле  
п о е  т д т , ле еко е д  е є о о ' ко  о д о 
о о ' у  доку е т . 

о к т ть к  т  п кл д , к  о  ко т т  у п кт  

о от . е ть у у, о п кл д  о о ле  по ль о  п к  п о 
е ульт т  о от   п д ото к  п оєкту п о е о о т д ту т  о о 

о о о е ,  т ко  до дк  п о е ульт т  пу л о о о д ько о 
о о о е  п оєкту п о е о о т д ту  о к   е ульт т  
пе е к  о ть еко е д  кте .  т  допо е  до  
доку е т  л д о т  дпо д о до ко к ет о  ту  т  пот е . 
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І   КО ОЧ Я 
 

 

 

е т т о о ль е е т т о к л к   
 

лу е  д  лу е  д   о о ле  п о е  т д т  

 

К :  о ль  кл к то  к  

К :  «Кл к то  п о е », т е д е  

к о  е о о ко тету к   п т ь 
те о о е ул  т  по о  пол т к  д  

л п   . №  

 

к  к   о о ле  п оєкту п о е о о т д ту 

 

К п  Кодек  ко  п о п  к  

 

еко о к  те т о еко о к  к  

 

К 

 

о ль  к  к л к  

о док о док о о ле , еде   д  т  пе е л ду 
п о е  т д т , т е д е  по т о о  
К ету т  к  д  т   оку № 

 « о т е д е  о дку о о ле , 
еде   д  т  пе е л ду п о е  т д т » 

 

 о е  т д т 

 

еє т  еє т  к л к  

 

О п о п лок п ль  п ед т ьк  о  еп е е т т  
еук ьк  о ’єд ь п о е  п лок  

о ль о у  

 

О о отод  п ль  п ед т ьк  о  то о  о отод  
 о ль о у  
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ОЛЬ О І  ІЛОК  О О Л І 
О І  І  
 

 

 

 

у  т  п о е  т д т  
т ть о  до ко пете т о те  п к , 

у п о е  т  у п о е о  к л к , 
у о  допу ку до о от   п о е є  т  

о  п о доку е т , о п дт е д у ть 
п о е у  о т  к л к , оп у ть 
т удо  у к   , у  т  к , 
пот  дл   ко . т д т  ть 

’ ок к л к   о ль о  ко  
к л к .  

От е, п о е  т д т  пот  дл  
ко  е  т удо  у к , о т  

т  п д е  п о е о  к л к . 

т д т  лу у ть о о о  дл  о о ле  о т  п о   є те ло  
дл  п о о є т о  о от . о  т ко  т ть о , пот у дл  

од о о т ле  к л к . 

о у п д  о о ле   ко т  т к  т д т , е у о о, 

л  оль п о е  п лок, к  покл к  п ед т л т  те е  
п к . 

 

 о т о-п о  кт  о ок е л ть,  к  ет п  
о о ле  т  т е д е  п о е  т д т  п о е  п лк  є 

о о ’ ко  у к  п о е у  де о  о уть т  кт у у ть у 
ьо у п о е   л о  т о . 

 

о о ть 

о у л ть 

е пек   
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 т п  о о ле    п оєкту п о е о о 
т д ту 

о е  т д т  о уть о о л т  п о е  п лк  

е по е ед ьо о п о е  п лк  о уть т  о о ле  
п о е о о т д ту  о о у. 

 

 т п еє т  к   о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту 

л  еє т  к   о о ле  п оєкту п о е о о т д ту 
д л  – к , о ль е е т т о к л к  д л  – А е т т о) о ує 

п ль  п ед т ьк  о  еп е е т т  еук ьк  о ’єд ь 
п о е  п лок  о ль о у  д л  – О п о п лок  п о  

еє т .  

  к у  к  о п одо е  т оку о о ле  п оєкту 
п о е о о т д ту А е т т о о ує п о е О п о п лок. 

 

 т п п д ото к  п оєкту п о е о о т д ту 

к о т д т о о л єть  лу е о  до , то до кл ду т ко  д   
т о е о  е  о о о  уп   о о ле  ко к ет о о т д ту о о ’ ко о 

од ть п ед т к  п о е  п лок. 

 , кол  о о к  п о е о о т д ту е є лу е  д   
п т ь о о ле  п о е  т д т , до кл ду о о о  уп   

о о ле  ко к ет о о т д ту о о ’ ко о од ть п ед т к  
п о е  п лок,  о  т  о ’єд ь. 

 

 т п о д ько о о о о е  п оєкту п о е о о 
т д ту 

 о о к  т д т  д л ть А е т т у по до ле  п о 
пу л е о д ьке о о о е . ку о  по є о о к т  
А е т т о пу л о, у то у л  е ед к ле  то . о  п о е  
п лк  о уть у т  кт у у ть  о о о е  п оєкту п о е о о 
т д ту. 
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о о к  по  оп л д т   о о у е т  е ульт т  
о о о е   е  под  п опо / у е ь, до о те  одо 

 у у  т  о ґ у ту  п  е у . к  о  о  
ко т ол т  у  п опо , под  п о е  п лк . 

 

 т п по од е  т  т е д е  п оєкту п о е о о 
т д ту 

оєкт п о е о о т д ту по од уєть  о о к   
еп е е т т  еук ьк  о ’єд  п о е  п лок  
лу е о у  у , кол  о о к  е є лу е  д   п т ь 

о о ле  п о е  т д т . о ок п о т ке по од е  
под єть  п  пе е  п оєкту п о е о о т д ту А е т т у. 

о е  т д т єть  еде  у д   о е ту е е  
о о до еє т у к л к  д л  – еє т  

https://register.nqa.gov.ua/profstandarts , к  пе е у є у пу л о у до туп . 
дт к о л о д те у т  ко  т д ту т  о о ко т   

у е ул  т удо  д о   п к  т  о отод , у 
о у  о т  п о  то о. 

 

Ц  п кт  еко е д  о к ть т  ет п   ть по д , 
к  о  о т  оль п о е  п лок ль  о о  п д  
о о ле  п о е  т д т ,   т д т  т к , о дпо д ть 
те е  п к . 

  

https://register.nqa.gov.ua/profstandarts
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О ІЛ 1 

ЛЬ  І О ІЯ О О І І  
 

 

 

. . Кл о  е  

 

о е  т д т – е т е д е   у т о ле о у по дку 
о  до ко пете т о те  п к , о лу у ть о о о  дл  о у  

п о е  к л к  К п , т. ² . 
 

о е  к л к  – е  о п оє /п дт е д е  
у ’єкто , упо о е   е ко од т о , т  д е  дпо д  

доку е то  т д т о  укуп ть до ут  о о о  ко пете т о те  
т / о е ульт т  , о д є о у д т   т удо  у к , 

е  дпо д  п о е  т д то  К п , т. ¹ . 
 

Ч тко  п о е  к л к  –  е  о 
п оє /п дт е д е  у ’єкто , упо о е   е ко од т о , т  

д е  дпо д  доку е то  т д т о  укуп ть до ут  
о о о  ко пете т о те  т / о е ульт т  , о д є о у 
д т  т у т удо  у к , е  дпо д  п о е  
т д то  К п , т. ¹ . 

 

Ко пете т ть – д  ко  ь, у ь, ок, по о  
ле , по л д , о те ,  о о т  ко те , о є д т ть 

о о  у п о о л у т , п о д т  п о е у т / о под ль у 
ль у д ль ть ко  к  « о о ту», т. 1). 

 

Т удо  у к  – те о , пе е о то о   т удо  
д , о єть  кте  дл  ьо о те оло  п о е о  т  
пе ед є ть пе  ко пете т о те , ео д  дл   ко  
К п , т. 1

).  
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. . оку е т ль   

 

ль  п т  о о ле  т  ко т  п о е  т д т  
е о о т о-п о  кт  к : 

 ко о  к  « о о ту», т. , , 1
 

(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2145-19#Text)  

 Кодек о  ко  п о п  к , т. 1
,
 

4
2
,
 

96 

(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text ) 

 

пе ль  о  одо п о е  т д т  т ть  у: 

 о т о  К ету т  к  « о т е д е  о дку 
о о ле , еде   д  т  пе е л ду п о е  т д т » 

д . .  . №  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-

2017-%D0%BF/ed20221230#Text) 

 

кт  о ’ е  о о к  п о е  т д т  д о  

доку е т : 

 етод  еко е д  одо о о ле  п о е  
т д т , ле  е  о ль о о е т т  к л к  
д 25.01.2023 . №  п отокол №   (https://nqa.gov.ua/resource-

center/metodicni-rekomendacii-sodo-rozroblenna-profesijnih-standartiv  ) 

 кт  еко е д  дл  о о к  п о е  т д т  

https://nqa.gov.ua/news/druzi-radi-z-vami-podilitisa-prakticnimi-

rekomendaciami-dla-rozrobnikiv-profesijnih-standartiv/ 

 

 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2145-19#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF/ed20221230#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF/ed20221230#Text
https://nqa.gov.ua/resource-center/metodicni-rekomendacii-sodo-rozroblenna-profesijnih-standartiv
https://nqa.gov.ua/resource-center/metodicni-rekomendacii-sodo-rozroblenna-profesijnih-standartiv
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. . т п  о о ле  п о е  т д т   
 

т п  о о ле  п о е  т д т  е о пу кто   о дку 

о о ле , еде   д  т  пе е л ду п о е  т д т , 
т е д е о о по т о о  К ету т  к  д  т   оку 

№  « о т е д е  о дку о о ле , еде   д  т  пе е л ду 
п о е  т д т » д л  – о док :  

 т п  о о ле    п оєкту п о е о о 
т д ту 

 т п еє т  к   о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту 

 т п п д ото к  п оєкту п о е о о т д ту 

 т п о д ько о о о о е  п оєкту п о е о о т д ту 

 т п по од е  т  т е д е  п оєкту п о е о о т д ту 

е т о  ет п  –  пе  по е  одо у ’єкт , к  
ко у ть т    ет п , – п ед т ле о д л   . . 

ет ль  о  п о ко е    ет п  под   туп  
т  ьо о о д лу.  

еде  пе ел к ет п  о о ле  п о е  т д т  є  ет  
д т  п о е  п лк   о є т  одо е ект о  о от  д 

т о е  п о е  т д т .  
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. 1. т п  о о ле , т е д е  т  еде   д  п о е  т д т  

  

І     
      

,    К 003:2010 

 
 

ь  

  
 

 

  
   

  
є   

    
  

є   

є    

  

 

  

  
є   

 
 

ь  
 

є   

    

 ь   

 ь   

 

 

 ,     
ь   

 

 є    
 

ь  
’є   
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О ІЛ 2 

О  О О Л Я ОЄК                            
О І О О  

 

 

 

2.1. тт  е  п о о о ле                                                    
п оєкту п о е о о т д ту 

 

дпо д о до пу кту  о дку, п оєкт  п о е  т д т  о уть 
о о л т  о отод ,  о  т  о ’єд , лу е  

д , о  де о  л д , уко  у т о , о д ьк  
о ’єд ,  те е о  у ’єкт  (д . . 2).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. . о о к  п оєкт  п о е  т д т  
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о о к у л є е  п о о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту  л о  т о  о  е е  д    

о , к  о ґ у ту л  ео д ть о о ле  п о е о о т д ту. 

 п д ото о у ет п  до под  к  о о к єть  одо 
о о ле  п оєкту п о е о о т д ту  ок е о  п о е є  до  

ть  о  упо  л ьк   то , кте о , єд  те оло  
п о е о  по д е  п о е  д  ть   попе ед  пе ел ко  
п о е  к л к  по / тко .  

 ьо у ет п  о о к т ко  пе е є ть п о е   
о ль о у кл к то  к  К :  «Кл к то  п о е », 

т е д е о у к о  е о о ко тету к   п т ь те о о 
е ул  т  по о  пол т к  д  л п   . №  д л  – К 

0 : .  п дку д ут о т  у К :  п о е , одо ко  пл уєть  
о о ле  п о е о о т д ту, о о к е до под  к  

о ує те т о еко о к  к  д л  – еко о к  п о п те 
е  одо о о ле  п оєкту п о е о о т д ту  є  п о е є .  

л  п тт  е  п о по ток о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту о о к т ко  по е  т   т к  пект : 

 кту ль ть о о ле  п оєкту п о е о о т д ту: к льк  

п о е  д ть  дпо д є у   пе пект  пот е  
ку п ,   поп т  е  д о отод   п к ,  

до є о  о  те оло   те де  о тку лу ; 

 п д е е ть о о ле  п оєкту п о е о о т д ту:  є 
п о е  д ть  у к ль о  т  о т о , о о о , 
по ’ о    п о е  д  ть ;  є о  т о  

ль о  уп  п о е  д  ть ;  є о  кл до о  о о 
п о е о о т д ту; 

 до туп ть о о ле  п оєкту п о е о о т д ту:  є  
т  до т т  е у  дл  о о ле  п оєкту п о е о о т д ту, 
т к  к у , ек пе т , о ,  то о. 
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2.2. од  к   о о ле  п оєкту                                   
п о е о о т д ту,  еє т  

 

л  п тт  е  то о о о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту о о к по е  под т  до А е т т  ку  елект о  о  
 кл д  елект о о о п дп у. 

к  є дпо д т  т укту  т  о ту, к  е  од тко   до 
о дку еде о д л . О о  о  т к : 

. к  т уєть  у о т  * docx: 

2.   єть   п о е / уп  п о е  дпо д о до 
Кл к то  п о е  К : . 

к о п о е  о , то    о єть  о о ко . 

. єть /ду л єть   п о е / уп  п о е . 

. єть  дпо д о до К  :   пот е , о е ут  
дек льк  ек , о д л , уп, кл . 

. к о п о е  о , то то д ут   К 003:2010, е поле е 
по єть . 

. ть  п о е  к л к  по  т  тко . 

 

 

к о  п оєкт  п о е о о т д ту л е од  п о е  
к л к ,   є т   о  п оєкту п о е о о т д ту. 

 т  к льк ть п о е  к л к  о е т   п о е  
о о ле  п оєкту п о е о о т д ту. 

7.   д ут о т  о   о е е  до тупо   л д по т  к 
« д ут » о «–»,   о т  – к «т к» о «+». 

8. єть  по е е у  о о к  п оєкту п о е о о 
т д ту.  

9. дпо д ль у о о у є о о к. Ц  о о  є олод т  
о є  п о кт  т  о о ле  п оєкту п о е о о т д ту. 
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   дпо д ль о  о о  о ко т кт о  о , о о к под є 
дпо д  д   А е т т о. 

 

 

10. л ть о о ле  п оєкту п о е о о т д ту єть  

к льк т  . 

о о к о т о п є е  одо т оку о о ле  п оєкту 
п о е о о т д ту. еко е до  т ок -  . 

 

 

 

 

А е т т о у т ок, о е пе е ує е  о о  д   д  от  
к , оп ьо ує .  

к  о ть  до еє т у к л к  у : 

 дпо д о т  о , т о ле  о дко ,  
 д ут о т  ло о о п о е о о т д ту о е 

еє т о о  к . 

 ьо у ко  к  от ує еє т  о е . 

 о  п о еє т о  к   о о ле  п оєкт  
п о е  т д т  до туп  у еє т   по л : 
https://data.nqa.gov.ua/zaavki-profstandarts/. 

 

  е дпо д о т  к  т о ле  о , о т  еє т о о  
к   о о ле  п оєкту дпо д о о т д ту о т е д е о о 

ло о о п о е о о т д ту А е т т о у т ок, о е пе е ує е  
о о  д   д   от , по е т є ку о о ко   е  

п д т  д о    еє т .  

о о к о е по то о под т  ку до А е т т  п л   
дооп . 

  

https://data.nqa.gov.ua/zaavki-profstandarts/
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А е т т о п л  еє т  к  п от о  т ьо  о о  д  
о ує п о  еє т : О п о п лок,  т ко  о о к , 

еко о к , те т о о о  т о  к , 
е у лу у к   п т ь п , п ль  

п ед т ьк  о  то о  о отод   о ль о у  д л  – 

О о отод ),  те е о  у ’єкт , ок е  е т ль  о  
ко о  л д  дпо д о до  по о е ь. 

К  то о, у  п одо е , к у  о  до о те  у , 

А е т т о т ко  о ує п о е  е е  у ’єкт ,  т ко  
о ть до еє т у ео д  д .  

п кл д, к о о о к е т є о о т  п оєкт п о е о о 
т д ту  у т о ле  те ,  є п о е ут  до А е т т   

п о  п о о о п одо е   те  е ль е  од  к. А е т т о 
о л д є п о  о о к   о е п одо т  те  о о ле  

п оєкту п о е о о т д ту. о е А е т т о по є о о к  т  
 у ’єкт  у то   по , к  п  еє т  к . 

 

 

2.3. Фо у  о о о  уп  
 

л  от  л т  д А е т т  п о еє т  к  о о к 
о ує о о у упу дл  о о ле  п оєкту п о е о о т д ту.  

к о ує лу е  д   о о ле  п о е  т д т  д л  – 

лу е  д ), о о  уп  о уєть  дпо д о до  ут  п о еду . 

о о о о  уп  о о ’ ко о од ть п ед т к : 

 о отод ,  
 п о е  п лок, 

 о т ьо  е .  

К  то о,  одо  о уть ут  лу е  п ед т к  о  
ко о  л д ,    до  еко о о  д ль о т , дл  к  

о о л єть  п о е  т д т (д . . 3). 
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. 3. о о  уп   о о ле  п оєкту п о е о о т д ту 

 

 

О п о п лок о еп е е т т  еук ьк  о ’єд  
п о е  п лок  лу е о у  п ть е  п о деле у  

о  п ед т к  до кл ду о о о  уп . о  по до л ть п о е 
о о к , д л  л т  е  ко т кт  д  о  

п ед т к  (д . . 4). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

. 4. еле у  п ед т к  о е о  п лк  до кл ду о о о  уп   
о о ле  п оєкту п о е о о т д ту 
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2.4. лу е  д   о о ле  п о е  т д т  

 

Од   о о к  п о е  т д т  о уть ут  лу е  д . 

д о  т тте      ко у к  « о о ту», лу е  д  є о о  
о о , о ут о єть   лу е о  о ко   ето  о о ле  
п о е  т д т .  

кл д лу е о  д  о уєть  т  т е д уєть   о ко  
о к . 

о кл ду лу е о  д  кл ть  п ед т к :  

 п дп є т  о отод  дпо д о  лу ; 

 еп е е т т   о ль о у  лу е о у  о ’єд ь 
п о е  п лок  о т  (д . . ). 

о кл ду лу е о  д   о о ле  п о е  т д т  о уть 
т ко  кл т  п ед т к : 

 еп е е т т   о ль о у  лу е о у  о ’єд ь 
о  о отод ; 

 о д ьк  о ’єд ь, о о о  ето  д ль о т  к  дпо д о до 
т туту є т п о е  те е ,  о ; 

 о  де о  л д  т / о о  е о о о ду ; 

 кл д  о т  то о. 

лу е  д  о е д т  о  д ль ть  т ту о  д о  
о о  о е  т ко о т ту у. 

Ф у  д ль о т  лу е  д д єть   у ок ко т   
о к  т    д е ел, е о о е  ко о . 
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. . кл д лу е о  д   о о ле  п о е  т д т  

 

о д ь лу е о  д  ле ть: 
 о , коо д  о е по е ед є о о ле  п о е  

т д т ; 
 у ть у о о ле  т д т  о т ; 
 у ть у о о ле  т д т  т  т у е т  о  

к л к   е ульт т  ; 
 л   п о о у  о тку п о е  т  тко  п о е  

к л к   лу е о у  лу е о у ку п ; 
 п о еде  о то о  до л д е ь т  о о ле  

е ед ьо т око  п о о  пот е  пе о о ду еко о о  
д ль о т  у к д   о  п о е  т  тко  п о е  
к л к . 
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лу е  д  є п о: 
 т о т  к л к  е т ; 
 т  у ть у о о ле  т д т  о т ; 
 т  о ґ у то   до п о е  т д т  т  т д т  

о т ; 
 є од т   кл д  о т ,  у ’єкт  о т ьо  

д ль о т  у п т  о т   п о е  т  тко  п о е  
к л к ; 

 т  у ть у о о ле  о т  п о  о п о од т   
е ле у ек пе т у. 

 

2.5. З т п оєкту п о е о о т д ту 

т п оєкту п о е о о т д ту д ує о  до ту 

п о е о  д ль о т , к л к   т  ко пете т о т , ео д  
п к   к л к є .  

л  о о ле  п оєкту о о  уп  ко ує т к  д :  
 л ує ок п ,  
 є о т о-п о у у,  
 по є  од  т д т  т  п кт к ,  
 лу є ек пе т   п ед т к  к ле  то .  

 ьо у ко то у ть   етод  т  т у е т , т к  к 
оп ту , те ’ , оку - уп , то о.  

ко  о о  уп  п о од ть у к о ль  л  д ль о т   
п о е є , к  допо о е т  т  т укту у т  т удо  у к    
кл д о т  т  дпо д ль о т .  

л  о о ле  ту п оєкту п о е о о т д ту о о  уп  
дот уєть  т е д е о  т укту  т  о ту п о е о о т д ту, 

т о ле  о дко , ок е  од тко   д . д л . 

ет ль у о  п о о оту д то  п о е о о т д ту 
п о е  п лк  о уть т  у « етод  еко е д  одо 

о о ле  п о е  т д т »  по л : http://surl.li/oqqto. 

http://surl.li/oqqto
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 І   
 

I.   . 
II. ь     . 
1.  ь   є . 
2.   ( )  ь , , , ,   
ь       ь    К 009:2010 “К  

  ь ” (  ). 
3.  ( )  ( )   ( )  ( ) ( )  

  ь    К 003:2010 “К  ”. 
4. ь    (  ). 
5.    (  ). 
6.  ( )  ( ),  ( ) ь   ь  

 . 

7.  ( )  ( ),  є ( ь)  
 . 

III.      . 
1.    (   /    

; ’є ,    є /    
 ). 

2.  : 
1)  є     (   /   

 ; ’є ,    є /  
   ); 

2)  є    : 
  ( )  ,      

/  / ; 
    . 

IV. ,  (  ). 
V.   . 
1.  , , , / , , ь ь  

. 
2.      ’   ь   

 є ь   ( ) ь ( )   
    . 

3.  ,     ( , , , ) 
(  ). 

VI.        
 (  ). 

VII.       . 
1.     . 
2.    ,    . 
3.   ’є       , 

          є   
. 

4.    ь  ’є ь    
    є   . 

VIII.      є   . 
IX.     . 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/vb457609-10
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/va327609-10#n4
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2011-%D0%BF#n12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2011-%D0%BF#n12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2011-%D0%BF#n12
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2011-%D0%BF#n12
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2.6. у л е о д ьке о о о е  п оєкту                                
п о е о о т д ту 

оєкт п о е о о т д ту, о о ле  о о о  упо , п дл є 
пу л о у о д ько у о о о е , ке д є т  о о ує 

о о к. 

у л е о д ьке о о о е  – е п о е , о д є о у 

те е о  у ’єкт  ло т  о  ду ку одо ту п оєкту 
п о е о о т д ту, о о ле о о о о о  упо . 

у л е о д ьке до ол є: 

 е пе т  дк т ть  п о о ть п о е у о о ле  п о е  
т д т , лу е  до ьо о  к ле  то . 

 у т  пот е  т  о ку  ку п , ло ле   
к те о  у ’єкт , о ть то у ок до п о е о  д ль о т . 

 д т  к ть т  кту ль ть п о е  т д т , у у  до 
 ео д   т  уто е   о о  п опо   у е ь, 

д  у к  о о о е . 
 е пе т  оку о о ть т  п дт ку о д ько т  одо 

п о е  т д т , к  пл ть  о ток п о е  
к л к , о т  п о , к ’є  о л о те  то о. 

 о д ько у о о о е  о уть т  у ть о отод ,  
о  т  о ’єд , п о е  п лк ,  о  т  о ’єд , 
п о е  о д ьк  о  т  о ’єд , о  де о  л д , 

уко  у т о , лу е  д ,  к ле  у ’єкт . 
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От е,  ет п  о д ько о о о о е  п о е  п лк  от у ть 

о л ть ло л т  ко т укт  у е , д ук  т  п опо  
одо ту п о е о о т д ту, к   о у  е ль  пот е  т  

о ку  п к  дпо д о  лу . е ок п о е  п лок о е ут  

кл о  еле е то  у т о е  е ект о о т  дпо д ль о о доку е ту, 
к  ок е л є о  до п о е  к л к  п к . 

т ок п о еде  пу л о о о д ько о о о о е  т о ть е 
е  к од  ь  д  оп л д е  п оєкту п о е о о т д ту. 

у л е о д ьке о о о е  о опл є ку ет п  (д . . ): 

1. о е   о о у е т  о о к : 

 п оєкту п о е о о т д ту; 
 по до ле  п о пу л е о д ьке о о о е , о т ть 

до о т  п о о о к  т  ко т кт  д  о о , к  дпо д є  
о о ле  п оєкту п о е о о т д ту; 

 по до ле  п о т ок  о у под  п опо   у е ь т  
п о т ок  по  оп л д е  е ульт т  о о о е . 

2. д л  о о ко  А е т т у по до ле  п о пу л е 
о д ьке о о о е  е п е   т ет  о о  де ь д 

по тку о о п о еде . 

3. І о у  о о ко   ео д о т  т  А е т т о  
те е о  у ’єкт  п о по ток пу л  о д ьк  о о о е ь 

 д  п оєкту п о е о о т д ту). 

4. о л д о о о  упо  д  до п оєкту п о е о о т д ту 
п опо / у е ь. 

5. ль е  т  о е   о о у е т  о о к  
е ульт т  пу л о о о д ько о о о о е   е  

под  п опо / у е ь, до о те  одо  у у  т  
о ґ у ту  п  е у . 
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.6. т п  пу л о о о д ько о о о о е  п оєкту п о е о о т д ту 

 

л  е е  пу л о о о д ько о о о о е  т  ле  
п оєкту п о е о о т д ту п отоколо  о о о  уп , о о к, к о 

е е лу е  д , под є п оєкт п о е о о т д ту  по од е   
еп е е т т  еук ьк  о 'єд  п о е  п лок  
лу е о у . 

 

 

 

 

 

 

  

оєкт п о е о о т д ту, к  т ть о   о е е  
до тупо , е п дл є пу л о у о д ько у о о о е .  
о о пе е к  п о од ть   дот  о  ко од т                         

п о о   о е е  до тупо  д о  ле  е т т ,                  
к  е  . 

 

! 
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2.7. оку е т  п о е ульт т  о от   п д ото к                       
п оєкту п о е о о т д ту  

 

л  е е  пу л о о о д ько о о о о е   е е   
ео д   п оєкт п о е о о т д ту л єть   д  
о о о  уп , п о о о о лєть  дпо д  п отокол. 

л  п оєкт п о е о о т д ту под єть  о о ко  у ’єкту 
пе е к , е о у о дко .  

о п оєкту п о е о о т д ту дод ть  т к  доку е т : 

 по ль  п к  п о е ульт т  о от   п д ото к  п оєкту 
п о е о о т д ту т  о о о о о е ,  

 до дк  п о е ульт т  пу л о о о д ько о о о о е  п оєкту 
п о е о о т д ту.  

о ль  п к  – е доку е т, к  дет ль о тл є е ь 
пе е  о о ле  п оєкту п о е о о т д ту.  

Ц  п к  е л е т ть ко п кт  оп  о от , ле  тко о ул є 
о о ету т  о ґ у то ує  т те  о о ле  п оєкту п о е о о 
т д ту. ок е , о  о ує е ульт т  пу л о о о о о е , 

д  по у к т у є од  т  лу е  те к олде  у п о е  
о у  п оєкту п о е о о т д ту.  

о дк  п о е ульт т  пу л о о о д ько о о о о е  п оєкту 
п о е о о т д ту – доку е т, к  т ть о  п о п о е  
пу л о о о о о е ,  е д ту, е, у к , д о о о е , 
п опо  т  у е , п т  е  то о.  

 

к  о  по ль о  п к  т  до дк  под о д л . 
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І  

 ь   ь   

є     
 

 

 

. _____________________                                                             __________ 

 

’є   ________________________________________________ 

 

 
_____________________________________________________ 

   ,       
,   К     

31.05.2017 . № 373 (  – ),    
ь   є    

_________________. 

 

 є  
 

  

  /  
 /   

   

 
 

  
     ’є    

 

В   . 21   є   ь  
 ь   є   . 
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О ІЛ 3 

О О Я ОЄК  О І О О                         
  О І  ІЛК  

 

 

 

3.1. е е к  ту п оєкту п о е о о т д ту  
 

д о  пу кто   о дку, од   л  ет п  о о ле  
п оєкту п о е о о т д ту – о о по од е   еп е е т т  

еук ьк  о ’єд  п о е  п лок  лу е о у . Це 
до ол є у т  те е  п к , к  ле ть до пе о  п о е , т  

е пе т   п дт ку,  т ко   п о е о о т д ту пе о  
о о  п ль ото . 

л  по од е  п оєкту п о е о о т д ту о о к ( к о е е 
лу е  д   п т ь о о ле  п о е  т д т ) д л є 

о о до дпо д о  п о е о  п лк , к  пе е є о о  ек-л то  т  
о ує дпо д  о ок. 

е е к  д єть   п ед ет дпо д о т  т укту  п оєкту 
п о е о о т д ту о  од тку  до о дку,  т ко  одо 

дпо д о т  ут о- то о о по е  п оєкту п о е о о т д ту 
о  ко од т  у дпо д  е  п о е о  д ль о т , ок е , 

ле е кл о,  т  е пе е  ле  т  е пе  у о  п  
п к   о о о у  то о.  п о еде  т ко  пе е к  о  

ко то у т   о , ок е  ек-л т , то то т д т о  
пе ел к п т ь,  к  л д д т  дпо дь п д  пе е к .  

Чек-л т – е у   допо  т у е т, к  поле ує п о е  
пе е к  п оєкту п о е о о т д ту п о е о  п лко .  до ол є 
п о е  п л  т ,  дпо д є п оєкт п о е о о т д ту 

о  ко од т , о  о дку, те е  п к  то о.  

 п д т  ек-л т  п о е  п лк  о е д т   о ок п о 
по од е  п оєкту о п о ео д ть о о дооп . л  еде о 

ло  ек-л т , к  о уть ко т т  п о п лк  п  пе е  
п оєкт  п о е  т д т .   
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. . д ото к  о ку одо дооп  п оєкту 
п о е о о т д ту 

 

 , к о п о е  п лк  л ть, о п оєкт п о е о о 
т д ту пот е ує дооп , о  о уть д т  о ок одо т ко о 

дооп , к  отуєть   о о  д  е ек-л т .  

к  о ок о є, о п о е  п лк  е по од у ть   д  
п оєкто  п о е о о т д ту  ло у о  о о ок е  т   
п опо у ть е т  до ьо о  о уто е . 

о ок одо дооп  п оєкту п о е о о т д ту по е  
т т  туп у о : 

 у п о е о  п лк , к  д є о ок; 

 у п о е о о т д ту, ко о то уєть  о ок; 

 д ту т  о е  д  о ку; 

 о ґ у ту  по   е , к  пект  п оєкту 
п о е о о т д ту пот е у ть  о уто е ; 

 п дп  ке к  т  пе тку п о е о  п лк   о т . 

  от  о ку одо дооп  п оєкту п о е о о 
т д ту, о о к о о ’  о л ут   у е  т  п опо , к  

д л  п о е  п лк ,  у т   у о  о от  т  е т  ео д   
о уто е  до п оєкту п о е о о т д ту.  

л  дооп  п оєкту п о е о о т д ту, о о к 
по то о д л є о о  по од е  дпо д  п о е  п л  

дот у ь т о ле  п о еду  о дку.  

е еде о п кл д о о ле  о ку п о ео д ть 
дооп  п оєкту п о е о о т д ту. 
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20.12.2023 № 111/23 

 

  
 ь  є    

«________________________»  
 

     «___________» (  – 

)      ,    
   ,   К  

   31  2017  № 373 «    
,       » (  ; 

 – ), ь  К  , К   
  ,   «  »,   «   

»,   «    »,   «  
 ( - ) »,   «   », 

  «   ,     ь »,  
,       ,  

 К     31  2017  № 373 «  
  ,       

», ь    К 003:2010 «К  
»,     28  2010  

№ 327, ь    К 009:2010 «К   
 ь »,       

ь       11  2010  № 
457 «     ь  », 

ь   ,   К   
  23  2011  № 1341 «   ь  

 »,  ь   є    
«_________________» (  – є   ),  

 є    «___________________» (  – 

)     _________2023  №___. 
1.  ь    ,     

є         ___, 
 ,   ___,    ___ ,   

  ___  ІІ, , ___  ІІІ,  IV, V, VІ,  __ 
 VІІ   ,   2  , 

 є ь   .  
1.1.  є    ь     

______. 

         2  
, ь    ________.  
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1.2.  є    ь    
IV «А , »,      

є. В         2  
    ь   , ,   

  (   є    , 
ь). ь   є    ь  

  ,  __________________,    IV 
«А , »         

    / ’     
ь. 

1.3.    VI «       
 »   ,  

 2  , є ь       
     (  ).  

  ,    6 «  ( )  
( ),  ( ) ь   ь   »  ІІ 
« ь     » є    

  ,   є    
    VI «      

  »       
   ь   . 

2. В        є  
   

2.1.  є     є   
.  _____. ,  ____. ,_____.  

2.2.  є        
 (  ) ь   є . , __________.  

є ь  _____. 
2.3. ь      ь  ,  ь ь 

 є  ь        ь   
КВ ,   є   .    

 _________ є  ,  ь ь  є  ь   
 ь _________,   КВ  ь  ______. , 

є   _________.  
2.4.     .  ______.  
  _______. В   _________.  , ь   
     : _________________. 

2.5.        
є  ь        К. 

,    ________   
__________  _______,    К є _______ .  

є        
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________ ь К.  ь ,     5 
       

  К  ь   ь ,     
 _______      

 є  ___  К,   __  К,   є  
 .  

     ,   є є  
   є,   є   ь  

     . 
 

 

   _______________  _______________________  

      
( )

    
(І ’  І В Щ )

  

    . . (  ) 
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3.3. д ото к  о ку одо по од е                                               
п оєкту п о е о о т д ту 

 

о ок одо по од е  п оєкту п о е о о т д ту отуєть  
п о е  п лк  еп е е т т  еук ьк  о ’єд   

лу е о у , у   д ут о т  – О п о п лок   о о  пе е к  
ту д о о доку е ту (д . . ). 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
. . д ото к  п о е о  п лко  о ку одо по од е                                           

п оєкту п о е о о т д ту  
 

о ок одо по од е  п оєкту п о е о о т д ту по е  
т т  туп у о : 
 у п о е о  п лк , к  д є о ок; 
 у п о е о о т д ту, ко о то уєть  о ок; 
 д ту т  о е  д  о ку; 
 по  одо по од е  п оєкту п о е о о т д ту; 
 п дп  ке к  т  пе тку п о е о  п лк   о т . 

о ок п о е  п лок одо по од е  п оєкту п о е о о 
т д ту є л о  у о о  дл  то о,  о о к  д л т  п кет 

доку е т   пе е ку А е т т у.  

л  еде о п кл д о о ле  о ку одо по од е  п оєкту 
п о е о о т д ту. 

 я щ  і  
 є і  
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20.12.2023 № 113/23 
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«________________________»  
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)      ь   
,       ,  
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  ,       

» (  ;  – ),  ь   є  
  «_________________» (  – є   

),   є    
«___________________» (  – )     __2023  
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 ь     ,    
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    ,   2  . 
є    є     
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  є      , 
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 ,       
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 . 
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   _______________  _______________________  
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(І ’  І В Щ )

  

    . . (  ) 
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О ІЛ 4 

І К  ОЄК  О І О О  

О О  ’ЄК   
 

 

 

4.1. оку е т , ео д  дл  пе е к                                                     
п оєкту п о е о о т д ту 

 

е е ку п оєкту п о е о о т д ту п о од ть у ’єкт  пе е к , 

е  пу кто   о дку.  е ульт т  пе е к   у ’єкт  д ть 
ек пе т  о к , ео д  дл  т е д е  п о е  т д т . 

к  у ’єкт   д : 

О о отод  д є пе е ку т  п оєкт , к  о о ле  
лу е  д , ут о е  о ’єд  о  о отод , о 
од ть до кл ду О о отод . 

о ль е е т т о к л к  д є пе е ку   
п оєкт  п о е  т д т . 

д о  пу кто   о дку дл  п о еде  пе е к  о о к под є 
дпо д о у у ’єкту пе е к  туп  доку е т   елект о о у л д ): 

 п оєкт п о е о о т д ту  од о у  о т  *.doc, *.docx, 
*.rtf; 

 до дку п о е ульт т  пу л о о о д ько о о о о е  

п оєкту п о е о о т д ту  е  под  п опо   
у е ь т  до о те  одо  у у  у о т  *.pdf; 

 по ль у п ку п о е ульт т  о от   п д ото к  п оєкту 
п о е о о т д ту т  о о о о о е , о т ть о  

одо п о еде о о л у п о е о  д ль о т  т  кл ду о о о  
уп   е  е у ь о   по д у к  

о о о  уп , п о еде о о л у п о е о  д ль о т ,  т ко  
о  оп ту , к лько т  т  п у д ль о т  оп т  ек пе т  у 
о т  *.pdf; 
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  о ок одо по од е  п оєкту п о е о о т д ту 
еп е е т т  еук ьк  о ’єд  п о е  п лок 

 лу е о у  у , кол  о о к  е є лу е  д   
п т ь о о ле  п о е  т д т , у о т  *.pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2. е е к  п оєкту п о е о о т д ту                        
Н о ль  е т т о  к л к   

 

о ль е е т т о к л к  д є пе е ку т  п оєкт  
п о е  т д т , к  е о о л ть  лу е  д , ут о е  

о ’єд  о  о отод , о од ть до кл ду О 
о отод . 

е е к  А е т т о  о опл є туп  ет п  (д . . ): 

 е е к  п кету доку е т , о под ть  о о ко ,  
дпо д ть е о у  пу кт   о дку пе ел ку доку е т  т  

о  до  о о ле . Це є п’ ть о о  д   д т  
от  доку е т . к о доку е т  е дпо д ть о , 
у ’єкт пе е к  по е т є  о о ку  е  

п  по е е  т  п опо ує п е т   у дпо д ть  
т о ле  о . 

 о еде  пе е к  одо дот  о  о дку п д 
 п д ото к  п оєкту п о е о о т д ту п о од ть  

А е т т о   п от о  де т  о о  д   д т  от  доку е т . 

 д ото к  о ку А е т т   е ульт т  пе е к  п оєкту 
п о е о о т д ту одо дот  о  о дку п д  
п д ото к  п оєкту п о е о о т д ту, о ео д о т  о о 
дооп . к о п оєкт п о е о о т д ту пот е ує 
дооп , А е т т о о ґ у то ує е у о ку. о ок 

л єть   д  А е т т  т  д л єть  о о ку 
п от о  п’ т  о о  д   д т  е е  пе е к . 
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. . т п  пе е к  п оєкт  п о е  т д т   А е т т   
 

 

. . З лу е  до пе е к  п оєкту                                                   
п о е о о т д ту п о е  п лок 

дпо д о до пу кту  о дку, А е т т о о е лу т  п о е  
п лк  до пе е к  п оєкту п о е о о т д ту. л  ьо о А е т т о 

д л є п о е  п лк  п кет доку е т , е  у пу кт   
о дку.  

о е  п лк  д ть о  у е  т  п опо   о т  
одо дот  о  о дку п д  п д ото к  п оєкту п о е о о 

т д ту. ко  до ль о е ут  у у : 
 дот   ет п  о о ле  п оєкту п о е о о т д ту, 

е  о дко ; 
 о о ’ ко ть лу е  до о о о  уп  п ед т к  п о е  

п лок; 
 дот  т укту  п оєкту п о е о о т д ту то о.  

А е т т о еко е дує п о е  п лк , к  е уть у ть у пе е  
п оєкт  п о е  т д т , ко то у т  ек-л т, к  
по лу о уєть  А е т т о к у ’єкт пе е к . Це  ек-л т допо о е т  

о л  по лк  т  едол к ,  т ко  д т  п опо  дл  п д ото к  
о к  А е т т о   е ульт т  пе е к .   
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І  5  

  Є І  
І   

 

 

 

д о  пу кто   о дку, т е д е  т  еє т  п о е о о 
т д ту є ль  ет п  у п о е  о о т о е  т  п о д е . 

т е д е  п оєкту п о е о о т д ту д єть  
о о ко , к  под є о о А е т т у дл  под ль о  еє т . 

т п т е д е  т  еє т  п о е о о т д ту о опл є т к  
к ок  (д . . ): 

 о о к от ує о ок д А е т т  п о дот  о  
о дку  т е д ує п оєкт п о е о о т д ту 
о по д  доку е то  е , к , о по д е . 

 о о к д л є п о е  т д т до А е т т  дл  
еє т  п от о  п’ т  о о  д  п л  т е д е .  

 А е т т о еє т ує п о е  т д т у еє т  

к л к  п от о  де т  о о  д  п л  от .  
 

 
 

. . Ал о т  т е д е  т  еє т  п оєкту п о е о о т д ту 
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Як о п о е  т д т т ть о   о е е  до тупо , 

то  т ко у : 

 о о к д л є до А е т т  по до ле  п о о о 
т е д е   е  п д т  дл  д е е  п о е о о 

т д ту до доку е т , о т ть о   о е е  
до тупо ;  

 А е т т о о ує  еє т  ек т  т ко о п о е о о 
т д ту  по ко  « т ть о   о е е  

до тупо »;  

 до туп до п о е о о т д ту, к  т ть о   
о е е  до тупо , д єть   дот  о  

ко од т  п о о   о е е  до тупо . 

 
  

о е  т д т єть  еде  у д   о е ту 
е е  о о до еє т у к л к . 

 

І  т е д е  п о е  т д т  о  о о т ь 
у еє т   по л : https://register.nqa.gov.ua/profstandarts 

 

! 

https://register.nqa.gov.ua/profstandarts
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О ІЛ 6 

ЛЯ  О І О О  
 

 

 

. . Ал о т  е е   до п о е о о т д ту                            

т  о о пе е л д 

 

о е  т д т – е д  доку е т, к  о е т  
ле о д т о  у п о е  д ль о т , ко од т , те оло  

то о. 

е е   до п о е о о т д ту о е ут  у о ле е 
у ле  о о о ко од т , ке пл є  о  до п к  
пе о  п о е . п кл д, к о ло  ко од т о п о о о о у п , 
еколо , то о, то о е ут  ео д о е т   до п о е о о 
т д ту,   дпо д  о  о  т  п л . 

е е л д п о е о о т д ту – ео д  у о  о о кту ль о т  т  
дпо д о т  л  о  ку п . ок п  по т о єть  

т  о єть , ’ л ть  о  п о е  т  п о е  к л к , к  
ть д п к  пе  ь, у ь т  ок. е е л д 

п о е о о т д ту по е  п о од т   у у   ,   
до  е ль у ту   ку п  т  до оль  пот е  
о отод   п к . 

д о  пу кто   о дку, п о е  т д т п дл є пе од о у 
пе е л ду  у у  о о л о те  лу , ле е е е  од    
п’ ть ок .  

е е л д п о е о о т д ту о опл є т к  ет п  ( . ): 

 От  по до ле  о о ко  д А е т т  п о ео д ть 
пе е л ду п о е о о т д ту  ть  до еко е до о  
д т  пе е л ду. 

 т о е  о о ко  о о о  уп  дл  пе е л ду п о е о о 
т д ту  т ко  о  п о еду о , ку т о ле о о дко , дл  
о о ле  о о о п о е о о т д ту. 
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 А л  ту п о е о о т д ту о о о  упо   п тт  
е  то о о ео д о т  т  до ль о т  е е   до 

п о е о о т д ту. 

 о о ле  т оку пе е л ду п о е о о т д ту   п тт  
е  п о едо ль ть е е   до п о е о о т д ту.  

 е е  до А е т т   ко   е е   до п о е о о 
т д ту. к  о уєть  дпо д о до дод тк   до о дку.  

 е е   до п о е о о т д ту, ке д у єть   т ко  
о  п о еду о , ку т о ле о о дко , дл  о о ле  

о о о п о е о о т д ту. 

 
 

. 10. Ал о т  пе е л ду п о е  т д т  
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. . од  к   е е   до п о е о о т д ту 

 

к   е е   до п о е о о т д ту є дпо д т  
т укту  т  о ту, к  е  од тко   до о дку дл  у о т  

еде о д л .  

Ц  к  под єть   А е т т о  елект о  о   кл де  
елект о о о п дп у: 

. к  под єть  у о т  * docx. 

. єть   п о е о о т д ту, к  пот е ує пе е л ду. 

. єть /ду л єть   п о е о о т д ту, о е  т  д ту 
к у п о о о т е д е   

. єть  по е е у  т  е од е  о -

о о к . 

 

 

 

 

 

5. О ґ у ту  е е   о уть ут  по ’     
ко од т , о тко  те оло , п еде  ту п о е о о 

т д ту у дпо д ть  од  т д т  то о. 

.   д ут о т  о   о е е  до тупо   л д п о т т  к 
« д ут » о «–»,   о т  – к «т к» о «+». 

А е т т о у т ок, о е пе е ує е  о о  д   д  от  
к   е е   до п о е о о т д ту, оп ьо ує  т  у  

дпо д о т  к  о , т о ле  о дко , о ть дпо д у 
о  до еє т у. 

  е дпо д о т  к  т о ле  о , А е т т о у т ок, о е 
пе е ує е  о о  д   д   от , по е т є ку 

о о ко   е  п д т  д о    еє т . 
о о к о е по то о под т  ку  е е   до 

п о е о о т д ту до А е т т  п л   дооп .  
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