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Наукові перспективи: журнал. 2024. № 4(46) 2024. С.1512 
 

Згідно наказу Міністерства освіти і науки України від 24.09.2020 р.   

№ 1188 журналу присвоєно категорію "Б" із галузей науки: 

державне управління, право та економіка 

 

Згідно наказу Міністерства освіти і науки України вiд 27.09.2021  

№ 1017 журналу присвоєно категорію "Б" із психології 

 

Рекомендовано до друку Президією Всеукраїнської Асамблеї докторів наук з державного 

управління (Рішення від 26.04.2024, № 9/4-24) 
 

Свідоцтво про державну реєстрацію друкованого засобу масової інформації  

Серія КВ № 24436-14376Р від 09.06.2020 р. 

 
Журнал видається за підтримки Міжнародного економічного інституту (Есеніце, Чехія) та 

 КНП "Клінічна лікарня No15 Подільського району м.Києва" 

 
Журнал заснований з метою розвитку вітчизняного наукового потенціалу та реалізації кращих 

традицій науки в Україні та за кордоном. Журнал висвітлює історію, теорію, механізми формування та 

функціонування, а, також, інноваційні питання розвитку державного управління, права, економіки, 

психології, педагогіки та медицини. Видання розраховано на дослідників, викладачів вищих навчальних 

закладів, аспірантів, магістрів, фахівців-практиків.  
Наукове видання включено до міжнародної 

наукометричної бази Index Copernicus (IC), міжнародної 

пошукової системи Google Scholar та до міжнародної наукометричної бази даних  Research Bible. 

 

Головний редактор: 

Жукова Ірина 
Віталіївна 

кандидат наук з державного управління, доцент, директор Видавничої 
групи «Наукові перспективи», директор Всеукраїнської асамблеї 
докторів наук з державного управління, Лауреат премії Президента 
України для молодих вчених, Лауреат премії Верховної Ради України 
молодим ученим, Лауреат премії імені Івана Франка у галузі 
інформаційної діяльності, Лауреат Всеукраїнської премії «Інновація в 
освіті — 2018», м. Київ, Україна 

 
Заступники Головного редактора: 

 
Янчук Артем Олександрович — доктор юридичних наук, професор, Заслужений юрист 

України, Заступник керівника Апарата Верховної Ради України (Київ, Україна); 
Непомнящий Олександр Михайлович — доктор наук з державного управління, кандидат 

економічних наук, професор, Дійсний член Академії будівництва України, професор кафедри 
архітектури і просторового планування Національного авіаційного університету (Київ, Україна). 
Заслужений будівельник України, Почесний працівник будівництва та архітектури, державний 
службовець 3 рангу (Київ, Україна); 

Дацій Олександр Іванович — доктор економічних наук, професор, Заслужений працівник 
освіти України, завідувач кафедри фінансів, банківської та страхової справи Міжрегіональної академії 
управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Помиткіна Любов Віталіївна — доктор психологічних наук, професор, завідувач кафедри 
авіаційної психології Національного авіаційного університету (Київ, Україна); 

Сіданіч Ірина Леонідівна — доктор педагогічних наук,  професор,  завідувач кафедри 

педагогіки, адміністрування і спеціальної освіти Навчально-наукового інституту менеджменту та 

психології ДЗВО «Університет менеджменту освіти» (Київ, Україна); 
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Макаренко Олександр Миколайович — доктор медичних наук, професор,  академік 

Міжнародної академії освіти та науки, професор кафедри  загальномедичних дисциплін Міжрегіональної 

академії управління персоналом (Київ, Україна). 
. 

Редакційна колегія: 

 
Романенко Євген Олександрович — доктор наук з державного управління, професор, Заслужений юрист 

України, полковник Генерального штабу Збройних сил України, президент громадської наукової організації 

«Всеукраїнська асамблея докторів наук з державного управління» (Київ, Україна); 

Арошидзе Паата — доктор економічних наук, професор, Асоційований професор Держаного університету імені 

Шота Руставелі (Грузія); 

Ахметова Лайла Сейсембековна — доктор історичних наук, професор політології, професор кафедри 

ЮНЕСКО, міжнародної журналістики і медіа в суспільстві факультету журналістики Казахського Національного 

університету (КазНУ) ім. аль-Фарабі (Казахстан) ; 

Бахов Іван Степанович — доктор педагогічних наук,  професор,  завідувач кафедри  іноземної філології та 

перекладу Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Балахтар Катерина Сергіївна — здобувач ступеня доктора філософії (PhD) за спеціальністю 053. Психологія, 

старший викладач кафедри іноземних мов в Національному університеті ім. О. О. Богомольця (Київ, Україна); 

Бурик Зоряна Михайлівна — доктор наук з державного управління, старший викладач кафедри регіонального 

управління та місцевого самоврядування Львівського регіонального інституту державного управління Національної 

академії державного управління при Президентові України (Львів, Україна) ; 

Вашека Тетяна Володимирівна - кандидат психологічних наук, доцент, доцент кафедри авіаційної психології 

Національного авіаційного університету (Київ, Україна) ; 

Вовк Вікторія Миколаївна - кандидат економічних наук, доцент кафедри економіки Державного університету 

ім. Станіслава Сташіца в Пілі (м. Піла, Польща) ; 

Вдовіна Олена Олександрівна — кандидат наук з соціальних комунікацій, доцент кафедри українознавства, 

культури та документознавства Національного університету «Полтавська політехніка імені Юрія Кондратюка» (Полтава, Україна); 

Гбур Зоряна Володимирівна — доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри управління 

охороною здоровя та публічного адміністрування Національного університету охорони здоров‘я Украіни імені 

П.Л.Шупика (Київ, Україна) ; 

Долгова Олена Миколаївна — кандидат психологічних наук, доцент, доцент кафедри авіаційної психології 

Національного авіаційного університету (Київ, Україна); 

Гвожьджєвіч Сильвія — кандидат наук, кафедра адміністрації та національної безпеки Державної професійної 

вищої школи ім. Якуба з Парадижу в Гожуві-Великопольcькому (Польща); 

Головач Наталія Василівна — кандидат педагогічних наук, доцент, доцент кафедри управління персоналом та 

економіки праці Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Гудзенко Ганна Володимирівна — кандидат медичних наук, асистент кафедри неврології Національного 

медичного університету імені О.О. Богомольця (Київ, Україна); 

Гуменникова Тамара Рудольфівна — доктор педагогічних наук,  професор,  директор Придунайської філії 

Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Гечбаія Бадрі Нодаровіч — доктор економічних наук, професор, Асоційований професор Батумського 

державного університету ім. Шота Руставелі (Грузія); 

Дєгтяр Андрій Олегович — доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри публічного 

управління та підприємництва Національного аерокосмічного університету імені М.Є. Жуковського, Заслужений діяч 

науки і техніки України (Харків, Україна) ; 

Дєгтяр Олег Андрійович — доктор наук з державного управління, доцент, доцент кафедри менеджменту і 

адміністрування Харківського національного університету міського господарства ім. О. М. Бекетова (Харків, Україна) ; 

Журавльова Лариса Петрівна — доктор психологічних наук, професор, завідувач кафедри психології 

Поліського національного університету (Житомир, Україна) ; 

Ічанська Олена Михайлівна - кандидат психологічних наук, доцент, доцент кафедри авіаційної психології 

Національного авіаційного університету (Київ, Україна); 

Кайдашев Роман Петрович — доктор юридичних наук, професор, професор кафедри адміністративного, 

фінансового та банківського права Міжрегіональної академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Кобець Дмитро Леонтійович - кандидат економічних наук (доктор філософії), доцент Хмельницького 

національного університету, доцент кафедри обліку, аудиту та оподаткування (м. Хмельницький, Україна) ; 

Коляденко Ніна Володимирівна — доктор медичних наук, доцент, завідувач кафедри медичної психології 

Міжрегіональної академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Кошова Світлана Петрівна — кандидат наук з державного управління, доцент, доцент кафедри управління 

охорони здоров’я Національної медичної академії післядипломної освіти імені П. Л. Шупика (Київ, Україна) ; 

Лігоцький Анатолій Олексійович — доктор педагогічних наук,  професор (Київ, Україна) ; 

Лич (Назарук) Оксана Миколаївна — доктор психологічних наук, доцент, член-кореспондент української 

академії акмеології, член громадської спілки «Національна психологічна асоціація», доцент кафедри авіаційної психології 

Національного авіаційного університету (Київ, Україна); 

Мальцев Дмитро Валерійович — кандидат медичних наук,  завідувач лабораторії імунології і молекулярної 

біології Національного медичного університету імені О.О. Богомольця (Київ, Україна) ; 

Мельник Володимир Степанович — доктор медичних наук, професор кафедри неврології Національного 

медичного університету імені О.О. Богомольця, декан медичного факультету №1 (Київ, Україна); 



Мідельський Сергій Людвигович — професор, Академік,  Президент Регіональної Академії Менеджменту (Казахстан); 

Міхальський Томаш — доктор наук, доцент кафедри географії регіонального розвитку Гданського 

університету (Польща); 

Мовмига Наталія Євгенівна - кандидат психологічних наук, доцент, доцент кафедри безпеки праці та 

навколишнього середовища Національного Технічного Університету «Харківський Політехнічний Інститут» (Харків, Україна); 

Мотренко Тимофій Валентинович — доктор філософських наук, професор, професор кафедри публічного 

адміністрування Міжрегіональної Академії управління персоналом, Академік Національної академії педагогічних наук 

України (Київ, Україна) ; 

Нікульчев Микола Олександрович — доктор богословських наук, кандидат філософських наук, професор, 

доцент кафедри історії та права ДВНЗ «Донецький національний технічний університет» (Покровськ, Донецька область, Україна); 

Недбалек Карел — докор філософії (PhD) в галузі права, доцент, професор Європейського професійного 

докторату,MBA, адвокат (Чехія) ; 

Новак-Каляєва Лариса Миколаївна — доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри 

державного управління Львівського регіонального інституту державного управління Національної академії державного 

управління при Президентові України (Львів, Україна) ; 

Носирєв Олександр Олександрович — кандидат географічних наук, доцент, доцент кафедри туризму і 

готельно-ресторанного бізнесу Національного технічного університету «Харківський політехнічний інститут» (Харків, Україна) ; 

Орел Марія Григорівна — доктор наук з державного управління, професор кафедри публічного 
адміністрування Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Павлов Костянтин Володимирович — доктор економічних наук, професор, професор кафедри аналітичної 
економіки та природокористування Східноєвропейського національного університету імені Лесі Українки (Київ, Україна); 

Пархоменко-Куцевіл Оксана Ігорівна — доктор наук з державного управління, професор, завідувач кафедри 
публічного адміністрування Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Перестюк Інга Миколаївна — кандидат наук з державного управління, доцент кафедри публічного 
адміністрування Міжрегіональної Академії управління персоналом (Київ, Україна) ; 

Помиткін Едуард Олександрович — доктор психологічних наук, професор, провідний науковий співробітник 
Інституту педагогічної освіти і освіти дорослих імені Івана Зязюна НАПН України (Київ, Україна); 

П’янківська Людмила Володимирівна – кандидат психологічних наук, старший науковий співробітник 
науково-дослідної лабораторії психологічного забезпечення, Державний науково-дослідний інститут МВС України (Київ, Україна); 

Радзіховська Наталія Станіславівна — кандидат медичних наук, лікар вищої категорії, завідувач відділенням 
неврології КНП "Клінічна лікарня №15 Подільського району м. Києва", асистент кафедри неврології НМУ імені 
О.О. Богомольця (Київ, Україна) ; 

Савенко Олена Анатоліївна - кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри менеджменту і права 
Дніпровського державного аграрно-економічного університету, членкиня громадської наукової організації "Фінансово-
економічна наукова рада" (Київ, Україна) ; 

Ситник Григорій Петрович — доктор наук з державного управління, кандидат технічних наук, професор, 
Заслужений діяч науки і техніки України, професор кафедри державного управління Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка (Київ, Україна) ; 

Стовба Тетяна Анатоліївна – кандидат економічнихнаук, доцент кафедри економіки та морського права 
Херсонської державної морської академії (Херсон, Україна); 

Тимошенко Наталія Юріївна — кандидат економічних наук, доцент кафедри міжнародної економіки 
Національного технічного університету України «Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського» (м. Київ, Україна); 
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АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОСТІ УПРАВЛІННЯ  ЗМІНАМИ В 

ЕКОНОМІЧНИХ ВІДНОСИНАХ З МЕТОЮ ДОСЯГНЕНЬ ЦІЛЕЙ 

СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

 

Анотація. У представленій статті автором детально аналізується роль 

управління змінами в економічних відносинах з огляду на досягнення цілей 

сталого розвитку. В умовах сучасного динамічного світу, де глобальні 

виклики, такі як зміни клімату, економічна нерівність та глобальні пандемії, 

набувають все більшої актуальності, ефективне управління змінами стає 

ключовим елементом для забезпечення адаптивності та гнучкості організацій. 

Автор розкриває комплексний підхід до управління змінами, який включає 

стратегічне планування, ефективну адаптацію та інтеграцію на різних рівнях 

організаційної структури, акцентуючи на важливості залучення та підтримки 

співробітників у процесі адаптації до змін.  

Значна увага приділяється аналізу останніх досліджень та публікацій у 

сфері управління змінами, що дозволяє визначити найбільш ефективні 

стратегії та практики для досягнення організаційних цілей у контексті сталого 

розвитку. Окрім теоретичного аналізу, у статті представлено приклади 

інноваційних рішень та практичних заходів, що впроваджуються 

організаціями для адаптації до середовища, яке швидко змінюється. Автор 

підкреслює, що інтегрований підхід до управління змінами, який охоплює 

економічні, соціальні та екологічні аспекти, відіграє ключову роль у 

забезпеченні збалансованого розвитку та втіленні принципів сталості. Такий 

підхід не лише сприяє ефективній адаптації організацій до змінюваних умов, 

але й відповідає потребам сучасних та майбутніх поколінь, закладаючи 

фундамент для створення стійкого майбутнього.  

Додатково, автор ретельно вивчає міжнародний досвід у сфері 

управління змінами, демонструючи, як різні країни застосовують інноваційні 

підходи для вирішення глобальних викликів та досягнення сталого розвитку. 

Через аналіз досвіду передових країн, таких як Швеція, Норвегія, Японія та 

Німеччина, які успішно інтегрують екологічні інновації та енергоефективні 

технології у свої економічні та соціальні системи, стаття висвітлює ключові 
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принципи та стратегії, що можуть бути застосовані глобально. Автор 

підкреслює, що обмін знаннями та досвідом між країнами є невід'ємною 

частиною досягнення глобальних цілей сталого розвитку, оскільки вони 

дозволяють виявити найефективніші способи адаптації до змін і впровадження 

інновацій в економічні системи. Висновки, викладені в статті, можуть 

слугувати основою для подальших досліджень у сфері управління змінами та 

розробки стратегій, спрямованих на підтримку сталого розвитку на 

глобальному рівні. 

Ключові слова: управління змінами, сталий розвиток, економічні 

відносини, глобальні виклики, інноваційні підходи, міжнародний досвід, 

адаптація організацій. 
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ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF MANAGING CHANGES 

IN ECONOMIC RELATIONS IN ORDER TO ACHIEVE THE GOALS 

OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

 

Abstract. In the presented article, the author analyzes in detail the role of 

change management in economic relations in view of achieving the goals of 

sustainable development. In today's dynamic world, where global challenges such 

as climate change, economic inequality and global pandemics are becoming more 

and more relevant, effective change management becomes a key element to ensure 

the adaptability and flexibility of organizations. The author reveals a comprehensive 

approach to change management, which includes strategic planning, effective 

adaptation and integration at different levels of the organizational structure, 

emphasizing the importance of engaging and supporting employees in the process 

of adapting to change. 

Considerable attention is paid to the analysis of the latest research and 

publications in the field of change management, which allows to determine the most 

effective strategies and practices for achieving organizational goals in the context of 

sustainable development. In addition to the theoretical analysis, the article presents 

examples of innovative solutions and practical measures implemented by 

organizations to adapt to a rapidly changing environment. The author emphasizes 

that an integrated approach to change management, which covers economic, social 

and environmental aspects, plays a key role in ensuring balanced development and 

implementing the principles of sustainability. This approach not only contributes to 

the effective adaptation of organizations to changing conditions, but also meets the 
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needs of current and future generations, laying the foundation for creating a 

sustainable future. 

In addition, the author carefully studies international experience in the field 

of change management, demonstrating how different countries apply innovative 

approaches to solving global challenges and achieving sustainable development. By 

analyzing the experiences of advanced countries such as Sweden, Norway, Japan 

and Germany that have successfully integrated environmental innovation and 

energy-efficient technologies into their economic and social systems, the article 

highlights key principles and strategies that can be applied globally. The author 

emphasizes that the exchange of knowledge and experience between countries is an 

integral part of achieving the global goals of sustainable development, as they allow 

identifying the most effective ways of adapting to changes and introducing 

innovations into economic systems. The conclusions presented in the article can 

serve as a basis for further research in the field of change management and the 

development of strategies aimed at supporting sustainable development at the global 

level. 

Keywords: change management, sustainable development, economic 

relations, global challenges, innovative approaches, international experience, 

adaptation of organizations. 

 

Постановка проблеми. Управління змінами в економічних відносинах 

є ключовим фактором для досягнення цілей сталого розвитку. Сучасний 

швидкозмінний світ вимагає від організацій адаптивності та гнучкості, 

зокрема у відповіді на глобальні виклики, такі як зміна клімату, економічна 

нерівність та пандемії. Ефективне управління змінами допомагає організаціям 

виживати та процвітати, але також відіграє ключову роль у забезпеченні 

сталого розвитку на довгостроковій основі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження показують, що 

управління змінами охоплює комплексний підхід, який включає стратегічне 

планування, ефективну адаптацію та інтеграцію на різних рівнях організації. 

Вчені акцентують на важливості залучення та підтримки співробітників, 

мінімізації опору до змін та адаптації до нововведень. Інтегрований підхід до 

впровадження змін, який включає застосування специфічних методів та 

інструментів, визначається як критичний для досягнення ефективного 

переходу до бажаного стану та сприяння сталому розвитку. 

Метою статті є аналіз впливу управління змінами в економічних 

відносинах на досягнення цілей сталого розвитку, визначення оптимальних 

стратегій та практик для ефективної адаптації організацій до сучасних викликів. 

Виклад основного матеріалу. У сучасному світі, що швидко 

змінюється, управління змінами стає ключовим елементом для досягнення 
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сталого розвитку в усіх сферах економічних відносин. Цей процес вимагає 

глибокого розуміння того, як адаптуватися та керувати змінами в 

організаційній, технологічній, соціальній та екологічній сферах. В цьому 

контектсі, доречно звернути увагу на думку вченої П. Дубинецької, яка 

вважає, що  управління змінами являє собою процес планування, ініціювання, 

реалізації, контролю та закріплення змін в організаційних структурах, 

процесах, стратегіях або внутрішніх процедурах з метою досягнення 

ефективного переходу від поточного стану до бажаного майбутнього стану. 

Дослідниця додає, що це включає в себе розробку та застосування стратегій 

управління, що спрямовані на залучення та підтримку людей всередині 

організації для адаптації до змін і досягнення організаційних цілей. 

Управління змінами охоплює визначення та застосування технічних, 

людських та організаційних ресурсів для зменшення опору, забезпечення 

ангажованості співробітників та зрештою для ефективної адаптації організації 

до нових умов і викликів [5, c. 124-130]. 

Не можна також оминути висловлювання вченої О. Кишковської, яка 

розглядає управління змінами як цілеспрямований і систематизований процес 

направлення змін у рамках організації, включаючи застосування специфічних 

методів та інструментів для ефективного управління переходом із існуючого 

стану до запланованого. Цей процес на думку дослідниці охоплює 

ідентифікацію потреби в змінах, розробку чітких цілей та стратегій змін, 

залучення та підтримку співробітників, впровадження та моніторинг змін, а 

також оцінку їхньої ефективності та коригування дій у відповідь на зібрані 

дані. Вчена підкреслює, що важливою частиною управління змінами є також 

мінімізація опору з боку персоналу та забезпечення їх адаптації до 

нововведень, що дозволяє організаціям досягати своїх стратегічних цілей та 

підвищувати загальну ефективність [11, c. 568-572]. 

З огляду на висловлювання вищезазначених вчених, стає очевидним, що 

процеси управління змінами мають вирішальне значення для підтримки та 

досягнення сталого розвитку. Інтегрований підхід до впровадження змін, який 

включає стратегічне планування, ефективну адаптацію та глибоку інтеграцію 

на різних рівнях організаційної структури, відіграє ключову роль у 

забезпеченні збалансованого розвитку, що охоплює економічні, соціальні та 

екологічні аспекти. Це підкреслює значення управління змінами не тільки як 

інструменту для ефективної організаційної адаптації, але й як 

фундаментального фактора, що сприяє створенню стійкого майбутнього, 

здатного задовольнити потреби як нинішнього, так і майбутніх поколінь.  

В рамках дослідження сталого розвитку, варто відзначити точку зору 

вченої А. Лелеченко, яка розглядає його як процес, спрямований на 

забезпечення гармонії в задоволенні потреб сучасних генерацій, не посягаючи 
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на можливості майбутніх поколінь у сферах економіки, екології та соціального 

добробуту. Дослідниця акцентує увагу на критичній ролі інтегрованого 

підходу до управління змінами, який сприяє не лише ефективній адаптації 

організацій до змінюваних умов, але й втіленню принципів сталого розвитку 

через раціональне використання ресурсів, зменшення негативного впливу на 

навколишнє середовище та забезпечення соціальної справедливості [8]. 

В свою чергу науковець А. Даценко визначає сталий розвиток, як 

стратегію задоволення потреб сучасного покоління без втручання у 

можливості майбутніх поколінь у задоволенні їхніх потреб. Згідно з його 

думкою, це передбачає збалансований підхід, що поєднує економічне 

зростання, охорону навколишнього середовища та соціальну справедливість. 

У цьому контексті, як підкреслює дослідник економічні відносини відіграють 

ключову роль, оскільки саме через них відбувається розподіл ресурсів, що 

напряму впливає на можливості досягнення сталого розвитку [3]. 

При цьому не слід забувати про те, що у сучасному світі, глобальні 

виклики, такі як зміна клімату, втрата біорізноманіття, економічна нерівність 

та пандемія, створюють складну ситуацію, яка вимагає негайних та рішучих 

заходів. Управління змінами в економічних відносинах стає ключовим 

фактором у досягненні сталого розвитку [12; 13]. Розуміння та адаптація до 

цих змін необхідні для забезпечення виживання організацій та суспільства в 

цілому. Організаціям та урядам потрібно бути готовими до швидкої адаптації 

та інновацій, щоб ефективно впроваджувати нові стратегії та підходи. 

Управління змінами не лише допомагає вирішувати негайні проблеми, а й є 

ключовим елементом у забезпеченні сталого розвитку на довгостроковій 

основі. 

Доречно додати, що у сфері управління змінами існує багато теорій та 

моделей, кожна з яких пропонує свій погляд на те, як найкраще впроваджувати 

та керувати змінами в організаційному контексті [17; 18]. Однією з відомих 

моделей є модель Коттера, яка визначає вісім кроків для ефективного 

впровадження змін [6, c. 200]. Звертаючи увагу на рис.1, можна зрозуміти 

послідовність етапів у процесі управління змінами. 
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Рис. 1. Послідовність етапів у моделі Коттера для управління змінами, 

складено автором на основі аналізу джерела [6, c. 200]. 
 

Цілком логічно відзначити, що зазначені кроки створюють систематич-
ний та структурований підхід до управління змінами, що сприяє ефективному 
впровадженню нововведень та досягненню поставлених цілей. Заслуговує на 
увагу також модель управління змінами ADKAR, яка базується на п'яти 
основних компонентах, що визначають процес прийняття змін індивідуаль-
ними учасниками організації:  

1. “Усвідомлення” (Awareness) − передбачає розуміння необхідності 

змін серед працівників; 

2. “Бажання” (Desire) − стимулювання бажання прийняти нововведення, 

що включає в себе роботу з мотивацією та внутрішніми переконаннями; 

3. “Знання” (Knowledge) − орієнтований на надання працівникам 

необхідних знань та навичок для ефективного використання змін;  

4. “Здатність” (Ability) − створення умов для впровадження нових 

практик та технік у повсякденну діяльність; 

5. “Підтримка” (Reinforcement) − спрямованим на зміцнення нових 

змінених поведінкових патернів через систему підтримки та посилення [6, c. 200].   

Неможливо не зазначити, що ADKAR модель має значний вплив на 

процес управління змінами, забезпечуючи структурований підхід до адаптації 

Створення необхідності − переконання співробітників у важливості та
необхідності змін.

Створення коаліції − формування команди, яка буде відповідальна за 
проведення змін.

Визначення візії майбутнього − розроблення чіткої та зрозумілої візії 
того, яким має стати результат змін.

Комунікація візії − активне та систематичне поширення візії серед усіх 
зацікавлених сторін.

Виклик дій − стимулювання працівників до дії, використовуючи 
короткострокові успіхи.

Створення короткострокових перемог − досягнення видимих 
результатів, що демонструють ефективність змін.

Зафіксування досягнень − закріплення нових підходів та приведення їх у 
звичку та практику.

Інтеграція змін в культуру організації − забезпечення того, щоб нові 
підходи стали частиною робочого процесу та організаційної культури.



 

 

 

ISSN (рrint) 2708-7530 

Наукові перспективи № 4(46) 2024 

 
 

 

 

476  

 

організації до нових умов. Слід також зауважити, що в контексті обговорення 

управління змінами, важливими факторами є глобалізація та технологічний 

прогрес, які стимулюють конкуренцію та створюють нові ринки, вимагаючи 

від підприємств більшої адаптивності та інновацій. Водночас, технологічний 

прогрес надає нові можливості для управління процесами, але також створює 

нестабільність та потребу в постійній адаптації. Ці фактори значно впливають 

на стратегії управління змінами, зробивши їх більш динамічними та складними.  

Крім того, варто відзначити, що у нинішньому економічному середовищі, 

організації постійно стикаються з необхідністю адаптації до змін. Від аналізу 

внутрішніх та зовнішніх факторів до застосування інноваційних технологій 

для оптимізації процесів − ефективне управління змінами вимагає від 

керівництва не лише розуміння необхідності змін, але й готовності до швидкої 

адаптації та впровадження новаторських підходів [9].  

Розглянувши важливі аспекти ефективного управління змінами, далі 

необхідно особливу увагу приділити економічним відносинам, які відіграють 

критичну роль у досягненні сталого розвитку, стаючи містком, що з'єднує 

економічне зростання з екологічною стійкістю та соціальною справедливістю. 

В основі сталого розвитку лежить ідея про те, що економічне зростання не 

повинне йти на шкоду навколишньому середовищу або соціальному 

добробуту, а натомість має сприяти покращенню якості життя для всіх, не 

залишаючи нікого позаду. 

Економічні відносини у рамках сталого розвитку включають не тільки 

торгівлю та інвестиції, але й ширший спектр взаємодій. Важливою складовою 

цього є міжнародне співробітництво в області охорони навколишнього 

середовища, впровадження екологічно чистих технологій та забезпечення 

доступу до освіти та медичної допомоги [14-16]. Міжнародний досвід свідчить 

про те, що співпраця між країнами є ключовим чинником у досягненні сталого 

розвитку. Наприклад, Швеція та Норвегія вже давно відомі своїми успішними 

стратегіями у сфері охорони довкілля та розвитку відновлюваної енергетики. 

Їхні приклади свідчать про те, що ефективне управління ресурсами та 

інвестиції в зелені технології можуть стимулювати економічний зростання, 

зберігаючи при цьому баланс з природним середовищем [6, c. 200]. 

Також, Японія та Німеччина відзначаються своїми інноваціями у галузі 

енергоефективних технологій та зменшення викидів. Їхній досвід показує, що 

інтеграція новітніх розробок у виробництво може сприяти не лише зниженню 

впливу на довкілля, але й стимулювати економічний розвиток через 

підвищення конкурентоспроможності [2, c. 26-31]. Крім того, важливо 

враховувати досвід країн, які швидко розвиваються, таких як Китай та Індія. 

Ці країни стикаються з великими викликами у забезпеченні сталого розвитку 

через своє величезне населення та інтенсивний індустріальний розвиток. Їхній 
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досвід у розвитку екологічних стратегій та інноваційних рішень може стати 

важливим у вирішенні глобальних проблем сталості економічного зростання. 
В цілому, економічні відносини та сталий розвиток є взаємопов'язаними 

аспектами сучасної глобальної системи. Інновації, співпраця між країнами та 
усвідомлення важливості збереження навколишнього середовища відіграють 
ключову роль у вирішенні екологічних, соціальних та економічних викликів. 
Розуміння цієї взаємозалежності сприяє створенню стратегій, спрямованих на 
збалансований розвиток, який задовольняє потреби сучасного покоління, не 
піддираючи можливості майбутніх поколінь. Аналіз ефективності управління 
змінами може допомогти визначити оптимальні шляхи впровадження 
необхідних змін, спрямованих на підтримку сталого розвитку.  

Необхідно акцентувати увагу на тому, що аналіз ефективності 
управління змінами в контексті сталого розвитку здійснюється через кілька 
ключових етапів, кожен з яких має свої важливі функції. Початковий етап 
аналізу ефективності управління змінами є фундаментальним кроком у 
процесі інтеграції стратегій сталого розвитку в організаційну структуру та 
культуру. На цьому етапі ключове значення має ретельний вибір показників 
ефективності, які мають бути не тільки вимірними та реалістичними, але й 
відображати широкий спектр аспектів сталого розвитку. Економічне 
зростання вимірюється через показники, такі як ВВП на душу населення, 
рівень інвестицій у зелені технології, ефективність використання ресурсів. 
Важливо, щоб визначення економічного зростання включало не тільки 
кількісні показники, але й якісні аспекти, такі як покращення якості життя та 
доступ до основних послуг. Соціальна справедливість охоплює індикатори, 
що стосуються розподілу доходів, доступу до освіти та медичного 
обслуговування, гендерної рівності, а також участі громадян у прийнятті 
рішень. Визначення цих показників вимагає глибокого розуміння соціальних 
процесів та взаємодії між різними верствами населення [4]. 

Серед інших аспектів є збереження довкілля, що включає показники, які 
вимірюють стан навколишнього середовища, включно з рівнем забруднення 
повітря та води, ступенем збереження біорізноманіття, ефективністю 
управління відходами та рівнем використання відновлюваних ресурсів. Оцінка 
цих показників дозволяє визначити вплив діяльності організації на довкілля та 
розробити стратегії для мінімізації негативного впливу. Розробка та 
впровадження системи моніторингу на основі цих ключових показників 
ефективності є важливою умовою для оцінки прогресу організації у досягненні 
цілей сталого розвитку. Це також сприяє більшій залученості співробітників 
та зацікавлених сторін, підвищуючи їхню обізнаність та мотивацію до 
співпраці у досягненні спільних цілей. 

На другому етапі аналізу ефективності управління змінами ключове 
завдання − систематичний збір і глибокий аналіз даних за обраними 
показниками, що включає застосування кількісних опитувань, якісних 
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інтерв'ю, аналіз вторинних даних та моніторинг внутрішніх документів. 
Основна мета − отримання актуальної інформації для оцінки стану сталого 
розвитку, з використанням статистичного аналізу, моделювання та систем 
інформаційного аналізу [10, c. 273-278].  На цьому етапі також аналізується 
вплив змін на сталість розвитку, виявляючи їх вплив на управління, технології 
та процеси, і визначаються коротко- та довгострокові ефекти на економіку, 
соціальну справедливість і довкілля. Використання SWOT- та PEST-аналізів 
допомагає оцінити ресурси організації та зовнішнє середовище, 
ідентифікуючи можливості для змін та потенційні ризики [1, c. 61-71].  

Важливою частиною цього етапу є розробка механізмів зворотного 
зв'язку, що дозволяє вчасно адаптувати стратегії управління змінами на основі 
отриманих даних та аналізу. Це забезпечує гнучкість у процесі реалізації 
стратегій сталого розвитку та сприяє формуванню адаптивної моделі 
управління, здатної ефективно реагувати на зміни внутрішнього та 
зовнішнього середовища. 

Доречно додати, що після збору та аналізу даних наступає третій етап, 
який передбачає ітеративний підхід до впровадження та коригування стратегій 
управління змінами. На цьому етапі організації розробляють та впроваджують 
конкретні заходи для досягнення цілей сталого розвитку, опираючись на 
зібрані дані та аналіз впливу вже здійснених змін. Цей процес включає 
постійну оцінку результатів впроваджених ініціатив, виявлення проблемних 
зон та розробку додаткових дій для їх усунення. Ключовим аспектом є 
гнучкість у прийнятті рішень та здатність швидко адаптуватися до змінюваних 
умов зовнішнього та внутрішнього середовища. Організації можуть 
застосовувати методи адаптивного управління, які дозволяють не лише 
реагувати на поточні виклики, але й прогнозувати майбутні зміни та 
відповідно до них коригувати стратегії розвитку. 

Четвертий етап охоплює дисемінацію результатів аналізу та 
впроваджених змін серед усіх зацікавлених сторін, включаючи співробітників, 
партнерів, клієнтів та громадськість. Ефективний обмін знаннями та досвідом 
сприяє підвищенню обізнаності та залученості у процеси сталого розвитку, а 
також дозволяє розповсюджувати кращі практики та інноваційні підходи. На 
цьому етапі важливу роль відіграють інструменти корпоративної комунікації, 
соціальні мережі, професійні платформи для обговорення та вебінари. 
Проведення тренінгів, семінарів та робочих зустрічей для співробітників та 
партнерів допомагає поглибити розуміння цінності впроваджених змін та 
їхнього впливу на сталий розвиток [7, c. 68-75]. 

Особлива увага приділяється також залученню зовнішніх зацікавлених 
сторін до діалогу про впроваджені зміни та їхні результати. Це може включати 
організацію громадських обговорень, участь у міжнародних конференціях та 
співпрацю з науковими установами та недержавними організаціями. Такий 
підхід не тільки сприяє підвищенню відкритості та прозорості діяльності 
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організації, але й дозволяє збагатити процес управління змінами новими 
ідеями та поглядами. Впровадження систематичного підходу до збору 
зворотного зв'язку від зацікавлених сторін дозволяє постійно вдосконалювати 
процеси управління змінами та адаптації до сталого розвитку, забезпечуючи 
їх відповідність потребам суспільства та навколишнього середовища. 
Доцільно, далі загострити свою увагу на  таблицю 1., в якій узагальнено кожен 
етап аналізу ефективності управління змінами в контексті сталого розвитку 
разом із його важливими функціями.  

 

Таблиця 1.  
Процес аналізу ефективності управління змінами в контексті 

сталого розвитку 
Етап 

аналізу 

Опис Ключові завдання Основні виклики 

Визначення 

ключових 

показників. 

Ідентифікація метрик, які 
чітко та об'єктивно 
відображають прогрес 
організації у досягненні 
цілей сталого розвитку 
через економічне 
зростання, соціальну 
справедливість та 
збереження довкілля. 

− розробка системи 

моніторингу та 

оцінки;  

− встановлення 

базових значень для 

кожного показника. 

− забезпечення 

достовірності та 

актуальності даних;   

− інтеграція 

показників у загальну 

стратегію організації. 

Збір та 

аналіз 

даних. 

Систематичне зібрання 
інформації за визначеними 
показниками та їх 
подальшу оцінку для 
виявлення тенденцій, 
ефективності впровад-
жених змін та прийняття 
обґрунтованих рішень. 

− аналіз зібраних 

даних;  

− ідентифікація 

проблемних зон та 

успішних практик. 

− обробка великого 

обсягу даних;  

− інтерпретація 

результатів у 

контексті 

багатогранності 

сталого розвитку. 

Ітеративний 

підхід та 

коригування 

стратегій. 

Постійне переглядання та 
адаптацію планів дій на 
основі аналізу результа-
тів, з метою оптимізації 
процесів управління 
змінами для досягнення 
сталого розвитку. 

− розробка та 
впровадження 
додаткових заходів 
для усунення  
проблемних зон;  
− адаптація стратегій 
під змінювані умови. 

− гнучкість у 

прийнятті рішень;  

− забезпечення 

відповідності змін 

стратегічним цілям 

організації. 

Дисемінація 

результатів 

та обмін 

знаннями. 

Поширення інформації 
про досягнуті результати 
та набуті знання серед 
зацікавлених сторін, 
сприяючи збільшенню 
обізнаності та підтримці 
сталого розвитку на 
ширшому рівні. 

− організація 
тренінгів, семінарів, 
зустрічей для 
обговорення 
результатів;  
− використання 
корпоративних та 
зовнішніх каналів 
комунікації. 

− залучення широкої 

аудиторії;  

− забезпечення 

зрозумілості та 

доступності поданої 

інформації. 

Авторська розробка.  
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Отож, аналізуючи таблицю 1., слід констатувати, що процес аналізу 

ефективності управління змінами в контексті сталого розвитку охоплює 

комплексний підхід, який включає чітко визначені етапи з конкретними 

завданнями та викликами. Кожен етап є взаємопов'язаним та необхідним для 

забезпечення глибокого розуміння та ефективного управління змінами, 

спрямованими на досягнення сталого розвитку. Визначення ключових 

показників дозволяє організаціям зосередити увагу на найважливіших 

аспектах сталого розвитку, збір та аналіз даних надають можливість для 

об'єктивної оцінки поточного стану та впливу впроваджених змін, ітеративний 

підхід та коригування стратегій забезпечують гнучкість та адаптивність у 

процесі управління змінами, а дисемінація результатів та обмін знаннями 

сприяють залученню широкої аудиторії та підвищенню обізнаності про 

важливість сталого розвитку. Таким чином, цей аналіз підкреслює значення 

комплексного та систематичного підходу до управління змінами в рамках 

стратегій сталого розвитку, демонструючи його ключову роль у досягненні 

довгострокових цілей організацій. 

Висновки і пропозиції. Враховуючи аналіз ефективності управління 

змінами в контексті економічних відносин та їх вплив на сталий розвиток, 

можна зробити висновок, що успішне впровадження та керування змінами 

вимагає комплексного підходу, який включає чітке визначення цілей, активне 

залучення всіх зацікавлених сторін, гнучкість стратегій та неперервну оцінку 

процесів. Ефективне управління змінами може значно підвищити здатність 

організацій адаптуватися до зовнішніх викликів, сприяти інноваціям та 

відігравати ключову роль у досягненні сталого розвитку. Необхідно 

посилювати співпрацю між приватним сектором, урядами та громадянським 

суспільством для розробки та впровадження ефективних стратегій управління 

змінами, що враховують екологічні, соціальні та економічні аспекти, 

спрямовані на підтримку сталого розвитку на глобальному рівні. 
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