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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

Курс знайомить здобувачів вищої освіти ОР «Бакалавр» із 

базовими поняттями, категоріями та концепціями маркетингу, 

розкриває сутність маркетингу як економічної категорії та виду 

професійної діяльності, його роль у системі управління 

підприємством і забезпеченні конкурентоспроможності суб’єктів 

господарювання. У межах дисципліни здобувачі вищої освіти 

отримують первинне уявлення про основні напрями та об’єкти 

маркетингової діяльності, сучасні тенденції розвитку маркетингу та 

професійні ролі маркетолога. 

Особливу увагу в курсі приділено ознайомленню з 

організацією освітнього процесу в закладі вищої освіти, структурою 

та логікою опанування освітньо-професійної програми «Маркетинг» 

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти в НУВГП, принципами 

формування індивідуальної освітньої траєкторії, академічної 

культури та академічної доброчесності. 

Самостійна робота з дисципліни спрямована на поглиблення 

та закріплення теоретичних положень курсу, опрацювання 

рекомендованих навчальних і нормативних джерел, а також 

виконання індивідуальних завдань, пов’язаних з аналізом 

особливостей професійної діяльності маркетолога, вимог ринку 

праці та можливих напрямів професійного розвитку.  

Метою викладання дисципліни є формування у здобувачів 

вищої освіти першого (бакалаврського) рівня системного уявлення 

про спеціальність 075 «Маркетинг», теоретичні основи та базові 

поняття маркетингу, зміст і особливості професійної діяльності 

маркетолога, а також ознайомлення з організацією освітнього 

процесу та освітньо-професійною програмою «Маркетинг» першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти в НУВГП.  

Завдання навчальної дисципліни «Вступ до спеціальності» – 

ознайомлення здобувачів вищої освіти з обраною спеціальністю та 

особливостями майбутньої професійної діяльності у сфері 
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маркетингу; формування базових уявлень про теоретичні основи, 

понятійний апарат і сучасні концепції маркетингу; формування 

розуміння змісту та структури освітньо-професійної програми 

«Маркетинг», логіки опанування навчальних дисциплін і організації 

освітнього процесу в НУВГП; ознайомлення з основними 

принципами академічної культури, академічної доброчесності, 

правами та обов’язками здобувачів вищої освіти; сприяння 

формуванню навичок ефективного навчання, планування 

індивідуальної освітньої траєкторії та усвідомлення можливостей 

особистого і професійного розвитку в університетському 

середовищі. 

У результаті вивчення дисципліни здобувач вищої освіти ОР 

Бакалавр повинен: 

знати:  

- місце маркетингу в системі управління підприємством та 

його роль у забезпеченні конкурентоспроможності суб’єктів 

господарювання; 

- сутність маркетингу як економічної категорії та виду 

професійної діяльності, його основні функції, процеси та сучасні 

концепції; 

- основні елементи маркетингової діяльності підприємства та 

загальну логіку формування комплексу маркетингу; 

- характеристики маркетингового середовища та вплив його 

факторів на діяльність підприємства; 

- особливості поведінки споживачів на різних ринках і 

загальні етапи прийняття рішення про купівлю; 

- базові поняття конкуренції та роль конкурентної боротьби у 

маркетинговій діяльності; 

- сутність сегментації ринку, її цілі та значення для 

маркетингової діяльності; 
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- зміст, структуру та логіку опанування освітньо-професійної 

програми «Маркетинг» першого (бакалаврського) рівня вищої освіти 

в НУВГП. 

вміти: 

- орієнтуватися в основних напрямах і видах професійної 

діяльності маркетолога; 

- застосовувати базові маркетингові поняття та категорії при 

аналізі простих ринкових ситуацій; 

- визначати роль маркетингу у діяльності підприємства та його 

взаємозв’язок з іншими управлінськими функціями; 

- аналізувати загальні характеристики ринку, споживачів і 

конкурентного середовища на початковому рівні; 

- співвідносити професійні компетентності маркетолога з 

вимогами ринку праці; 

- планувати власну індивідуальну освітню траєкторію в межах 

освітньо-професійної програми «Маркетинг»; 

- дотримуватися принципів академічної культури та 

академічної доброчесності в освітньому процесі. 

Самостійна робота здобувачів вищої освіти ОР Бакалавр 

передбачає ґрунтовне опрацювання теоретичного матеріалу, аналіз 

наукових джерел та нормативних документів, необхідних для 

глибшого розуміння дисципліни. 

Контроль засвоєння знань здійснюється шляхом тестування, 

індивідуальних завдань та підсумкових оцінювань. 

Самостійне опрацювання матеріалу сприяє розвитку 

аналітичного мислення, вмінню самостійно працювати з 

інформацією та застосовувати отримані знання для вирішення 

професійних завдань у сфері маркетингу. 
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2. МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ 

РОБОТИ 

Тема №1. Академічна доброчесність у навчальному процесі 

здобувачів вищої освіти ОР Бакалавр спеціальності 075 

«Маркетинг» 

Питання теми: 

1. Правові аспекти академічної доброчесності. 

2. Прояви академічної недоброчесності. 

3. Етичні засади освітньої діяльності та норми поведінки 

учасників освітнього процесу. 

4. Академічна доброчесність в освітньому середовищі 

НУВГП: основні положення та практики реалізації. 

5. Запобігання академічній недоброчесності та корупційним 

проявам в освітній і професійній діяльності. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте сутність академічної доброчесності як складової 

академічної культури здобувача вищої освіти та обґрунтувати її 

значення для якісного освітнього процесу. 

2. Охарактеризуйте правові засади академічної доброчесності, 

спираючись на основні нормативно-правові документи у сфері 

вищої освіти та внутрішні положення НУВГП. 

3. Проаналізуйте основні прояви академічної недоброчесності 

(плагіат, списування, фальсифікація, фабрикація тощо) та визначити 

можливі наслідки їх застосування для здобувачів вищої освіти. 

4. Поясніть особливості дотримання принципів академічної 

доброчесності під час підготовки письмових навчальних і наукових 

робіт (рефератів, есе, курсових робіт). 

5. Охарактеризувати механізми запобігання академічній 

недоброчесності та корупційним проявам в освітньому середовищі, 

зокрема на рівні університету. 
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6. Обґрунтуйте взаємозв’язок академічної доброчесності з 

професійною етикою майбутнього маркетолога, пояснивши, як 

дотримання академічних цінностей впливає на формування 

професійної репутації фахівця. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [26; 27; 28; 

35] 

 

Тема №2. Організація освітнього процесу в університеті та 

підготовка фахівців з маркетингу 

Питання теми: 

1. Сутність, цілі та завдання сучасної університетської освіти в 

контексті розвитку суспільства та економіки знань. 

2. Місія, візія, стратегічні цінності та пріоритети розвитку 

Національного університету водного господарства та 

природокористування. 

3. Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система 

(ECTS) та її роль у формуванні індивідуальної освітньої траєкторії 

здобувачів вищої освіти. 

4. Структура та логічна послідовність освітньо-професійної 

програми «Маркетинг» (обов’язкові та вибіркові компоненти). 

5. Практична підготовка, форми атестації та оцінювання 

результатів навчання здобувачів вищої освіти за освітньою 

програмою «Маркетинг». 

6. Нормативно-правове, організаційне та інформаційно-

цифрове забезпечення освітнього процесу в НУВГП. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте сутність сучасної університетської освіти, 

визначте її основні цілі та завдання в умовах розвитку суспільства 

знань і цифрової економіки. 
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2. Охарактеризуйте місію, візію та стратегічні цінності 

НУВГП, визначте їх значення для організації освітнього процесу та 

підготовки фахівців з маркетингу. 

3. Поясніть принципи функціонування Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи (ECTS) та її роль у 

формуванні індивідуальної освітньої траєкторії здобувача вищої 

освіти. 

4. Проаналізуйте структуру освітньо-професійної програми 

«Маркетинг», звернувши увагу на логіку поєднання обов’язкових і 

вибіркових компонентів. 

5. Охарактеризуйте види практичної підготовки, форми 

атестації та оцінювання результатів навчання, передбачені освітньо-

професійною програмою «Маркетинг». 

6. Ознайомтеся з нормативно-правовим, організаційним та 

інформаційно-цифровим забезпеченням освітнього процесу в 

НУВГП та поясніть їх значення для якісного навчання здобувачів 

вищої освіти. 

Перелік рекомендованих джерел інформації: [27; 28] 

Тема №3. Особистісний і професійний розвиток здобувача вищої 

освіти: освітні можливості та самореалізація 

Питання теми: 

1. Поняття особистого та професійного розвитку здобувача 

вищої освіти в контексті сучасної університетської освіти. 

2. Формування індивідуальної освітньої траєкторії та роль 

самостійної роботи здобувача у процесі навчання. 

3. Науково-дослідна діяльність здобувачів вищої освіти та 

можливості участі у студентських наукових об’єднаннях. 

4. Освітні та академічні можливості міжнародної мобільності, 

навчання і стажування за кордоном. 

5. Соціальна адаптація здобувачів вищої освіти та система 

психологічної підтримки в університеті. 
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6. Розвиток навичок самоорганізації, тайм-менеджменту та 

особистісної саморегуляції. 

7. Студентське самоврядування, громадська активність і 

позанавчальна діяльність як складові формування особистості 

фахівця. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте зміст понять особистісного та професійного 

розвитку здобувача вищої освіти та поясніть їх значення в умовах 

сучасної університетської освіти. 

2. Охарактеризуйте сутність індивідуальної освітньої 

траєкторії здобувача вищої освіти та визначте роль самостійної 

роботи у процесі формування професійних компетентностей. 

3. Поясніть значення науково-дослідної діяльності для 

професійного становлення здобувачів вищої освіти та 

охарактеризуйте можливі форми участі студентів у наукових 

об’єднаннях. 

4. Розкрийте освітні та академічні можливості міжнародної 

мобільності, навчання і стажування за кордоном, а також їх вплив на 

професійний розвиток майбутніх фахівців. 

5. Охарактеризуйте процес соціальної адаптації здобувачів 

вищої освіти та поясніть роль системи психологічної підтримки 

університету у забезпеченні успішного навчання. 

6. Поясніть значення навичок самоорганізації, тайм-

менеджменту та особистісної саморегуляції для ефективної 

навчальної та професійної діяльності здобувача вищої освіти. 

7. Охарактеризуйте роль студентського самоврядування, 

громадської активності та позанавчальної діяльності у формуванні 

особистості майбутнього фахівця та розвитку його соціальних 

компетентностей. 

Перелік рекомендованих джерел інформації: [27; 30; 37] 
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Тема №4. Маркетинг у системі сучасної економічної діяльності 

Питання теми: 

1. Маркетинг як економічна категорія та окремий вид 

професійної діяльності. 

2. Місце маркетингу в системі управління підприємством та 

взаємозв’язок з іншими функціональними напрямами. 

3. Сфери застосування маркетингових підходів у різних 

галузях економіки. 

4. Основні напрями та об’єкти маркетингової діяльності. 

5. Роль маркетингу у формуванні конкурентоспроможності та 

сталого розвитку підприємств. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте сутність маркетингу як економічної категорії та 

поясніть його значення як окремого виду професійної діяльності в 

сучасних умовах розвитку економіки. 

2. Охарактеризуйте місце маркетингу в системі управління 

підприємством та поясніть його взаємозв’язок з іншими 

функціональними напрямами діяльності (виробництвом, фінансами, 

управлінням персоналом тощо). 

3. Наведіть приклади застосування маркетингових підходів у 

різних галузях економіки та поясніть особливості їх використання 

залежно від сфери діяльності підприємства. 

4. Поясніть зміст основних напрямів та об’єктів маркетингової 

діяльності, звернувши увагу на їх роль у досягненні цілей 

підприємства. 

5. Розкрийте роль маркетингу у формуванні 

конкурентоспроможності підприємства та поясніть його значення 

для забезпечення сталого розвитку суб’єктів господарювання. 

Перелік рекомендованих джерел інформації: [24; 30; 37; 38; 

39; 40; 41] 
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Тема №5. Маркетолог як суб’єкт професійної діяльності 

Питання теми: 

1. Професійний статус і функціональне призначення 

маркетолога в сучасних організаціях. 

2. Сукупність професійних компетентностей фахівця з 

маркетингу. 

3. Кваліфікаційний рівень бакалавра зі спеціальності 075 

«Маркетинг» та вимоги ринку праці. 

4. Основні напрями професійної зайнятості та кар’єрного 

розвитку маркетологів. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Охарактеризуйте професійний статус маркетолога в 

сучасних організаціях та поясніть його функціональне призначення 

в системі управління підприємством. 

2. Розкрийте зміст основних професійних компетентностей 

фахівця з маркетингу, необхідних для ефективної діяльності в 

умовах сучасного ринку. 

3. Поясніть вимоги ринку праці до випускників першого 

(бакалаврського) рівня вищої освіти за спеціальністю 075 

«Маркетинг» та співвіднесіть їх з набутими під час навчання 

компетентностями. 

4. Охарактеризуйте основні напрями професійної зайнятості 

маркетологів та можливі траєкторії кар’єрного розвитку в межах 

обраної спеціальності. 

Перелік рекомендованих джерел інформації: [24; 30; 37; 38; 

39; 40; 41] 

Тема №6. Сутність маркетингу та його сучасна концепція 

Питання теми: 

1. Історія розвитку маркетингу та його визначення, цілі та 

види. 
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2. Основні поняття та елементи маркетингу (потреба, бажання, 

попит, обмін, ринок). 

3. Концепції та види маркетингу (виробнича, товарна, збутова, 

маркетингова, соціально-етична). 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте етапи становлення та розвитку маркетингу, 

охарактеризуйте основні підходи до його визначення та поясніть 

цілі маркетингової діяльності в сучасних умовах. 

2. Поясніть зміст базових понять маркетингу (потреба, 

бажання, попит, обмін, ринок) та визначте їх взаємозв’язок у процесі 

функціонування ринку. 

3. Охарактеризуйте основні концепції маркетингу, 

визначивши особливості виробничої, товарної, збутової, 

маркетингової та соціально-етичної концепцій. 

4. Поясніть умови застосування різних концепцій маркетингу 

залежно від ринкової ситуації та цілей підприємства. 

5. Наведіть приклади використання сучасних концепцій 

маркетингу в діяльності підприємств різних галузей економіки. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [2; 4; 5; 7; 9; 

13] 

Тема №7. Зміст та роль маркетингової діяльності в загальній 

структурі управління  

Питання теми: 

1. Функції маркетингу. 

2. Внутрішнє та зовнішнє середовище маркетингу. 

3. Макро- та мікросередовище: споживачі, конкуренти, 

постачальники, соціально-економічні фактори. 

4. Структура апарату маркетингової служби. 

5. Загальна концепція управління маркетингом. 
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Завдання для самостійної роботи: 

1. Охарактеризуйте основні функції маркетингу та поясніть їх 

значення в системі управління діяльністю підприємства. 

2. Поясніть особливості внутрішнього та зовнішнього 

середовища маркетингу, визначте їх вплив на формування 

маркетингових рішень. 

3. Розкрийте зміст макро- та мікросередовища маркетингу, 

охарактеризувавши роль споживачів, конкурентів, постачальників та 

соціально-економічних факторів у діяльності підприємства. 

4. Охарактеризуйте структуру маркетингової служби 

підприємства та визначте її місце в загальній організаційній 

структурі управління. 

5. Поясніть загальну концепцію управління маркетингом, 

звернувши увагу на її значення для досягнення стратегічних і 

поточних цілей підприємства. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [4; 5; 6; 7; 8; 

11] 

Тема №8. Концепції маркетинг-міксу та їх застосування в 

сучасному маркетингу 

Питання теми: 

1. Поняття маркетинг-міксу та його роль у формуванні 

маркетингової діяльності підприємства. 

2. Класична концепція маркетинг-міксу 4P. 

3. Концепція 4C як клієнтоорієнтована інтерпретація 

маркетинг-міксу. 

4. Розширена модель 7P та її використання у сфері послуг. 

5. Порівняльна характеристика концепцій 4P, 4C та 7P. 

6. Актуальні тенденції розвитку концепцій маркетинг-міксу в 

умовах цифровізації та сервісної економіки. 
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Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте сутність маркетинг-міксу та поясніть його 

значення у формуванні маркетингової діяльності підприємства. 

2. Охарактеризуйте класичну модель маркетинг-міксу 4P, 

звернувши увагу на зміст кожного її елемента та їх взаємозв’язок. 

3. Поясніть особливості концепції 4C як клієнтоорієнтованої 

інтерпретації маркетинг-міксу та визначте її відмінності від моделі 

4P. 

4. Розкрийте зміст розширеної моделі маркетинг-міксу 7P та 

поясніть доцільність її застосування у сфері послуг. 

5. Порівняйте концепції 4P, 4C та 7P, визначивши їх спільні 

риси та відмінності, а також умови ефективного використання 

кожної з них. 

6. Охарактеризуйте сучасні тенденції розвитку концепцій 

маркетинг-міксу в умовах цифровізації та сервісної економіки. 

Перелік рекомендованих джерел інформації: [4; 5; 8; 13] 

Тема №9. Маркетингова інформаційна система 

Питання теми: 

1. Класифікація маркетингової інформації. 

2. Фактори, що впливають на споживачів. 

3. Класифікація потреб. 

4. Маркетингові дослідження. 

5. Тенденції росту ринку товарів і послуг підприємства. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Охарактеризуйте основні види маркетингової інформації та 

поясніть їх значення для прийняття управлінських рішень у 

маркетинговій діяльності підприємства. 

2. Поясніть основні фактори, що впливають на поведінку 

споживачів, та визначте їх роль у формуванні попиту на товари і 

послуги. 
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3. Розкрийте сутність потреб та їх класифікацію, звернувши 

увагу на значення потреб у процесі формування споживчого попиту. 

4. Охарактеризуйте зміст та основні етапи маркетингових 

досліджень, поясніть їх роль у збиранні та аналізі маркетингової 

інформації. 

5. Поясніть основні тенденції зростання ринку товарів і послуг 

підприємства, звернувши увагу на значення маркетингової 

інформаційної системи у прогнозуванні розвитку ринку. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [4; 5; 8; 13] 

Тема №10. Вивчення потреб і поведінки споживачів й вибір 

цільових сегментів ринку 

Питання теми: 

1. Сутність сегментації ринку, принципи та методи вибору 

цільових сегментів. 

2. Класифікація потреб суб’єктів ринку. 

3. Фактори, що впливають на потреби споживачів. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Розкрийте сутність сегментації ринку, охарактеризуйте її 

основні принципи та методи вибору цільових сегментів. 

2. Охарактеризуйте класифікацію потреб суб’єктів ринку та 

поясніть їх значення для формування попиту на товари і послуги. 

3. Поясніть фактори, що впливають на формування потреб і 

поведінку споживачів, та визначте їх роль у процесі прийняття 

споживчих рішень. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [1; 2; 5; 7; 11; 

12; 16; 17] 
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Тема №11. Організація і контроль маркетингової діяльності 

Питання теми: 

1. Організація служби маркетингу на підприємстві. 

2. Характеристики організаційних структур. 

3. Контроль виконання маркетингових планів. 

Завдання для самостійної роботи: 

1. Охарактеризуйте різні типи організаційних структур на 

підприємствах, зокрема функціональні, матричні та дивізіональні, і 

їх переваги в маркетингу. 

2. Поясніть основні підходи до контролю виконання 

маркетингових планів, їх значення для досягнення цілей компанії. 

3. Проаналізуйте роль служби маркетингу в управлінні 

підприємством та взаємодію з іншими відділами в організації. 

4. Охарактеризуйте основні функції контролю у маркетингу, 

включаючи моніторинг результатів, коригування стратегій та оцінку 

ефективності. 

5. Поясніть як структура організації впливає на ефективність 

маркетингової діяльності та прийняття стратегічних рішень. 

6. Розкрийте важливість координації між підрозділами 

маркетингу та іншими функціональними підрозділами підприємства 

для досягнення загальних цілей. 

7. Проаналізуйте різницю між оперативним та стратегічним 

контролем в маркетингу і їхній вплив на бізнес-процеси. 

Перелік рекомендованих джерел інформації:  [3; 4; 5; 6; 7; 

8] 
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