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1. 3araabHi moJI0KeHH

BubipkoBa HaBuwanbHa auciuiuiina «MapKeTHHT y TypH3Mi»
pexomeHmoBaHa s 3A00yBauiB BHUmIoi ocBitm OIIIl «MapkeTHr»
nepmoro (0akanaBpchbKOro) piBHs crerianbHocTi 075 «MapkeTuHr»
HYBITI.

AxmyaneHicmb BUBYCHHS TAHOTO KypCy 3yMOBJIEHO HEOOXiTHICTIO
BIPOBA/KCHHS y TOCHOAAPCHKY MiSUIBHICTh BITYM3HAHUX TYPUCTHIHUX
MiANPUEMCTB  PI3HOMAaHITHUX TPAKTHK Cy4acHOi MapKETHHTOBOi
TiSUTBHOCTI, (hOpMyBaHHS KOHIIETIIii BiJIOBINATBHOTO pEKIaMyBaHHS..
Ha mpakTuaHux 3aHATTAX 3700yBadi HABYAIOTHCS MPAIFOBATH B KOMaH/II
Ta Micysl YCIINIHOTO 3aBEPUICHHS KypCy 3MOXYTh MpUMaTH e(heKTHUBHI
YIPaBIiHCbKI MapKETHHIOBI pIllICHHS B TYPUCTHYHIM JisSUTBHOCTI.
3MOXYyTh BUKOPHUCTOBYBATH y CBOid  MiSIIBHOCTI  e(QEeKTHBHHA
IHCTpYMEHTapiii MapKeTHHTy 3 METOI0 YCHIITHOTO (YHKI[IOHYBaHHS
TypUCTUYHOTO TMiANPHUEMCTBA B YMOBAaX MIHJIMBOTO PHHKOBOTO
cepeIoBHILa

Ilpeomemom BuBUEHHS Kypcy «MapKeTHHT y TypuU3Mi» € 3araibHi
3aKOHOMIPDHOCTiI PO3BUTKY MapKETHHTY TYPUCTHYHOI IiHAYCTpii B
PHHKOBHX YMOBaX, CHCTEMa MapKETUHTY TYPHCTHYHOTO MiAMPHUEMCTBA.

Memoro BHUBYEHHS. ITUCHMILTIHM «MapKeTHHT Yy TypusMi» €
(hopMyBaHHSI Cy4aCHOI CHCTEMH IMOTJISIB 1 CIICIiaIbHAX 3HaHb Y Tay3i
MapKeTUHTy TYPUCTHYHOI iHAYCTpii, HaOyTTS MPaKTUYHUX HABUYOK
II0JI0 TIPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO NMPOJXYKTY Ha PHHKY 3 ypaxyBaHHSIM
3aJJ0BOJIEHHS TMOTped cHokuBadiB 1 3a0e3medeHHs eQeKTHBHOCTI
JiSUTLHOCTI MiIPUEMCTB TYPUCTUYHOI rairy3i. 3aKOHOMIPHOCTI PO3BUTKY
MapKeTHHTy TypU3My B PHHKOBHX YMOBaX, CHCT€Ma MAapKETHUHTY
TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.

3aeoannsm nUCIUILTIHE «MapKeTHHT y TYpU3MI» € 3aCBOEHHS
TEOPETHYHUX Ta OpraHi3alliiHUX OCHOB MAapKETHHTY, PO3YMIHHS
CYTHOCTI Oprasizamii Ta B3a€MO3B’s3Ky il BHYTpIIIHIX €JIEMEHTIB Ta
30BHIIIHBOT'O CEPEIOBHUIIA, PO3YMIHHS CUCTEMH METOiB MAapKETHHTY.

VY pesynbTari BHBUYEHHS ITUCHUILUIIHU «MapKeTHHT y TypU3Mi»
3100yBa4 MOBUHEH:

3HATH:

— METOAU MapKETHHI'OBOTO LIIHOYTBOPEHHS B TYpHU3Mi;
— METO/AY 1 HOpMATHBHY OCHOBY PEKJIaMHU TYPUCTUYHOTO POIYKTY;
— METOAHY NPOoNara’au TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY;



— METOAY CTUMYJIOBaHHS 30yTY;

— Tpollec YIpaBIiHHS KaHaJlaMH PO3MOALITY.

BMiTH:

— KOpHUTYBaTH O0OCSATH, aCOPTUMEHT 1 I[iHU 32 OJWHUIIIO TYPUCTHIHUX
MOCTYT, JOCHDKYIOUM 1 TPOTHO3YIOUM CE30HHI KOJNMBAHHS,
BUKOPUCTOBYIOUM METOAMKH BH3HAUYEHHS CE30HHUX KOJIMBaHb,
METOAM IPOTHO3YBAHHS Ta CTPYKTYPY BUTPAT Ha OAWHULIO OCIYT;

— Opra”izoByBaTH  TIATOTOBKY, TMPE3EHTAIII0 1  IOMHPEHHA
CHeLiani30BaHOi  TYpPHCTHYHOI iH(poOpMalLii, BHUKOPHCTOBYIOUH
pexnamHi Ta PR TexHoOTT;

— (opMyBaTH MOMNHMT i MPOCYBATH TYPUCTUYHI MMOCIYTH Ha PHHKY 3a
pe3yiabTaTaMM  MapKeTHHIOBUX  JOCHIIPKEHb 1  PEKJIaMHOL
JUSTTEHOCTI,

— nmpuiiMaTH pilIeHHsS MO0 KaHAJNiB peawizallii TypHIpoAyKTy Ha
OCHOBI BHUBYCHHS MOXIHUBOCTCH TMOTCHIIHHUX KOMEPUiHHUX
MapTHepiB Ha 3acafiax JOTPUMAHHA OCHOB TOCIIOJapCHKOTO i
MDKHApPOJIHOTO TIPaBa,

— IIOKyMEHTOOOIT TypHUCTHYHOTO TiATPHEMCTBA 1 METOIUKU BEICHHS
JIOBHX ITEPEroBOPiB;

— cTEMyTOBaTH 30yT TYpPHpPOIYKTY, BHKOPHUCTOBYIOUHM METOIU 1
MIPUIOMH, CTUMYJTFOBaHHSI TIOTATY 1 MPUHIIMITA MOTHUBAIIiT 30yTOBOT
TSUTBHOCTI1, HEpPEeKIIaMHI METO/IA TIPOCYBaHHS;

— 3OiiCHIOBaTH TIOMIYK TMIEPCIEKTHBHHUX TMAapTHEpPIiB 31 30yTy
TYpHpPOIYKTY, BHKOPHCTOBYIOUM OCHOBHI (opMH  Tpojaxy
TypUCTUYHOTO  TMPOAYKTY, CXEMH TMPOCYBaHHS  MPOJYKTY
TyponepaTopa.MaTi KOMIIETEHTHOCTI:

[pakTuuni 3aHATTS BigOyBaroThes y  (opMi  ceMiHApCHKOTo
OOTOBOPCHHS, PO3MIISIy CHUTYalliiHUX BIpaB (KEHCiB), BHUKOHAHHS
CaMOCTIHHMX TBOpPUYMX pOOIT. YCKIaIHEHI 3aBIaHHA 1 NPaKTUYHI
CUTyallii po3paxoBaHi Ha POOOTYy CTYAEHTIB TiJ KEpPiBHUIITBOM
Bukianava. [liarotoBka pedepariB mnependadeHa 3 THTaHb, MO
HOTpeOyI0Th MOrINOIEHOr0 03HAHOMIICHHS 3 JIOIATKOBOIO JIITEPATYPOIO.

[IporpamMuuii Mmartepiaqm TEOPETHUHOTO Kypcy PEKOMEHIYEThCS
BHBYATH B MOPSJIKY, ITepe0aueHOMYy METOAMYHUMH BKa3iBKAMHU.

[Morounnii KOHTPOJIb 3MIACHIOETBCS y (GOpPMI  ONUTYBAHHS,
TECTYBaHHS, BAKOHAHHS iHAWBIAYaJIbHUX 1 TPYIIOBUX HPOEKTIB.

Metomuuni BkasiBku Bimmorimarote Bumoram ECTS (European
Credit Transfer System).



2. TeMaTHyHM# 3MiCT HABYAJIBHOL IUCHUITiHH
3rinno 3 CunabycoM 10 CKaly HaB4ajdbHOI JAUCUUILIIIHA
«MapKeTHHT y TypH3Mi» BXOISATh TeMH, 00’€HAHI y J1Ba 3MiCTOBHX
MOJIYIII.

Mopnyas 1.
3micToBuii Mmony.n 1
TeopeTu4Hi 3acagu MAPKETHHIY TA MAPKETHHTOBMI1 KOMILIEKC
nianpueMcTBa

Tema 1. MapkeTHHI B TYPUCTHYHIl IHAYCTpIi.

TypuctiuHa iHOyCTpis. BmacTHBOCTI TypUCTHYHOI — iHIYCTpIii.
Typuctrunuii puHok. THIK MocIyr B ranmysi TypusMy. XapakTepHCTHKA
TYPUCTHYHUX  TOCTAYT: HEBIMYYTHICTh, BIJICYTHICTh  BOJOJiHHS,
HEBIAIIIBHICTh, HEJOBIOBIUHICTh, HEMOCTIHHICTH sKocTi. Ce30HHICTh
TypUCTUYHOTO PHHKY. KOHIEMIiS TYpUCTCHKOTO  TYypHUCTUYHOTO
MapKETUHTY.

Tema 2. JlocrixzkeHHs1 MOBeAiHKM CIOKMBAaYa.

CroXMBaHHS TYPUCTHYHOTO MpoAyKTy. CHOXHBa4 TYpPUCTHYHOTO
npoaykty. Ilpomec mnoBenminku cnoxusaya. PakTopu BIUIMBY Ha
MOBEJiHKY CHOXXMBa4a NpU TPUAOAHHI TYPUCTHYHOTO TIPOIYKTY.
[IpaBunbHe TpakTyBaHHS MOBEAIHKH CrOXHBadiB. KynbTypHi (akTopn
ta ynHHUKH. Kynerypa. Cycninpnuit kmac. CyOkyneTypa. OcoGiuBi
YHHHUKY Ta (hakTopH. KurreBuii uki cim’i. T 0cOOMCTOCTI TIOANHU.
Pin 3anate (dax). EkoHOMIUHUI cTaH: 32 CTHJIEM JKUTTS, 32 CIOCOOOM
xurTs. Camocnpuitaarts. CouianeHi unHHUKM. Ctatyc. Pedepentna
rpyna. Ilcuxomnoriuni ¢akropu. IloHATTS Ta 3aranbHa XapakTepUCTHKA
KOMyHIKaIliii. EnemMeHTM Ta eTanmu KOMYHIKalliHHOTO TIpOIIECY.
Indpopmaris ta ii Buan. CrocoOM BIOCKOHAIEHHS OpraHi3allifHuX i
MD>KOCOOOBHX KOMYHIKAIIii.

Tema 3. MapkeTHHI TYPHCTMYHOIO TPOAYKTY, TOTeJILHOI0
KOMILJIEKCY.

PiBHI TypHCTHYHOIO MpPOAYKTY: 32 3aAyMOM, Y peEaJbHOMY
BUKOHAHHI, 13 migKpiruieHHsIM. JKUTTEBMH [HMKI  TypUCTHYHOTO
npoaykty. Cramil JKHTTEBOTO LUKIY TYPUCTHYHOIO HPOIYKTY.
[IponykToBa crTparteris B ramy3i Typu3My. YHPaBIiHHS SKICTIO



TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY B Typu3Mi. CyTHICTh Ta KIFOUOBI €IEMCHTH
Mmpolecy yhpaBmiHHA —skicTio. Cranmapru3amis Ta cepTHdikaris.
[lapamerpn sKicHOTO OOCIYrOBYBaHHS CIIOXKHBA4diB TYypUCTHIHUX
mpoAykTiB 1 mocmyr. OmnepaTHBHICTP HagaHHA MOCHYr. SKicTb.
Bupimenns npobnem. Beiunusicts. HagiitnicTs. [loBeninka npamniBHuKa
TYpUCTHYHOT 19xommaHnii micist MIPOJAXy MPOAYKTIB.
KoHKkypeHTOCTIPOMOXKHICTh TYPUCTUYHOT KOMITaHii.

Tema 4. CermeHTalisi TYpUCTCHKOT0 PHHKY.

CermeHrarniss TYpPUCTUYHOTO DPHHKY 32 KPUTEPISIMH W O3HAKaMH.
Kpurepiii Ta o3naka. I'eorpadiuna, memorpadiuna, reomemorpadivna,
ncuxorpagiuna cermenranis. Opienranii cnokuBauiB. [Icuxorpadiuni
THITA CHO)KI/IBa‘IiB 3a CTWJIEM JXHUTTA Ta CCFMCHTaHiH 3a TUIIOM
nmoBeminky. CerMeHTartis 3a BiIHOIIEHHSIM 10 TYPUCTUYHOI KOMITaHii Ta
il mnpomykriB. CermeHramis TYpPUCTHUYHOTO PHUHKY 3a TpylHamu
TypnponaykTiB. CerMeHTalisi TYpUCTHYHOTO PHHKY 32 KOHKYpPEHTaMH.
[Ipunounu Ta MeTogu cerMeHTauii. Bu3HaueHHS MOMIMBHUX O3HAaK Ta
KpUTEpiiB CerMeHTartii.

Mogayas 2.
3micToBuii MmoayJIb 2
MapkeTHHT B JiVIBHOCTI TYPHCTUYHMX MiANPHEMCTB.

Tema 5. Ilo3uuioHyBaHHS TYPUCTHYHOr0 MPOAYKTY Ha
TYPUCTHYHOMY PHHKY.

Bubip crparerii oxoruieHHs puHKY. UnHHHKH Ta (akTopu BHOOpY
cTparerii OXOIUIEHHS PUHKY. Pecypcw TypHUCTHYHOTO MiANPHEMCTBA.
CryniHb OIHOPIZHOCTI TYPHUCTHYHOTO MpoaykTy. ETamm xurreBoro
OUKITY  JUQEpeHIiHoBaHOTO  TYpPUCTHYHOTO  mpoaykTy. CrymiHb
OTHOPITHOCTI ~ TypUCTHUYHOTO  PHHKY. MapKeTHHTOBI  CTpaTerii
KOHKYpeHTiB. OuiHka (akTopiB PHU3MKY. TEXHOJIOTIYHUH, PHUHKOBHIA,
cTpareriunuii  pu3ukd. KirodoBi ¢akTopu Ta UYWMHHUKHA —YCIIiXy
mudepentiangii. [IpaBuia Ta NpUHIUIK BUBEACHHS AudepeHIiiioBaHnX
TYPUCTUYHUX IPOAYKTIB Ha PHUHOK. AHajli3 KOMIUIEKCY MAapKETHHTY.
AHasi3 BHYTPIIIHBOIO MOTEHLIANy TYPUCTUYHOTO MiJIPUEMCTBA.
AHami3 CWJIBHHX 1 CIa0KUX CTOPiH. AHai3 KOHKYPEHTIB, I[LJIbOBOTO
PUHKY. AmHami3 MakpocepeloBuina. AHanmi3 audepeHuiioBaHOro



TYpPUCTHYHOTO Mpoaykry. CTBOpeHHs OpeHmy audepeHiiioBaHOro
TYPUCTHUYHOTO MPOIYKTY.

Tema 6. MapkeTuHroBi komyHikauii B Typusmi

ty4ynnit 3Hak (cumBon). CeMiOTHKA, CHHTaKTHKa 1 CeMaHTHKA.
Cranii MapkeTHHIOBUX KOMYyHiKalii. YuHHUKK Ta PpakTopu ePpeKTUBHIX
MapKeTHHTOBHX KOMyHikariil. Llim Ta mera xomywnikarmii. [ligrotoBka
MOBIIOMJICHHS, TUIAHYBaHHS METOHIB Ta KaHAJIIB TPOCYBaHHS.
BumiproBanHs epeKTUBHOCTI OB IOMJICHHSI.

3aBmaHHA Ta THUNU PEeKIaMd B Typu3mi. Pexnmamu B TypusMmi: Ha
KOPHUCTh IOKYILIB; Ha KOPUCTh NPOCYBAHHS 1 MPOJAXKY TYPUCTHYHOIO
MPOAYKTY; Ha KOPUCTh CTBOPIOBAYiB TYPHUCTUYHOTO TPOAYKTY. Memia-
rtanyBanHs. @akTop yacy B Meaia rutanyBanHi. [ImanyBaHHs pexiaMHOT
KamItadii B Typu3mi. Pobora menia-Bigniny. Po3nozin 6romkeTy.

Tema 7. MapkeTHHIoBa HiHOBA CTpaTerisi B TYpu3Mi

CyTHICTD CTpaTerii TypUCTHYHOTO MapKeTHHTy. Haimommperimri
cTpaTerii TYpUCTUYHOTO MApKETUHTY: TPOHUKHEHHS Ha HOBHUH
TYPUCTUYHUI PUHOK; PO3BUTOK HOBOTO TYPUCTHYHOTO PHHKY; PO3poOKa
HOBUX TYPHUCTHYHHX TIOCIYT 1 TPOAYKTiB,  JuBepcuikamis
TYPUCTUYHOIO TPOAYKTy [JO TEBHOTO TYPUCTUYHOTO PHHKY 1
cnokuBava. TakTUKa TYPUCTUYHOTO MAPKETUHTY.

ina TypHCTHYHOI TOCIYTH, OPOAYKTy. UWMHHUKHA Ta (akTopH
IHOYTBOPEHHS. BHYTpIIIHI YMHHWUKA: CTpaTeris MapKEeTHHTOBOTO
KOMILJIEKCY; MapKETHHIOBI IIUJIi KOMIIaHii; po3Mip BUTpPAT Ha CTBOPEHHS
TypUCTUYHOTO  TPOAYKTY;  OpraHizamiss — mporecy  JisUTbHOCTI
MinpueMcTBa. Buam BuTpar: mOCTiHHI, 3MiHHI BajoOBi. 3aJeXHICTH
BEJIMYMHU BHUTPAT Bil 00CATY CTBOPEHOIO TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY.
Opranizamiiini ~ pimieHHS  I[IHOYTBOPCHHSI. OcHOBHI  MeTOIH
iHOYTBOpeHHS. BrumB miam Ha mnpuOyTok. Burpatm sk QyHKIig
CTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO NMPOAYKTY. LIiIHOYTBOpEHHS Ha Pi3HUX PUHKAX.
KymniBenbHe cipuidHATTS LiHW 1 HiHHOCTI. Butparu, 1iHu i mpomo3wuii
KOHKYPEHTIB. AHai3 CHIBBIJHOIICHHS I[IHA-TIONUT. I[HII 30BHIIIHI
YUHHUKH.

Tema 8. CTBoOpeHHsI OpeHay B rajy3si Typusmy
Bpenn. ®ipmoBi HazBu. ToproBa Mapka TYPHCTHYHOTO NPOIYKTY.
Typuctuunuii Openaunr. Crpareriyni nepeagymMoBH (ipMOBHUX Ha3B:



aAyIAT TYPUCTHUYHOTO OpEeHIy, MapKETHHTOBI ITTi, IIJIi TYPHCTHIHOTO
OpeHIy, anbTepHaTUBU cTparerii TypuctuuHoro Openmy. [IpaBuibHi
BIIACTHBOCTI Ta arpuOyTH TypucTHUHUX OpeHmiB. [loMunkoBi
BIIACTHBOCTI TYPUCTHYHHX OpeHMiB. Po3mmpeHHS Ta pO3TATryBaHHA
TypucTuuHoro Openny. JlomaTkoBuid TypucTHUHUE Openn. bpenauHr
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

3. Ilnanm caMocTiiiHOI poOOTH CTY/IeHTIB

Camocriiina podora crynenra 1

Tema: MapkeTHHT B TYpUCTHYHIH iHAYCTPii.

Hopma yacy: 8 ron.

Ilnan camocTiiiHol po0oTH CTyAeHTA:

[ligroroBka riany-KOHCHEKTY 3a TEMaMH:

1. SIki 4YMHHMKH 3yMOBIIOIOTH  OCOOJHMBOCTI  MapKETHHIOBOI

TiSUTBHOCTI B TypH3Mi?

2. SIk pO3MOAINSAIOTHCS MAPKETHHIOBI (YHKII MK PHHKOBHMH

cy0’€eKTamMu B Typu3Mi?

3. Un MOXHAa YITKO PO3MOAUIMTH  MAapKeTUHTOBI  QYHKIIT

TYPUCTUYHOIO oOmepaTopa Ta TypucTuuHoro areHra? [loscHuTh

BIJIIOBIb.

3aBaaHHs 11 CAMOCTIiHHOI po0oTH

VYkiacTu riocapii:

MapkeTHHroBi JociipKeHHs; MapkeTuHr B Typusmi; MacoBuid
MapkeTuHr; MeniannanyBanss; Mepuangaiizuar; MikpocepeaoBHIIe;
Micist ¢pipmu Ha puHKY; MiCTKICTh TOBApPHOT'O PHHKY

PexomengoBaHna giTepatypa: 2; 3; 4; 5; 12; 16.

Camocriiina po6oTa cTynenTa 2
Tema: JlocnikeHHS OBEAIHKH CIIOKHBAYa.
Hopma yacy: 8 rox.
Ilnan camocTiiiHoi po6oTH CTYy/AeHTA:

[liazroroBka miaHy-KOHCIEKTY 32 TEMaMH:

1. HaBecTu npuKJa Iy HEraTUBHOTO ¥ MO3UTUBHOIO BIUTUBY YHHHHKIB
30BHINTHHOT'O CEPEAOBHUIIA HA TYPUCTUIHNAN TOIHUT.

2. OxapakTepu3ydTe UWHHUKH, WIO 3yMOBIIOIOTH KYIIBEIbHY
MOBEJIHKY TYpHUCTA.



3. Y yoMy HoJIsAraloTh BiIMIHHOCTI B KYITiBEJIbHIH MOBEIIHIN TypHCTa
W opraizamii-noxymis?

4, ki HanpsIMKA ~ JOCHIHKEHHS CHOXKWBadya Bwm  3Haete?
OxapaxTepusyiTe Miaxoan A0 peati3amii KO)KHOTO 3 HUX.

3aBaaHHs 1J19 CAMOCTIIHOI po0oTH:

YknacTu riocapii:

Motus; Motusartiis; Haouni 3acobu pexinamu; Hegudepenmiiiopanmit
MapkeTuar; Hosuit ToBap; OpranizamiiiHa CTpPYKTypa MAapKEeTHHTY;
Opurinan-maket; PR.

PexomennoBana giteparypa: 1; 3; 4; 6; 12.

Camocriiina po06oTta cTrynenra 3
Tema: MapKkeTHHI TYPUCTUYHOI'O IIPOJYKTY, FOTEIBHOTO KOMIUIEKCY.
Hopma yacy: 8 ron.
ILnan camocTiiiHoi po60oTH CTYy/AEeHTA:

[liagroroBka MiaHy-KOHCIEKTY 32 TEMaMHU:

1. MapkeTuHTOBa CTpaTETisl MPOCYBaHHS TOTEIFHUX MPOAYKTIB.

2. OyHKIII1 MOCepeHHKIB.

3. Knacudikamis TypucTHuHHX omneparopiB. I[Ipobmemu pobotn
TYPUCTHUYHOI'O OIIEpaTOpa.

4. Knacudikallis TypUCTHYHHUX areHCTB, iX (YHKIII].

5. ExkckypciliHi komnaHii Ta 610po.

3aBaaHHs 1)1 cAaMOCTiHHOI po6oTH:

VYKiacTH riocapii:

[Mabmnicuri; [epsunni mani; [lepconanbHuil (ocoOUCTHI) TPOJIAK;
[Minkynerypa (cyOkynbrypa); IlinTpumyroumii mapkerunr; [linan
MapketuHry; Ilo3uniroBanus ToBapy; [1onp0Bi qocmiKeHHS

PexomengoBana gitepatypa: 1; 3; 4; 8; 10; 12.

Camocriiina po0oTa cTyaenra 4
Tema: CermeHTauisi TYpUCTHYHOTO PUHKY
Hopma yacy: 8 ron.
ILnan camocTiiiHoi po6oTH CTYyAeHTA:
[liazroroBka miaHy-KOHCHEKTY 32 TEMaMH:
1. Oxapakrepusyiite crneuudiuHi MoAeni cerMeHTamii, 110
BUKOPUCTOBYIOTHCS TIJIbKH B TYPU3MI.
2. JlaliTe XapaKTEPUCTUKY €TaIliB PUHKOBOI CErMeHTaLlii.
3. Po3kpuiite CyTHICTH METOJiB pUHKOBOI CerMeHTallil.



4, Sky crTpaTerifo OXOIUICHHS pPHHKY MOXKHA 3alpOIOHYBAaTH
HEBCJIMYKOMY  TYPUCTHYHOMY  IIJIIMPHEMCTBY 3  OOMEKCHUMHU
(hinancoBuMH ¥ BUpoOHMIMMHU pecypcamu? [10sSCHITH CBOIO AyMKY.

3aBaanHs AJsl CAMOCTiiiHOT po6oTH:

YknacTu riocapii:

[ocnyra; Ilorpeba; [IpoOHuit Mapkertunr; [Iporpama MapKeTHHTY;
[Iponykr; IlpocyBanns ToBapy Ha puHOK; [IpoTmairounii MapKeTHHT;
IIpssmuit MapKeTHHT.

PexomengoBana giteparypa: 1; 2; 3; 4; 5.

Camocriiina podoTta cTyaenra 5

Tema: [lo3uiionyBaHHSI TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ha TYPUCTHUYHOMY
PHHKY.

Hopma vacy: 7 ron.

ILnan camocTiiiHoi po6oTH cTYy/AeHTA:

[liagroroBka MiaHy-KOHCIEKTY 32 TEMaMHU:

1. Sk 3mificHIOETBCS  po3poOka HOBOro  Mu(epeHIiHOBAHOTO
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY?

2. Illo Take mo3uiioHyBaHHs TOBapy? SIKi KpUTepii BUKOPUCTOBYIOTh
JUTS TO3UIIIOHYBAHHS TYPHCTHYHOTO IPOIYKTY?

3. 3a [OmMOMOTOK  YOTO  3MIMCHIOETHCS  TO3UIIOHYBaHHS
TYPUCTUYHOTO MIPOAYKTY B CBIJOMOCTi CIIO>KMBaya?

4.V yomy moJsirae posb AudepeHiianii B Mo3uIioHyBaHHS?

3aBaaHHs VIS CAMOCTIiHHOI po0oOTH:

YkjacTu riiocapiit:

Peknama; Pexnama HemoOpocosicHa; Pekiiama ropiBHsIbHa; Pekiama
npuxoBaHa; Pekimama comianpHa; Peknamba koHuemiis; Pexnmamba
crparerisi; PexiiaMHe 3BepHEHHS.

PexomennoBana jgiteparypa: 2; 3; 4; 5; 12; 16.

Camocriiina po0oTa cTyaeHTa 6
Tema: MapkeTHHTOBI KOMYHIKallii B Typu3Mi
Hopma yacy: 7 rox.
ILnan camocTiitHOI po60TH CTyAeHTa:
[liazroroBka miaHy-KOHCHEKTY 32 TEMaMH:
1. V YoMy mONSraroTh OCOONMBOCTI PEKIAMHOI JisUTBHOCTI B
TypHU3Mi?
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2. SIK iHTEepHIPETYIOTHCS KOMYHIKAIIIITHI 3aBIaHHS PEKJIaMH Ha Pi3HUX
PIBHSX YIpPaBIiHHS B TypU3Mi?

3. TlosICHITE PI3HMIIO MDK pEKIaMHUMH 3aBIaHHSIMHA BHUPOOHHUKA,
TYPUCTUYHOTO OMNEepaTopa 1 TypUCTHYHOTO areHTa BiJHOCHO OJHOTO
MPOAYKTY.

4. OxapakTepu3yiTe 0COOIIMBOCTI BUKOPHUCTaHHS 3aC00iB peKjIaMH B
TypH3MI.

5. o Take pekiiaMHa KammaHig? YW BKIIOYAIOTH 0 PEKIAMHOL
KaMmanii HepekinaMHi popMu KoMyHikalii? [10sICHITE CBOIO JYMKY.

3aBaaHHs AJs CAMOCTIiiiHOT po6oTH:

YKIi1acTu Tirocapii:

Peknamuuii cnoran; Pemapkerunr; PunkoBa Hima; Po3puBaroumii
MAapKETHHT; Cermenr PHHKY; CermeHTyBaHHA PHUHKY;
Cunxpomapketusr; CrctemMa MapKeTHHTOBOI iH(opMaIii.

PexomennoBana jgiteparypa: 2; 3; 4, 9; 12; 16.

Cawmocriiina poGora cryneHra 7

Tema: MapkeTHHTOBa IIHOBA CTPATETis B TypH3Mi

Hopma yacy: 7 ron.

Inan camocTiiiHOi po6oTH CTyAeHTA:

[linroroBka miuaHy-KOHCHEKTY 3a TEMaMH:

1. 3a sgKMUMH KpUTepisMH MOXHa AU(EpeHIIoBaTH IiHK Ha
TYPUCTHUYHI TPOJTYKTH?

2. ITosicHITH poITb NOBINKOBUX, KOH(DIEHIIIIMHAX 1 KOHTPAKTHUX ITiH Y
JiSUTLHOCTI TYPUCTUYHOTO MiAIPUEMCTBA.

3. Ski YMHHUKKA OOYMOBIIOIOTH BHOIp MiJANPHEMCTBOM IIHOBOI
cTparerii?

4. OxapakTepu3yiTe OAMH 3 MiIX0AiB A0 BUOOPY IIIHOBOI CTparerii.

3aBaaHHs 1)1 CAMOCTIiHHOT podoTH:

VYKiacTH riocapii:

Cucrema posnoginy; CouianbHuii MapkeTusr; CTUMYIIOIOUNN
MapketuHr; CrpateriuHe TuiaHyBaHHs; CTpaTeriyHMN MapKEeTHHT;
TaxTtrka mapketusry; Toap; ToBapu BUpOOHHYIOTO MPU3HAYCHHSI.

PexomengoBana mitepatypa: 1; 3; 4; 6; 11; 13.

Camocriiina po0oTa cTyaenTa 8

Tema: CTBopeHHs1 OpPEHAUHTY B TYPUCTCHKIN iHIyCTpii
Hopwma yacy: 8 rox.
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Ilnan camocTiiiHoi po60TH CTYyAeHTA:

[ligroroBka MmiaHy-KOHCIEKTY 32 TEMaMHU:

1. JIst 9or0 TypUCTCHKOMY ITiITPUEMCTBY MOTPIOHMIA OpeHANHT?

2. Y 4oMy CyTh OpEHJIMHTY B Taly3i Typu3My?

3. Ik mOCHimKyeTbCcs ~ CHPUUHATTS  TYPUCTHYHOTO  OpeHmay
MOKYNLSAMU?

4. SIkmX OCHOBHHX MOMMJIOK IPHITYCKAIOTHCS TPH TO3HIIOHYBaHHS
TYPUCTHIHOTO OpeHy?

3aBmaHHA AJI CAMOCTIIHOT poOOTH:

Ykiaactu riocapiii: ToBapu TOBrOTPHBAJIOTO BHKOPHUCTAHHS,
ToBapu KOpPOTKOCTPOKOBOTO BHKOPHUCTaHHS, ToBapu OCOOIHUBOTO
nonuty, ToBapu MacHBHOTO MONMUTY, ToBapH MOMEPEAHBOTO BHOODY,
ToBapHa HOMeHKnarypa, ToBapHa mojiThka, ToBapHHWI 3HaK,
Typuctrani  mocmyru,  TypucTHYHMHA  TPOAYKT,  YTPaBITiHHA
MapketuHroM, LlinpoBuii mapkerunr, LlinpoBuii punox, Llina, LlinoBa
MOJIITHKA.

PexomennoBana gitepatypa: 3; 4, 5; 12; 16; 17.

5. Temu pedeparis 3 qucuuniinu ""MapkeTunr y typusmi'

1. «TypucTuuHMii TaKeT»: HOTO BUAM, OCHOBHI PUCH, BIIMIHHOCTI.

Public Relation B Typu3zmi.

3. AmHami3 cepemoBuiia  (BHYTPIIIHROTO 1  30BHIIIHBOTO)
MapKEeTUHTY TYPHCTHYHOTO ITiIIPUEMCTBA.

4. AmnHamiz yKpaiHCbKOTO PHHKY TYPHUCTUYHUX MOCIYT. Cy4acHHH

CTaH.

[Mo3uitionyBaHHs Ta OPEHIMHT TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

MapkeTHHTOBH I OO/KET TYPUCTHYHOTO ITiIIPUEMCTBA.

BumMoru Ta craHzapTy 10 NPOEKTYBaHHS TYpPY.

BucTaBkoBa IisUIbHICTH cepu TYpU3MY.

BusiBnienHss  motpe®  Kii€eHTa 1 HagaHHS ~ [POIIO3UIIT

TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

10. BuBix Ha pUHOK HOBOT'O TYPUCTHYHOT'O MPOAYKTY.

11. Internet, sik kaHan peaizallii TyPUCTHYHOTO MPOAYKTY.

12. TorenbHuit 1 pecTopanHuid Oi3Hec, sIK 3a0€3MEUyIOUN CETMEHT
PO3BHUTKY TYypHU3MY.

13. TypucTryHHl TPOYKT, SIK MOEHAHHS PI3HUX KOMIIOHEHTIB

N

©oN O
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14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.

42.
43.

TypuctraHuit IPOAYKT, K CEepisl MOCTITOBHUAX TPOIIECIB.
JloroBipHi BITHOCMHU MK MOCTa4aJlbHUKaMU TIOCIyT  Ta
TYPUCTUYHUMH HiANPHEMCTBAMHU.

[aTepHeT, K KaHaJ PO3MOAILY TYPUCTHIHUX MOCIYT.
KoHKypeHTHI mepeBaru B rairysi Typusmy.

MapKeTHHT B3a€MUH 13 KIIIEHTAMH Y TyPU3MI.

MapkeTHHT Typu3My Ha HalllOHAJIbHOMY PUHKY

MapkeTHHT Typu3My Ha MDKHAPOJIHOMY PiBHI.

MapkeTuHr, K  KIIOYOBUH  IHCTPYMEHT  yNpaBIiHHSI
TYPUCTUYHUM IiAIPHEMCTBOM.

MapkeTtnaroBa iHGoOpMaIis TypUCTHYHOTO  IMiANPHEMCTBA!
30BHIITHE 1 BHYTPIIIHE CepeOBHUIIIE.

JocipKkeHHs CoKUBaYiB TYPUCTUYHUX TOCIYT.

JocnimkeHHs TypUCTUYHOTO IPOIYKTY.

HoBi mpoayktu Ta mOCIyrH B HAiSTIBHOCTI TYPUCTHYHOTO
MiAMPHUEMCTBA.

KonkypeHTHi cTpaTerii TYpHCTUYHOTO MiAIPHEMCTBA.

Etanu po3po6ku NpoayKTy-HOBOTO NPOLYKTY B TYPH3Mi.
MapkeTHHTOBi IOCIiIPKEHHS B TypU3Mi: OCHOBHI HAIIPSIMKH.
CerMeHTyBaHHS TYPUCTHYHOI'O PUHKY: OCHOBHI TEXHIKH.
Pexitama B Typu3Mmi: 0COOIHMBOCTI Ta OCHOBHI BUJIU.
Oco0muBOCTI  (QYHKI[IOHYBaHHS Ta PO3BUTKY TYPHUCTUYHOTO
PHHKY.

[lepeBaru OpeHIUHTY B TYpHU3MI.

[TnanyBaHHs i CTBOPEHHSI MPOTPaMU 0OCTYTOBYBaHHS TYypPHCTIB.
[Mo3uiionyBaHHS TYPIPOAYKTY.

[TinroToBka i po3poOka TypoIepeTHHTOBOT IIPOTPAMH.
[lpaBuna, cTaHgapTH 1 HpOLEAYPU MPOBENEHHS IOCITIIKEHb B
TypHU3Mi.

PrHKOBI MOCEepeJHUKHM B Taly3i TypU3My.

P03BUTOK NPaKTHKH 1 TEOPii MAPKETHHTY Yy Taly3i TYpU3MY.
Cucrema peaizallii Ta mpocyBaHHs B chepi Typu3My.

basucHwmii Ta cuTyaliiHui aHaIi3 Ha TYPIiIIPUEMCTBI.
,EleMeHTH MapKeTHHTOBOI IporpaMu Ta cnenudika i po3poOku
JUISL TYPIiATIPHEMCTBA.

Criocobu Ta METOJIM OpraHizailii TYpUCTUIHOTO MPOIYKTY.
Crpareriyna posib OpeHIWHTY y CTBOPEHHI Ta MpPOCYBaHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOTO TYPUCTHYHOTO IPOJYKTY.

13



44, CtpykTypa Ta 0COOIIMBOCTI PEKIAMHOTO PUHKY TYPIIOCIIYT.

45. Kommekc MapKeTHHTOBUX KOMYHIKAlild: CYTHICTh 1 OCHOBHI
eJIEMEHTH B Tajly3i TypU3My.

46. «MapKeTUHr-MiKC» TypIiAPHEMCTBA.

47. CyTHICTH  CTPATEeTiYHOTO MAapKETHHIOBOTO IUIAHYBaHHSA Y
TypUCTHUYHIHN cepi.

48. AxTyanbHI TEHJICHIIi PO3BUTKY TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
0i3Hecy B YKpaini

49. AxTyanbpHi TeHIEHILIi PO3BUTKY TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
0i3HECY 32 KOPJOHOM.

50. Hanpsimu po3BUTKY MapKETHHTY TYPHUCTHIHUX TTOCIIYT.

51. TadpacTpykrypa Typusmy.

52. ®opmyBaHHs 30yTOBOI CTpaTerii TypHiANPUEMCTBA.

53. ®opmyBaHHA MPOAYKTOBOL cTparerii TYPUCTHYHOTO
MiAMPHUEMCTBA.

54. LliHoBa MONITUKA TypHiANPUEMCTBA.

5. OuiHoBaHHsI pe3yJIbTaTiB caMOCTiliHOT pO0OTH CTYyAeHTa

KonTtpone caMocTiitHOI poOOTH 3 HAaBYANBHOI  AWCHIUIUTIHH
«MapKeTHHT B TYpU3Mi» TPOBOANUTHCS:

- 3 JIGKIIMHOTO MaTtepialy — IUISIXOM epeBIpKU KOHCIICKTIB,

- 3 MIPaKTUYHUX 3aHATh — HA OCHOBI TIEPEBIPKM BUKOHAHHX 3aBJIaHb.

Yci  ¢opmu  koHTpomo BkIodeHo g0 100-OanpHOT  mIkanm
OLIIHIOBaHHA.

OriHIOBaHHS ~ pe3yJbTaTiB  MOTOYHOI poOOTHM  (3aBIaHb, IO
BUKOHYIOTbCSI Ha NMPAKTUYHHUX 3aHATTAX Ta KOHCYJBTALISNX, pe3yIbTaTh
CaMOCTIHHOI pOOOTH  CTYICHTIB) TIPOBOJUTHCSH 3a HACTYITHHUMH
kpurepisimu (y % BiJ KimbKocTi OaniB, BUIUIGHUX HA 3aBIaHHS 13
320KPYTJIEHHSM JIO II1JIOTO YHMCIIA):

0 % — 3aBHaHHS HE BUKOHAHO;

40% — 3aBiaHHS BHUKOHAHO YaCTKOBO Ta MICTHTh CYTTEBI MOMMJIKU
METOAMYHOTO 200 PO3PaXyHKOBOTO XapaKTepy;

60% — 3aBmIaHHS BUKOHAHO TOBHICTIO, aJie¢ MICTUTh CYTTEBI MTOMUIIKA
y po3paxyHKax abo B METO/TUIIi;

80% — 3aBjaHHS BHUKOHAHO TIOBHICTIO 1 BYaCHO, MPOTE MICTUTh
OKpeMi HeCyTTE€BI HEAONIKH (PO3MIpHOCTi, BHCHOBKH, O(OPMIIECHHS
TOIIO);
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100% — 3aBaaHHS BUKOHAHO IPaBUIBHO, BYACHO 1 0€3 3ayBaXKCHb.

2. Cwuryanifini BIOpaBW, KOHKPETHI CHUTyallii Ta iHIN 3aBIaHHS
TBOpUOTO Xapakrepy (y % BiJl KiTbKOCTI OalliB, BUAUICHUX HA 3aBIaHHSI
13 320KPYTJICHHSIM [0 ITiJIOTO YHCIIA):

0% — 3aBIaHHS HE BUKOHAHO;

40% — 3aBmaHHS BUKOHAHO YaCTKOBO, BACHOBKH HE apryMEHTOBaHI i
He KOHKPETHI, 3BIT MiATOTOBJICHO HEI0AIO;

60% — 3aBAaHHS BHKOHAHO ITOBHICTIO, BHCHOBKHM MICTATH OKpeMi
HEJOJIKH, CY/KEHHS CTYJCHTAa HE JI0OCTaTHhO apryMEHTOBaHi, 3BIT
MATOTOBJIEHO 3 HE3HAYHHUM BiIXHMJIEHHSM B1J BUMOT

80% — 3aBmaHHSA BHKOHAHO IIOBHICTIO 1 BYaCHO, IIPOTE MICTUTh
OKpeMi HECYTT€EBI HEJIOJIIKH HECUCTEMHOTO XapaKTepy;

100% — 3aBaHHS BUKOHAHO MTPABUIIBHO, BYACHO 1 €3 3ayBaKeHb.

6. PexomengoBaHa Jiiteparypa
OcHoBHa JiiTepaTypa

1. JumkanTtiok O. B., Bnacok K. B. I'acTpoHOMIYHMIT Typu3M :
HaB4. 1moci0. Kuis : Onngi+, 2021. 136 c.

2. Kymma H. €. Ymopapmaas skictio B TypusMmi. KuiB : Llentp
HaBYaJIbHOI JiTepatypu, 2023. 328 c. ISBN 978-617-673-329-4.

3. Jlerynoecbka H. €., JlronboB O. B. MapkeTtunr y TypusMi :
nigpyuruk. Cymu : Cymcbkuil nepxaBHUi yHiBepcutet, 2020.
270 c.

4. MapKeTHHI MDKXHApOJAHOTO TYpHU3My : HaBd. Mmoci0. / 3a pen.
4. C. Jlapinoi. Xepcon : BugaBanumii gim «I'enbBerukay, 2018.
412 c.

5. Mapketuar y Typusmi : HaB4. moci6. / FO. Bb. 3abanngina,
H. O. Pocknanka, B. B. binuk, T. I1. lymsak. Kuis : KuiB. Har.
TOpr.-ekoH. yH-T, 2020. 632 c.

6. Cwmupnos I. I'., Jlrobiera O. O. MapKeTHUHT CTaNoOro TypU3My :
HaB4. noci6. Kuis : Jlipa-K, 2020. 256 c. ISBN 978-617-7748-

58-7.
7. Leimuit C. M., Kykmina T. C., 3aiiueBa B. M. Mapketunr B
TypusMi : HaB4. moci0. 3amopixoks : HY «3amopisbka

noaitexHikay, 2022. 260 c.
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