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1. МЕТА І ЗАВДАННЯ ВИКОНАННЯ 

ПРАКТИЧНИХ ЗАВДАНЬ 

 

Поступу людства від стародавніх часів і до 

сьогодення завжди були властиві конфліктні ситуації, які 

за певних обставин набували рис гострої та затяжної 

кризи. Сучасності ж властива загальна нестабільність 

суспільного розвитку, яка значною мірою впливає і на стан 

публічних відносин. За умов гострої політичної кризи 

влада втрачає контроль над ситуацією, руйнується баланс 

гілок влади та ставиться під сумнів і спроможність органів 

публічного управління здійснювати відведені їм функції. 

Все частіше авторитарні держави засобом прямого тиску 

чи навіть збройної агресії намагаються змінити усталений 

порядок світового розвитку, а також нав’язати сусіднім 

країнам недемократичні методи управління. Все це 

свідчить про безумовну важливість засвоєння здобувачами 

вищої освіти базових засад навчальної дисципліни «Кризи 

в публічному управлінні». 

Кризи в публічному управлінні – це навчальна 

дисципліна, що формує у здобувачів вищої освіти 

комплекс систематизованих знань щодо сутності криз і 

конфліктів у сучасному політичному розвиткові, а також 

щодо основних підходів до управління конфліктами та 

антикризового управління.  

Мета дисципліни: Формування у здобувачів вищої 

освіти комплексу базових знань щодо криз і конфліктів у 

сфері публічних відносин та, на зазначеній основі – 

опанування належним інструментарієм публічного 

управління конфліктами та основами антикризового 

управління. 

Предмет дисципліни: кризи і конфлікти у сфері 

публічних відносин, ризик-орієнтований підхід публічного 

управління, ризик-орієнтований підхід у суспільних 
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відносинах та публічному управлінні, антикризові стратегії 

сучасного публічного управління та інституціональний 

механізм антикризового публічного управління в умовах 

правового режиму воєнного стану. 

Основні завдання, які повинні бути розв’язані у 

процесі викладання дисципліни: засвоїти здобувачами 

вищої освіти комплексу знань щодо сутності криз як 

феномена суспільних та державно-владних відносин, 

конфліктів і криз у публічній сфері, змісту ризик-

орієнтованого підходу у суспільних відносинах та 

публічному управлінні, антикризових стратегії сучасного 

публічного управління та опрацювання інституціонального 

механізму антикризового публічного управління в умовах 

правового режиму воєнного стану. 

 

Вивчення навчальної дисципліни надає здобувачам 

вищої освіти змогу опанування сукупністю наступних 

компетентностей: 

ІК. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані 

завдання та практичні проблеми у сфері публічного 

управління та адміністрування або у процесі навчання, що 

передбачає застосування теорій та наукових методів 

відповідної галузі і характеризується комплексністю та 

невизначеністю умов. 

3К2. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як 

члена суспільства, усвідомлювати цінності громадянського 

(вільного демократичного) суспільства та необхідність 

його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод 

людини і громадянина в Україні. 

3К4. Здатність бути критичним і самокритичним. 

3К5. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

3К6. Здатність працювати в команді. 
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3К8. Вміння виявляти, ставити та вирішувати 

проблеми. 

3К9. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу 

інформації з різних джерел. 

3К12. Навички міжособистісної взаємодії. 

3К13. Здатність спілкуватися з представниками 

інших професійних груп різного рівня (з експертами з 

інших галузей знань/видів діяльності). 

ФК1. Здатність до соціальної взаємодії, до 

співробітництва й розв’язання конфліктів. 

ФК2. Здатність забезпечувати належний рівень 

вироблення та використання управлінських продуктів, 

послуг чи процесів. 

ФК3. Здатність забезпечувати дотримання  

нормативно-правових та морально-етичних норм 

поведінки. 

ФК7. Здатність  розробляти тактичні та  оперативні 

плани управлінської діяльності. 

ФК10. Здатність до дослідницької  та пошукової 

діяльності в сфері публічного управління та 

адміністрування. 

ФК12. Здатність виявляти, аналізувати та знаходити 

шляхи вирішення проблем екологічного, соціально-

економічного розвитку територій враховуючи антикризові 

механізми громадянського суспільства. 

ФК13. Здатність застосовувати ефективні 

управлінські інструменти, використовувати та 

впроваджувати нові підходи до публічного управління та 

адміністрування з врахуванням євроінтеграційних завдань 

з метою підвищення ефективності розвитку територій, 

враховуючи  регіональну специфіку. 
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2. ТЕМАТИКА ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ 

 

Тема 1. Криза як феномен суспільних та 

державно-владних відносин 

Мета: засвоєння комплексу базових знань щодо 

причин виникнення криз та кризового стану як складних 

чинників сучасних публічних відносин, опанування 

належним інструментарієм щодо класифікації кризових 

ситуацій та, на зазначеній основі, формування знань та 

умінь забезпечення безперебійного функціонування 

органів публічного управління в умовах постійних 

викликів та загроз. 

Питання для обговорення:  

1. Понятійно-категоріальний апарат (поняття «криза», 

«кризовий стан», «конфлікт», «конфлікт» і стан 

загострення конфлікту). 

2. Криза і кризовий стан як складні чинники сучасних 

геополітичних та державно-владних відносин.  

3. Кризова ситуація як стан порушення 

нормального(звичного) функціонування певної системи. 

4. Міждисциплінарний підхід до вивчення криз та 

кризових ситуацій.  

5. Кризи в системі державно-владних відносин.  

6. Криза та кризовий стан в системі публічного 

управління. 

7. Підходи до класифікації криз та кризових ситуацій. 

8. Сучасне законодавство про правовий режим 

надзвичайного і воєнного стану. 

9. Функціонування органів публічного управління в 

умовах надзвичайного і воєнного стану. 

10. Кризи в політичній системі України. 
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Тема 2. Конфліктний потенціал публічних 

відносин  

Мета: Поглиблене розуміння  сутності конфліктів як 

невід’ємного атрибуту сучасних суспільних відносин, 

опанування навичок та умінь управління конфліктами в 

органах публічної влади та управління. 

Питання для обговорення:  

1. Конфлікт як атрибут сучасних суспільних та 

управлінських відносин.  

2. Конфліктологія і управління конфліктами як 

предмет міждисциплінарних досліджень.  

3. Розвиток конфліктології як науки.  

4. Структура конфлікту.  

5. Конфлікти в публічному управлінні.  

6. Суб’єкти і об’єкт конфлікту у сфері публічних 

відносин.  

7. Механізми врегулювання конфліктів у сфері 

публічно-управлінських відносин.  

8. Процес управління конфліктами.  

9. Стратегія і тактика переговорів.  

 

Тема 3. Антикризові стратегії сучасного 

публічного управління 

Мета: опрацювання базових засад формування та 

реалізації антикризових стратегій публічного управління, 

опанування основами розроблення антикризових стратегій, 

проектування отриманих знань та умінь на конкретну 

сферу діяльності органів державного управління та 

місцевого самоврядування. 

Питання для обговорення:  

1. Управлінські стратегії і стратегічне публічне 

управління.  
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2. Стратегія публічного управління і стратегічне 

публічне управління.  

3. Стратегічне планування і стратегічний план.  

4. Сутність і основні проблеми антикризових 

стратегій публічного управління.  

5. Основні ознаки антикризового публічного 

управління (АПУ).  

6. Принципи розроблення антикризового 

управління в публічній сфері.  

7. Функції розроблення антикризових стратегій 

публічного управління.  

8. Публічне управління в умовах воєнного стану. 

 

Тема 4. Ризик-орієнтована модель суспільних 

відносин та публічного управління 

Мета: ознайомлення з основами ризик-орієнтованого 

підходу у суспільних відносинах та публічному управлінні 

і, на зазначеній основі – опанування необхідним 

інструментарієм управління соціальними ризиками. 

Питання для обговорення:  

1. Ризик як суспільний феномен.  

2. Теоретики ризикології.  

3. Базові поняття ризикології.  

4. Ризик як загроза, як небезпека і як проблема 

прийняття рішень в умовах невизначеності.  

5. Підходи до класифікації ризиків.  

6. Соціальний ризик.  

7. Поняття ризику в нормативно-правових актах 

України.  

8. Проблематика управління соціальними ризиками.  

9. Управління соціальними ризиками як сфера 

діяльності органів публічного управління.  
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10. Державне соціальне страхування від настання 

соціальних ризиків. 

 

Тема 5. Інституціональний механізм 

антикризового публічного управління в умовах 

правового режиму воєнного стану 

Мета: засвоєння комплексу знань щодо діяльності 

органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування в умовах правового режиму воєнного 

стану, виокремлення проблемних аспектів та перспектив 

розвитку Української Державності в таких умовах, 

ознайомлення з основними підходами щодо відбудови 

країни у післявоєнний період. 

Питання для обговорення:  

1. Діяльність органів державної влади та органів 

місцевого самоврядування в умовах правового режиму 

воєнного стану.  

2. Забезпечення безперервності функціонування 

органів публічної влади та управління в умовах війни.  

3. Військові адміністрації: статус та повноваження.  

4. Діяльність Верховної Ради України в умовах 

правового режиму воєнного стану.  

4. Проблема дотримання/недотримання законодавчої 

процедури.  

5. Особливості законопроектної роботи і явище 

«законодавчого спаму».  

6. Інформаційні обмеження на висвітлення роботи 

Верховної Ради.  

7. Парламентський контроль в умовах правового 

режиму воєнного стану.  
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8. Взаємодія парламенту з виборцями, парламентські 

комунікації під час війни.  

9. Діяльність Кабінету Міністрів України в умовах 

правового режиму воєнного стану. 

10. Органи місцевого самоврядування (ОМС) в 

умовах правового режиму воєнного стану.  

11. Налагодження співробітництва ОМС з 

військовими адміністраціями та військовим 

командуванням.  

12. Співробітництво ОМС з волонтерами, 

міжнародними неурядовими та урядовими організаціями 

та українськими громадськими організаціями.  

13. Асоціація прифронтових міст і громад.  

14. Організація трудових відносин в умовах воєнного 

стану. 

 

3. Методи навчання  

В навчальній дисципліні використовуються такі 

методи навчання: 

 - методи навчання за джерелами набуття знань: 

словесні методи навчання (лекція, пояснення, бесіда); 

наочні методи навчання (ілюстрація, демонстрація, 

спостереження); практичні методи навчання (практична 

робота,  виїзні заняття); 

 - методи навчання за характером логіки пізнання: 

теоретичні методи (сходження від абстрактного до 

конкретного, ідеалізація, формалізація, аксіоматичний 

метод); емпірико-теоретичні методи (абстрагування, аналіз 

і синтез, індукція і дедукція, моделювання, історичний 

підхід, логічний підхід, гіпотетичний підхід); емпіричні 

методи (спостереження, порівняння, вимірювання, 
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експеримент); спеціальні (приватно наукові) методи 

(біхевіоризм чи поведінковий підхід, мережева концепція, 

когнітивний підхід, рефреймінг, метод експертних оцінок, 

метод Дельфі, метод Парето, сase study); 

 - інноваційні методи навчання: робота з навчально-

методичною літературою та відео метод; навчання з 

використанням технічних ресурсів, інтерактивні методи. 

Технології викладання: тренінги, рольові ігри, аналіз 

конкретних ситуацій, обговорення, презентації, міні-лекції, 

ситуаційні дослідження та інші. 

 

4. Оцінювання знань студентів 

 

Оцінювання завдань поточного контролю 

проводиться з розрахунку від 0 до 100 балів.  

Основними методами оцінювання є аналіз усних 

відповідей, виконання практичних задач, тестування, 

перевірка письмових завдань.  

Оцінювання виконаних завдань, у тому числі 

творчого характеру, здійснюється за такими критеріями (у 

% від кількості балів, виділених на завдання із 

заокругленням до цілого числа):  

0% – завдання не виконано;  

40% – завдання виконано частково, висновки не 

аргументовані і не конкретні;  

60% – завдання виконано повністю, висновки містять 

окремі недоліки, судження студента не достатньо 

аргументовані;  

80% – завдання виконано повністю і вчасно, проте 

містить окремі несуттєві недоліки не системного 

характеру;  

100% – завдання виконано правильно, вчасно і без 

зауважень.  
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5. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Поточне тестування та самостійна 

робота  

 

Підсумковий 

контроль  

Сума  

Змістовий модуль 

1 

Змістовий модуль 

2 

 Т.1  Т.2  Т.3 Т.4 Т.5 М.1 М.2  

100 10 10 10 15 15 20  20  

 

Шкала оцінювання  

 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності  Оцінка за національною шкалою  

90–100  відмінно  

82–89  
добре  

74–81  

64–73  
задовільно  

60–63  

35–59  
незадовільно з можливістю повторного 

складання  

0–34  
незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням дисципліни  
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