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ЦИФРОВІЗАЦІЯ, ІННОВАЦІЇ ТА НОВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ  
У КАДРОВОМУ ОБОРОННОМУ МЕНЕДЖМЕНТІ УКРАЇНИ

DIGITIZATION, INNOVATIONS AND LATEST TECHNOLOGIES  
IN HUMAN DEFENSE MANAGEMENT OF UKRAINE

У статті здійснено академічний причинно-наслідковий аналіз впровадження цифровізації, інновацій та новітніх 
технологій у кадрову політику держави сектору безпеки і оборони України як ключових напрямів модернізації системи 
кадрового менеджменту. Розкрито специфіку наукових підходів до визначення цифровізації, інновацій та новітніх 
технологій у контексті мілітарного державного управління та обґрунтовано їх взаємозв’язок як інтегрованих, але 
відносно самостійних елементів трансформації кадрової політики.

Доведено, що причинно-наслідковий вплив зазначених явищ доцільно розглядати через інфраструктурний, органі-
заційно-управлінський та інструментальний рівні, що у сукупності формують нову модель кадрового менеджменту, 
орієнтовану на інтеграцію даних, процесів і управлінських рішень. Особливу увагу приділено обґрунтуванню цифрові-
зації як системоутворюючого фактора трансформації кадрового управління, зокрема через створення цифрової плат-
форми «Defense HR Portal» (DHRP) / «Кадри оборони» та системи «Military Personnel Analytics System» (MPAS) як 
інструментів централізації даних, автоматизації процедур та підвищення об’єктивності кадрових рішень.

Проаналізовано інновації у кадровому менеджменті, серед яких виокремлено «After Action HR System», «Інститут 
офіцерів кадрового розвитку», «цифровий профіль військовослужбовця» та психологічно-адаптивне управління персо-
налом як механізми переходу до персоналізованої, аналітично обґрунтованої системи управління людським потенціа-
лом.

Окремо досліджено роль новітніх технологій як інструментальної основи цифровізації, зокрема Big Data («Defense 
Personnel Big Data Platform»), штучного інтелекту («AI Military Recruitment System») та психофізіологічних систем 
оцінювання («Military Psychophysiological Assessment Complex»), що забезпечують підвищення ефективності, прозо-
рості та адаптивності кадрової політики.

Обґрунтовано необхідність нормативного закріплення цифровізації, інновацій та новітніх технологій у стратегіч-
них документах держави як складової забезпечення національної та воєнної безпеки. Зроблено висновок, що їх інтегра-
ція виступає фундаментальним державно-управлінським механізмом підвищення ефективності кадрового менедж-
менту сектору безпеки і оборони України.

Ключові слова: цифровізація, інновації, новітні технології, кадрова політика, кадровий менеджмент, сектор без-
пеки і оборони, державне управління, людські ресурси, військовослужбовці, національна безпека.

The article provides an academic cause-and-effect analysis of the implementation of digitalization, innovations, and 
emerging technologies in the personnel policy of the state within the security and defense sector of Ukraine as key directions 
for the modernization of the personnel management system. The specificity of scientific approaches to defining digitalization, 
innovations, and emerging technologies in the context of military public administration is examined, and their interrelation as 
integrated yet relatively autonomous elements of personnel policy transformation is substantiated.

It is proven that the causal impact of these phenomena should be considered through infrastructural, organizational-
managerial, and instrumental levels, which collectively form a new model of personnel management focused on the integration 
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of data, processes, and managerial decisions. Particular attention is paid to substantiating digitalization as a system-forming 
factor in the transformation of personnel management, in particular through the creation of the digital platform “Defense 
HR Portal” (DHRP) / “Кадри оборони” and the system “Military Personnel Analytics System” (MPAS) as tools for data 
centralization, process automation, and increasing the objectivity of personnel decisions.

Innovations in personnel management are analyzed, including “After Action HR System”, the “Institute of Career 
Development Officers”, the “digital profile of a serviceman”, and psychologically adaptive personnel management as 
mechanisms for transitioning to a personalized, analytically grounded system of human resource management.

The role of emerging technologies as the instrumental basis of digitalization is separately examined, particularly Big Data 
(“Defense Personnel Big Data Platform”), artificial intelligence (“AI Military Recruitment System”), and psychophysiological 
assessment systems (“Military Psychophysiological Assessment Complex”), which ensure increased efficiency, transparency, 
and adaptability of personnel policy.

The necessity of regulatory consolidation of digitalization, innovations, and emerging technologies in state strategic 
documents as a component of ensuring national and military security is substantiated. It is concluded that their integration 
serves as a fundamental public administration mechanism for enhancing the effectiveness of personnel management in the 
security and defense sector of Ukraine.

Key words: digitalization, innovations, emerging technologies, personnel policy, personnel management, security and 
defense sector, public administration, human resources, servicemen, national security.

Постановка проблеми. Сучасні трансфор-
мації безпекового середовища та зростання ролі 
людського капіталу в секторі безпеки і оборони 
України зумовлюють необхідність модернізації 
кадрової політики на засадах цифровізації, інно-
вацій та новітніх технологій. Водночас існуюча 
система кадрового менеджменту залишається 
фрагментарною, недостатньо інтегрованою та 
обмежено орієнтованою на аналітичну підтримку 
управлінських рішень. Це актуалізує потребу 
у науковому обґрунтуванні комплексного впрова-
дження цифрових, інноваційних і технологічних 
рішень у кадрову політику держави сектору без-
пеки і оборони України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз сучасного наукового доробку свідчить 
про зростання інтересу до проблем цифровіза-
ції, інновацій та новітніх технологій у кадровому 
менеджменті, зокрема в контексті трансформації 
систем управління персоналом. Загальнотеоре-
тичні засади цифровізації HR-процесів розкрито 
у працях А. Бергера та А. Істоміна, а також І. Чор-
нодід та співавторів, які досліджують інноваційні 
стратегії управління людськими ресурсами в умо-
вах цифровізації. Питання адаптації персоналу 
до цифрового середовища та впровадження інно-
ваційних HR-технологій висвітлено у дослідженні 
Д. С. Касьміна та Ю. М. Котельникової.

Окремий науковий напрям становлять дослі-
дження цифровізації та інновацій у безпеково-
орієнтованих організаціях. Зокрема, К. Матьків-
ської та О. Зачко розглядають моделі цифровізації 
систем управління персоналом у структурах, орі-
єнтованих на безпеку, тоді як А. Золотов обґрун-
товує компетентнісну модель управління персо-
налом у Збройних силах. У свою чергу, О. Акімов 
та Л. Акімова досліджують компетентнісний 

підхід до формування людських ресурсів у сек-
торі безпеки і оборони як основу модернізації 
кадрової політики.

Важливий пласт досліджень становлять 
роботи, присвячені аналітичному забезпеченню 
кадрового менеджменту та цифровій трансфор-
мації. Так, J. H. Marler та J. W. Boudreau обґрун-
товують значення HR-аналітики як інструменту 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень, 
а L. Harris, E. Craig та T. Egan аналізують цифрову 
трансформацію управління людськими ресурсами 
у державному секторі, зокрема у сфері оборони.

У контексті міжнародних безпекових дослі-
джень вагоме значення мають стратегічні доку-
менти та наукові розвідки, зокрема NATO 
Digital Transformation Strategy, Science & Tech-
nology Trends 2023–2043, а також праці A. Kott, 
D. S. Alberts, у яких розглядаються питання циф-
ровізації, інновацій та трансформації військового 
управління і кадрового забезпечення. Практичні 
аспекти цифрової трансформації оборонного сек-
тору також висвітлено у Defence Digital Strategy 
Міністерства оборони Великобританії.

Проблематика інновацій у секторі безпеки 
і оборони та їх зв’язок із трансформацією без-
пекового середовища розкривається у працях 
С. Дмитрука, а також у дослідженнях НАТО 
щодо професійної військової освіти та інститу-
ційної доброчесності. У свою чергу, сучасні під-
ходи до «smart governance» як основи цифрового 
державного управління обґрунтовано у роботах 
B. W. Wirtz та W. M. Müller.

Окремо слід відзначити дослідження 
О. Баштанник та співавторів, у яких аналізуються 
інноваційні практики управління людським капі-
талом у секторі безпеки і оборони та виклики для 
публічного управління.
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Водночас, попри значну кількість наукових 
напрацювань, питання комплексної інтеграції 
цифровізації, інновацій та новітніх технологій 
у кадрову політику держави сектору безпеки і обо-
рони України, з урахуванням їх причинно-наслід-
кового впливу на систему кадрового менедж-
менту, залишаються недостатньо дослідженими, 
що й обумовлює актуальність даної статті.

Мета статті – наукове обґрунтування при-
чинно-наслідкового впливу цифровізації, інно-
вацій та новітніх технологій на трансформацію 
кадрової політики держави сектору безпеки і обо-
рони України.

Виклад основного матеріалу. У межах даного 
дослідження доцільно здійснити причинно-
наслідковий аналіз впровадження цифровізації, 
інновацій та новітніх технологій у кадрову полі-
тику держави сектору безпеки і оборони України 
як взаємопов’язаних напрямів модернізації кадро-
вого менеджменту. Такий підхід дозволяє перейти 
від декларативного визначення зазначених кате-
горій до розуміння їх функціонального впливу на 
трансформацію системи управління персоналом.

У науковому дискурсі цифровізація розгляда-
ється як процес впровадження цифрових техно-
логій у всі сфери діяльності з метою підвищення 
ефективності управління [1], інновації – як впрова-
дження нових або вдосконалених підходів і меха-
нізмів [2], а новітні технології – як інструмен-
тальна основа реалізації цифрових трансформацій 
[3]. У секторі безпеки і оборони ці явища набува-
ють специфічного змісту, зумовленого підвище-
ними вимогами до безпеки, ієрархічністю управ-
ління та нормативною регламентацією діяльності.

Феноменологічно, їхній розвиток пов’язаний із 
переходом від адміністративно-регламентованих 
моделей кадрового управління до інтегрованих, 
гнучких і технологічно орієнтованих систем, що 
функціонують як механізми державного мілітар-
ного управління. Водночас, цей процес залежить від 
інституційної спроможності органів сектору без-
пеки і оборони, рівня технологічного забезпечення 
та нормативної визначеності кадрових процедур.

Причинно-наслідковий вплив цифровізації, 
інновацій та новітніх технологій доцільно роз-
глядати через три рівні: інфраструктурний, орга-
нізаційно-управлінський та інструментальний. 
На  інфраструктурному рівні цифровізація забез-
печує створення єдиного інформаційного про-
стору кадрового управління; на організаційно-
управлінському інновації трансформують логіку 
кадрової політики у напрямі результативності та 
компетентнісного розвитку; на інструменталь-
ному новітні технології забезпечують автомати-

зацію, аналітичну підтримку та об’єктивізацію 
кадрових рішень. У сукупності це формує інте-
гровану модель кадрового менеджменту сектором 
безпеки і оборони України, де відповідні оновлені 
механізми забезпечують національно-безпекове 
та державно-безпекове проактивне середовище.

Цифровізація кадрової політики виступає 
системоутворюючим фактором її трансформа-
ції, забезпечуючи перехід до датаорієнтованого 
управління персоналом [4]. У цьому контексті, 
нами пропонується створення єдиної цифрової 
платформи «Defense HR Portal» (DHRP) / «Кадри 
оборони», яка охоплюватиме повний цикл кадро-
вого менеджменту – від рекрутингу до управління 
кар’єрою, а також формування єдиного реєстру 
персоналу та інтеграцію з іншими державними 
системами. Інституційно доцільно визначити 
Міністерство цифрової трансформації України як 
суб’єкта технічної реалізації, а Міністерство обо-
рони України – як суб’єкта наповнення та вико-
ристання системи.

Другим напрямом цифровізації ми вбачаємо 
за доцілььне визначити впровадження системи 
«Military Personnel Analytics System» (MPAS), що 
передбачає постійний моніторинг професійної 
придатності, результативності та розвитку пер-
соналу, а також прогнозування кадрових ризиків. 
Реалізація цієї системи має базуватися на інтеграції 
цифрових платформ, використанні HR-аналітики 
та автоматизованому обробленні даних.

Важливим елементом також є стратегізація 
цифровізації через прийняття «Стратегії цифро-
візації кадрової політики сектору безпеки і обо-
рони України», яка має визначати функціонування 
цифрових платформ, систем моніторингу та їх 
інтеграцію. Водночас цифровізація повинна бути 
закріплена у Стратегії національної та воєнної 
безпеки як складова забезпечення обороноздат-
ності держави.

Інновації у кадровому менеджменті сектором 
безпеки і оборони держави виступають самостій-
ним напрямом модернізації, зумовленим транс-
формацією воєнних конфліктів, зростанням ролі 
людського капіталу та інтеграцією до євроатлан-
тичних стандартів [5]. Вони полягають у впро-
вадженні нових організаційно-управлінських 
механізмів, спрямованих на підвищення бойової 
спроможності, професіоналізацію та адаптив-
ність персоналу.

Серед ключових інновацій, що пропонуються 
нами до розгляду та інтеграції, доцільно виокре-
мити «After Action HR System» як систему імп-
лементації бойового досвіду у кадрові рішення; 
«Інститут офіцерів кадрового розвитку», спря-
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мований на управління кар’єрними траєкторі-
ями; «цифровий профіль військовослужбовця» як 
базовий елемент цифрової екосистеми; а також 
психологічно-адаптивне управління персоналом 
із використанням психодіагностичних методів. На 
наше переконання, їхнє впровадження забезпечує 
перехід до персоналізованої, аналітично обґрун-
тованої системи управління людським потен-
ціалом, де ключового інституційного значення 
набуває Департамент кадрової політики Міністер-
ства оборони України як відповідальний сегмент 
інституційно-мілітарного державно-управлін-
ського впорядкування.

Наостанок, новітні технології виступають 
інструментальною основою зазначених транс-
формацій, забезпечуючи реалізацію цифровізації 
та інновацій в сфері кадрової політики держави 
сектору безпеки і оборони [6, 7]. У цьому кон-
тексті, в розрізі концептуальних авторських про-
позицій удосконалення сектору доцільно виокре-
мити використання Big Data у формі «Defense 
Personnel Big Data Platform», що забезпечува-
тиме централізований аналіз кадрових даних 
і прогнозування потреб; застосування штучного 
інтелекту у вигляді «AI Military Recruitment 
System» для автоматизованого відбору кандида-

тів із контролем людини; а також впровадження 
психофізіологічних систем оцінювання персо-
налу («Military Psychophysiological Assessment 
Complex»), спрямованих на визначення психоло-
гічної стійкості та професійної придатності. Від-
повідальність за інтеграцію зазначених видозмін 
необхідно покласти пропорційно на Міністер-
ство цифрової трансформації України та Мініс-
терство оборони України із його структурними 
підрозділами, ключовим серед яких є Департа-
мент кадрової політики.

Ми вважаємо, що впровадження новітніх тех-
нологій дозволить подолати фрагментарність 
кадрового управління, підвищити об’єктивність 
і швидкість прийняття рішень, а також інтегру-
вати аналітичні результати у стратегічне плану-
вання людських ресурсів.

Висновки. Відтак, цифровізація, інновації 
та новітні технології формують взаємодопов-
нюючу систему модернізації кадрової політики 
держави сектору безпеки і оборони України.  
Їх комплексна інтеграція забезпечує перехід до 
ефективної, адаптивної та аналітично обґрунто-
ваної моделі кадрового менеджменту, що відпо-
відає сучасним викликам у сфері національної 
та державної безпеки.
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