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ɋɍɑȺɋɇȱ ɌȿɇȾȿɇɐȱȲ ȻɊȿɇȾɂɇȽɈȼɈȲ ȾȱəɅɖɇɈɋɌȱ ɉȱȾɉɊɂЄɆɋɌȼ 
ɉɂȼɈȼȺɊɇɈȲ ȽȺɅɍɁȱ ɍɄɊȺȲɇɂ 

 

ɇ. Ɇ. Ɋɚɮɚɥɶɫɶɤɚ 

ɫɬɭɞɟɧɬɤɚ 3 ɤɭɪɫɭ, ɝɪɭɩɚ ȿɉ-31, ɧɚɜɱɚɥɶɧɨ-ɧɚɭɤɨɜɢɣ ɿɧɫɬɢɬɭɬ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɬɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ 

ɇɚɭɤɨɜɢɣ ɤɟɪɿɜɧɢɤ – ɤ.ɟ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɨɪ Ɍ. ȼ. Ʉɭɡɧєɰɨɜɚ 

 
Нɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ ɜɨɞɧɨɝɨ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɬɜɚ ɬɚ ɩɪɢɪɨɞɨɤɨɪɢɫɬɭɜɚɧɧɹ, 

ɦ. Ɋɿɜɧɟ, ɍɤɪɚʀɧɚ 
 

ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɞɨɫɥɿɞɠɭєɬɶɫɹ ɪɨɥɶ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɮɭɧɤɰɿʀ ɬɚ ɟɬɚɩɢ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɧɚ 
ɪɢɧɤɭ ɩɢɜɚ ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɿ ɬɟɧɞɟɧɰɿʀ ɛɪɟɧɞɢɧɝɨɜɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 
Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɛɪɟɧɞɢɧɝ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ, ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ, ɪɟɤɥɚɦɚ. 
 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɪɨɥɶ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɮɭɧɤɰɢɢ ɢ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɩɢɜɚ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɛɪɟɧɞɢɧɝ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɪɟɤɥɚɦɚ. 
 

The article focuses on the role of branding as a tool to enhance the competitiveness of 

enterprises, deals with functions and stages of branding at the beer market and current trends 

of branding. 
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ɉɢɜɨɜɚɪɧɚ ɝɚɥɭɡɶ ɡɚɣɦɚє ɞɨɫɢɬɶ ɜɚɠɥɢɜɟ ɦɿɫɰɟ ɜ ɩɟɪɟɪɨɛɧɿɣ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨɫɬɿ ɍɤɪɚʀɧɢ. 
ɐɹ ɿɧɞɭɫɬɪɿɹ є ɩɪɢɛɭɬɤɨɜɨɸ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɞɥɹ ɿɧɜɟɫɬɨɪɿɜ, ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɚɥɟ ɬɚɤɨɠ ɞɥɹ ɞɟɪɠɚɜɢ, 
ɬɨɦɭ ɳɨ ɩɢɜɨɜɚɪɧɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ є ɜɟɥɢɤɢɦɢ ɩɥɚɬɧɢɤɚɦɢ ɩɨɞɚɬɤɿɜ.   

Ⱦɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɫɜɿɞɱɚɬɶ, ɳɨ ɪɢɧɨɤ ɩɢɜɚ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɭєɬɶɫɹ, ɿ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ ɰɢɯ ɡɦɿɧ 
є ɧɟɫɬɚɛɿɥɶɧɚ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɚ ɬɚ ɩɨɥɿɬɢɱɧɚ ɫɢɬɭɚɰɿɹ ɜ ɞɟɪɠɚɜɿ, ɡɦɟɧɲɟɧɧɹ єɦɧɨɫɬɿ ɪɢɧɤɭ, 
ɫɩɪɢɱɢɧɟɧɟ ɜɿɞɬɨɪɝɧɟɧɧɹɦ ɩɿɞɤɨɧɬɪɨɥɶɧɢɯ ɍɤɪɚʀɧɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ, ɡɦɿɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ 
ɩɢɜɚ ɬɢɯ ɬɨɪɝɨɜɢɯ ɦɚɪɨɤ, ɹɤɿ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɶ ɫɟɪɟɞɧɿɣ ɰɿɧɨɜɢɣ ɫɟɝɦɟɧɬ, ɡɧɢɠɟɧɧɹ ɨɛɫɹɝɿɜ 
ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ ɩɢɜɚ, ɹɤɟ ɫɬɚɥɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɨɝɿɪɲɟɧɧɹ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɦ 
ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɨɦ ɩɢɜɚ, ɳɨ ɜɢɩɭɫɤɚɸɬɶɫɹ ɜɟɥɢɤɢɦɢ ɩɢɜɧɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦɢ, ɹɤɿ ɦɚɸɬɶ ɡɚɪɭɛɿɠɧɢɯ 
ɿɧɜɟɫɬɨɪɿɜ Д1Ж.    

ɇɢɧɿ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɞɿє ɛɿɥɶɲɟ 50 ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɚɥɟ ɥɿɞɟɪɫɬɜɨ ɪɨɡɞɿɥɹɸɬɶ ɦɿɠ ɫɨɛɨɸ  
4 ɩɢɜɨɜɚɪɧɢɯ ɯɨɥɞɢɧɝɢ, ɳɨ ɡɚɣɦɚɸɬɶ ɛɿɥɶɲɟ 90% ɡɚɝɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɫɹɝɭ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɩɢɜɚ: Sun 

Inbev, «Ɉɛɨɥɨɧɶ», BКХЭТФ BОЯОЫКРОЬ HШХНТЧР, SABMТХХОЫ. ȼɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɰɶɨɝɨ, ɪɢɧɨɤ ɩɢɜɚ ɦɨɠɧɚ 
ɜɜɚɠɚɬɢ ɨɥɿɝɨɩɨɥɶɧɢɦ Д2Ж. Ɂɝɚɞɚɧɿ ɯɨɥɞɢɧɝɢ ɦɚɸɬɶ ɜɟɥɢɤɿ ɜɢɪɨɛɧɢɱɿ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ, ɬɨɦɭ ɦɟɧɲɿ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɳɨɛ ɡɚɥɢɲɢɬɢɫɹ ɧɚ ɩɢɜɧɨɦɭ ɪɢɧɤɭ, ɩɨɜɢɧɧɿ «ɡɚɜɨɸɜɚɬɢ» ɛɿɥɶɲɭ ɱɚɫɬɢɧɭ 
ɪɢɧɤɭ ɿ ɜɞɚɬɢɫɹ ɞɨ ɫɭɱɚɫɧɢɯ, ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɨɞɧɢɦ ɡ ɹɤɢɯ є ɛɪɟɧɞɢɧɝ. ɋɚɦɟ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɭ є ɨɞɧɢɦ ɿɡ 
ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɹɤɢɣ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɧɚɣɠɨɪɫɬɨɤɿɲɨʀ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨʀ ɛɨɪɨɬɶɛɢ ɞɨɩɨɦɨɠɟ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɭɜɚɬɢ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ ɡ ɪɹɞɭ ɤɨɦɩɚɧɿɣ, ɬɨɛɬɨ ɡɦɿɰɧɢɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɣ ɫɬɚɬɭɫ ɧɚ ɪɢɧɤɭ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɧɿ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɩɢɬɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɧɟ є ɧɨɜɢɦɢ. Ɂɧɚɱɧɢɣ ɜɧɟɫɨɤ ɭ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɰɿєʀ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɡɪɨɛɢɥɢ ɬɚɤɿ ɜɱɟɧɿ, ɹɤ: Ɉ. ȼ. Ȼɿɥɚɧ, Ⱥ. ȼ. ȼɥɚɫɟɧɤɨ,  
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ɇ. Є. Ʌɟɬɭɧɨɜɫɶɤɚ, Ɉ. Ɇɨɪɨɡ ɬɚ ɿɧɲɿ. ȼɩɥɢɜ ɛɪɟɧɞɭ ɧɚ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ       
ɜɢɫɜɿɬɥɸɸɬɶ      ɬɚɤɿ     ɜɱɟɧɿ-ɟɤɨɧɨɦɿɫɬɢ,  ɹɤ   ȼ. ȱ. Єɦɰɟɜ,  Ɉ. ȼ. Ʉɪɢɜɟɲɤɨ, Ƚ. ɇɚɝɨɪɧɹɤ,   
Ɋ. Ɉɤɫɟɧɬɸɤ, Ɇ. ȼ. Ɍɚɯɬɚɭɥɨɜ. ɉɪɨɬɟ, ɿɫɧɭє ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɬɟɧɞɟɧɰɿɣ 
ɛɪɟɧɞɢɧɝɨɜɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɭ ɩɢɜɨɜɚɪɧɿɣ ɝɚɥɭɡɿ ɍɤɪɚʀɧɢ. 

Ɇɟɬɨɸ ɫɬɚɬɬɿ є ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɿɣ ɛɪɟɧɞɢɧɝɨɜɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɹɤ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɩɢɜɨɜɚɪɧɨʀ ɝɚɥɭɡɿ ɍɤɪɚʀɧɢ. 

ɇɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɛɪɟɧɞɿɜ ɜɢɧɢɤɚє ɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɣ ɿɫɬɨɪɢɱɧɢɣ ɩɟɪɿɨɞ. əɤɳɨ ɡɝɚɞɚɬɢ 
ɩɨɩɟɪɟɞɧɿ ɪɨɤɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ, ɬɨ ɧɚ ɡɨɪɿ ɣɨɝɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɜɚɠɥɢɜɨ ɛɭɥɨ 
ɲɜɢɞɤɨ ɿ ɛɚɝɚɬɨ ɩɪɨɞɚɜɚɬɢ. Ʉɨɥɢ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɞɚɜɰɿɜ ɫɬɚɥɨ ɛɚɝɚɬɨ, ɜɢɧɢɤɥɚ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɜ 
ɭɦɿɧɧɿ ɩɟɪɟɤɨɧɚɬɢ ɤɥɿєɧɬɚ ɜ ɬɨɦɭ, ɳɨ ɬɢ – ɤɪɚɳɢɣ. ɍ ɮɿɪɦɢ ɩɨɜɢɧɧɚ ɡ'ɹɜɢɬɢɫɹ ɞɟɹɤɚ 
ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɿɫɬɶ, ɿ ɬɭɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɰɿɧɧɨɫɬɿ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɛɪɟɧɞɿɜ ɩɨɱɚɥɚ ɩɿɞɧɿɦɚɬɢɫɹ ɧɚ 
ɧɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ. ȼɢɪɨɛɧɢɤɢ ɩɨɱɢɧɚɸɬɶ ɪɨɡɭɦɿɬɢ, ɳɨ ɬɚɤɢɯ, ɹɤ ɜɨɧɢ, ɛɚɝɚɬɨ, ɬɨɦɭ ʀɯɧɿɣ 
ɬɨɜɚɪ ɩɨɜɢɧɟɧ ɛɭɬɢ ɭɧɿɤɚɥɶɧɢɦ ɿ ɬɿɥɶɤɢ ɬɟɩɟɪ ɜɢɪɨɛɧɢɤɢ ɩɨɱɢɧɚɸɬɶ ɩɪɢɞɿɥɹɬɢ ɦɚɤɫɢɦɭɦ 
ɭɜɚɝɢ ɛɪɟɧɞɭ Д3Ж. 

ɍɫɩɿɯ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿɣ ɛɨɪɨɬɶɛɿ ɞɨɫɹɝɚєɬɶɫɹ ɬɢɦɢ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦɢ, ɹɤɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶ 
ɫɭɱɚɫɧɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɞɥɹ ɩɨɫɢɥɟɧɧɹ ɜɥɚɫɧɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɨɡɢɰɿɣ. Ɂɚ ɰɢɯ ɭɦɨɜ ɪɨɥɶ 
ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɹɤ ɡɚɫɨɛɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɭ ɫɩɪɢɹє ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɚ ɨɬɠɟ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. 

Ȼɪɟɧɞ – ɰɟ ɞɢɡɚɣɧ ɩɟɜɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɭ, ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɜ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɨɦɭ ɫɬɢɥɿ, ɫɢɦɜɨɥɿɱɧɟ 
ɜɬɿɥɟɧɧɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɩɟɜɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɩɨɜ’ɹɡɚɧɨʀ ɡ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɱɢ ɩɨɫɥɭɝɨɸ; ɭɧɿɤɚɥɶɧɚ 
ɤɨɦɛɿɧɚɰɿɹ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ ɬɨɪɝɨɜɨʀ ɦɚɪɤɢ (ɡɨɜɧɿɲɧɶɨʀ, ɸɪɢɞɢɱɧɨʀ ɫɬɨɪɨɧɢ ɛɪɟɧɞɭ), ɡɚ ɹɤɭ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱ ɫɩɥɚɱɭє ɞɨɞɚɬɤɨɜɭ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɚɛɨ ɩɪɨɫɬɨ ɧɚɞɚє ɩɟɪɟɜɚɝɭ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɰɿ, ɱɚɫɬɨ ɜɢɤɥɢɤɚє 
ɭɧɿɤɚɥɶɧɿ ɟɦɨɰɿʀ Д4Ж. ɉɪɨɰɟɫ, ɦɟɬɨɸ ɹɤɨɝɨ є ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɛɪɟɧɞɭ – ɛɪɟɧɞɢɧɝ. ȼɿɞ ɛɪɟɧɞɿɜ 
ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɧɚ ɪɢɧɤɭ. ɋɭɱɚɫɧɿ ɤɟɪɿɜɧɢɤɢ ɡɚɣɧɹɬɿ ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹɦ 
ɡɜɢɱɚɣɧɢɯ ɬɨɜɚɪɿɜ ɧɚ ɛɪɟɧɞɢ, ɛɨ ɡɦɿɧɢ ɧɚɫɬɿɥɶɤɢ ɞɢɧɚɦɿɱɧɿ, ɳɨ ɤɨɧɤɭɪɭɸɬɶ ɭɠɟ ɧɟ ɬɨɜɚɪɢ. 
ɋɚɦɟ ɩɨɥɨɠɟɧɧɹ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɛɪɟɧɞɭ, ɚ ɧɟ ɬɨɜɚɪɭ ɜɢɡɧɚɱɚє ɭɫɩɿɯ ɤɨɦɩɚɧɿʀ Д5Ж. 

ȼ ɭɦɨɜɚɯ, ɤɨɥɢ ɫɩɨɠɢɜɚɱɭ ɜɚɠɤɨ, ɚ ɜ ɞɟɹɤɢɯ ɜɢɩɚɞɤɚɯ ɧɟɦɨɠɥɢɜɨ ɜɿɞɪɿɡɧɢɬɢ 
ɜɥɚɫɬɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɬɨɜɚɪɿɜ ɱɢ ɩɨɫɥɭɝ, єɞɢɧɢɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ, ɹɤɢɣ 
ɞɨɡɜɨɥɹє ɰɟ ɡɪɨɛɢɬɢ ɧɚ ɩɟɪɟɧɚɫɢɱɟɧɨɦɭ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɪɢɧɤɭ є ɦɚɪɤɭɜɚɧɧɹ ɣ ɚɤɬɢɜɧɿ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ ɡ ɦɟɬɨɸ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɦɚɪɤɢ Д3Ж. ɐɟ ɱɢ ɧɟ єɞɢɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚ ɩɟɪɟɜɚɝɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ. Ɂɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɭɫɩɿɲɧɢɯ ɛɪɟɧɞɿɜ ɿ ɬɨɪɝɨɜɢɯ 
ɦɚɪɨɤ ɹɤ ɜɟɥɢɤɿ ɬɪɚɧɫɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɬɚɤ ɿ ɧɟɜɟɥɢɤɿ, ɚɥɟ ɞɨɫɢɬɶ ɭɫɩɿɲɧɿ ɥɨɤɚɥɶɧɿ 
ɜɢɪɨɛɧɢɤɢ ɭɦɿɥɨ ɦɚɧɿɩɭɥɸɸɬɶ ɫɦɚɤɚɦɢ ɤɥɿєɧɬɿɜ, ɡɚɯɢɳɚɸɱɢ ɫɜɨʀ ɿɧɬɟɪɟɫɚɯ. Ɂɚɭɜɚɠɢɦɨ 
ɜɿɞɪɚɡɭ, ɳɨ ɡɚ ɿɧɲɢɯ ɨɞɧɚɤɨɜɢɯ ɭɦɨɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱ ɜɢɛɟɪɟ ɜɿɞɨɦɢɣ ɛɪɟɧɞ, ɚ ɧɟ ɡɨɜɫɿɦ 
ɧɟɡɧɚɣɨɦɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. Ɍɨɛɬɨ, ɹɤɳɨ ɬɨɜɚɪ ɜɿɞɨɦɨʀ ɬɨɪɝɨɜɨʀ ɦɚɪɤɢ ɛɭɞɟ ɦɚɬɢ ɬɚɤɭ ɠ ɹɤɿɫɬɶ ɿ 
ɬɚɤɭ ɠ ɰɿɧɭ, ɹɤ ɿ ɧɟɜɿɞɨɦɢɣ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɿ ɛɭɞɭɬɶ ɧɚɞɚɜɚɬɢ ɩɟɪɟɜɚɝɭ ɰɿɣ ɬɨɪɝɨɜɿɣ ɦɚɪɰɿ. 

ɋɭɱɚɫɧɚ ɬɟɧɞɟɧɰɿɹ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɱɢɫɥɚ ɩɨɤɭɩɰɿɜ – ɩɪɢɯɢɥɶɧɢɤɿɜ ɩɟɜɧɢɯ ɛɪɟɧɞɿɜ ɡɿ 
ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɢɦɢ ɜɿɞɧɨɫɢɧɚɦɢ ɞɨ ɬɿєʀ ɱɢ ɿɧɲɨʀ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɦɚɪɤɢ – ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɩɨɤɚɡɨɜɚ ɨɡɧɚɤɚ 
ɬɨɝɨ, ɳɨ ɪɨɛɨɬɚ ɧɚɞ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɭ ɧɟɨɛɯɿɞɧɚ ɞɥɹ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɦɚє ɧɚ ɭɜɚɡɿ ɩɿɞ ɫɨɛɨɸ ɩɪɨɞɚɠ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɬɨɜɚɪɭ, ɚ 
ɬɨɜɚɪɭ, ɳɨ ɦɚє ɫɜɨє ɜɥɚɫɧɟ ɿɦ’ɹ ɿ «ɨɫɨɛɭ», ɧɚɡɜɚɧɭ ɛɪɟɧɞɨɦ. Ɍɿɥɶɤɢ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɭ ɦɚɪɤɭ, ɹɤɚ 
ɜɦɿє ɜɢɹɜɢɬɢ ɳɨɫɶ ɜɚɠɥɢɜɟ ɣ ɰɿɧɧɟ ɞɥɹ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɜɢɫɥɨɜɢɬɢ ɰɟ ɜ ʀʀ ɫɢɦɜɨɥɚɯ ɿ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹɯ, ɞɨɦɨɝɬɢɫɹ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɩɿɡɧɚɜɚɧɧɹ ɬɚ ɞɨɜɝɨɬɪɢɜɚɥɨʀ ɤɭɩɿɜɟɥɶɧɨʀ ɩɟɪɟɜɚɝɢ, 
ɦɨɠɧɚ ɧɚɡɜɚɬɢ ɩɨɜɧɨɰɿɧɧɢɦ ɛɪɟɧɞɨɦ. Ƚɨɥɨɜɧɚ ɦɟɬɚ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ – ɰɟ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɭ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɞɨɜɿɪɢ ɞɨ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɦɚɪɤɢ, ɳɨ, ɹɤ ɧɚɫɥɿɞɨɤ, ɬɹɝɧɟ ɡɚ ɫɨɛɨɸ ɩɪɢɯɢɥɶɧɿɫɬɶ 
ɰɿɥɶɨɜɨʀ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ, ɿ ɡ ɛɟɡɥɿɱɿ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɣ ɫɩɨɠɢɜɚɱ, ɧɟ ɡɚɦɢɫɥɸɸɱɢɫɶ, ɜɢɛɟɪɟ ɬɨɜɚɪ ɰɿєʀ 
ɦɚɪɤɢ. Ɂɚɜɞɚɧɧɹɦ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ є ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɟɡɚɛɭɬɧɶɨɝɨ ɣ ɭɧɿɤɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɭ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ 
ɦɚɪɤɢ ɬɚ ɞɨɧɟɫɟɧɧɹ ɰɿєʀ ɿɞɟʀ ɞɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. Ⱦɨɫɹɝɬɢ ɬɚɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɦɨɠɧɚ ɬɿɥɶɤɢ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ, ɩɪɢ ɧɚɥɟɠɧɨɦɭ ɩɨєɞɧɚɧɧɿ ɪɿɡɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ, ɳɨ ɜɤɥɸɱɚɸɬɶ ɭ ɫɟɛɟ ɪɟɤɥɚɦɭ, 
ɡɜ’ɹɡɤɢ ɡ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿɫɬɸ (PR), ɫɩɨɧɫɨɪɫɬɜɨ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɨɞɿɣ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɮɚɤɬɨɪɢ. ɉɪɨ ɪɿɜɟɧɶ 
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ɩɪɢɯɢɥɶɧɨɫɬɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɞɨ ɛɪɟɧɞɭ ɦɨɠɧɚ ɫɭɞɢɬɢ ɡɚ ɫɬɭɩɟɧɟɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɨɤɭɩɰɿɜ. 
ɉɪɢɛɭɬɨɤ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ ɬɨɜɚɪɿɜ ɜɿɞɨɦɢɯ ɬɨɪɝɨɜɢɯ ɦɚɪɨɤ ɧɚ 15-20% ɛɿɥɶɲɟ, ɧɿɠ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɹɤɿ 
ɧɟ ɦɚɸɬɶ ɜɿɞɨɦɨɝɨ ɿɦɟɧɿ, ɚɥɟ ɫɩɪɚɜɠɧɹ ɜɢɝɨɞɚ ɞɥɹ ɜɥɚɫɧɢɤɿɜ ɛɪɟɧɞɭ ɩɪɨɹɜɥɹєɬɶɫɹ ɭ 
ɫɬɚɛɿɥɶɧɨɫɬɿ. Ƀɞɟɬɶɫɹ ɩɪɨ ɫɬɚɥɿɫɬɶ ɤɭɩɿɜɟɥɶɧɨʀ ɛɚɡɢ, ɨɯɨɱɨɦɭ ɩɪɢɣɧɹɬɬɿ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, 
ɜɢɩɭɳɟɧɢɯ ɩɿɞ ɬɿєɸ ɠ ɦɚɪɤɨɸ, ɿ ɜɿɞɧɨɫɧɿɣ ɞɟɲɟɜɢɡɧɿ ɭɬɪɢɦɭɜɚɧɧɹ ɜɿɪɧɢɯ ɩɨɤɭɩɰɿɜ ɭ 
ɩɨɪɿɜɧɹɧɧɿ ɡ ɜɚɪɬɿɫɬɸ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɩɨɲɭɤɭ ɧɨɜɢɯ Д6Ж. Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɨɜɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɜɩɥɢɜɭ ɧɚ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɲɥɹɯɨɦ ɜɢɛɨɪɭ ɿɦɟɧɿ, ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɡɧɚɤɭ, 
ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɬɨɜɚɪɭ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɪɟɤɥɚɦɭɜɚɧɧɹ ɬɨɜɚɪɭ ɱɢ ɩɨɫɥɭɝɢ. 

Ɂɚɝɚɥɶɧɚ ɬɟɨɪɿɹ ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɬɚɤɿ ɮɭɧɤɰɿʀ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ Д7Ж: 
- ɜɿɡɭɚɥɶɧɚ ɿ ɜɟɪɛɚɥɶɧɚ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ ɛɪɟɧɞɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɱɢ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ 

ɫɟɪɟɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ; 
- ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɩɨɡɢɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɫɩɨɠɢɜɱɨɦɭ ɪɢɧɤɭ; 
- ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɞɨɜɝɨɫɬɪɨɤɨɜɨʀ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɡ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɭ ɫɜɿɞɨɦɨɫɬɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɩɟɜɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɭ ɬɚ ɚɫɨɰɿɚɰɿʀ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɱɢ ɩɨɫɥɭɝɢ; 
- ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɭ ɡɚɩɥɚɧɨɜɚɧɢɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ; 
- ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɩɪɢɛɭɬɤɨɜɨɫɬɿ ɲɥɹɯɨɦ ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ ɬɨɜɚɪɭ ɬɚ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ 

ɨɛʉɪɭɧɬɨɜɚɧɨ ɜɢɫɨɤɢɯ ɰɿɧ; 
- ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɭ ɩɨɤɭɩɰɿɜ ɜɪɚɠɟɧɧɹ ɦɟɧɲɨɝɨ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɤɭɩɿɜɥɿ ɛɪɟɧɞɨɜɨɝɨ ɬɨɜɚɪɭ, ɳɨ 

ɦɚє ɭɫɩɿɲɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɧɧɹ ɱɢ ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ, ɭɧɚɫɥɿɞɨɤ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɨɛɪɚɡɭ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɡ ɜɢɫɨɤɢɦ ɪɿɜɧɟɦ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɬɚ ɹɤɿɫɬɸ; 

- ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ ɡɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦɢ; 
- ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ ɩɨɫɬɿɣɧɢɯ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. 

Ɂɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɜɢɪɨɛɧɢɤ ɦɚɬɢɦɟ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ Д8Ж: 
- ɩɿɞɬɪɢɦɭɜɚɬɢ ɡɚɩɥɚɧɨɜɚɧɢɣ ɨɛɫɹɝ ɩɪɨɞɚɠɿɜ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɪɢɧɤɭ; 
- ɡɚɯɢɫɬɢɬɢ ɫɜɨʀ ɩɨɡɢɰɿʀ ɜ ɩɪɨɰɟɫɿ ɪɨɛɨɬɢ ɡ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ; 
- ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɿ ɡɚɤɪɿɩɢɬɢ ɭ ɫɜɿɞɨɦɨɫɬɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɨɛɪɚɡ ɬɨɜɚɪɭ; 
- ɩɿɞɧɿɦɚɬɢ ɧɚ ɛɪɟɧɞɨɜɢɣ ɬɨɜɚɪ ɰɿɧɭ ɧɚɛɚɝɚɬɨ ɜɢɳɟ, ɧɿɠ ɧɚ ɧɟɛɪɟɧɞɨɜɢɣ, ɚɧɚɥɨɝɿɱɧɢɣ ɡɚ 

ɹɤɿɫɬɸ; 
- ɡɦɟɧɲɢɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɿ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿʀ ɧɚ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɧɨɜɨʀ ɦɚɪɤɢ ɬɨɜɚɪɭ; 
- ɪɨɡɜɢɜɚɬɢ ɰɿɥɿ ɝɚɥɭɡɿ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɿ ɤɚɬɟɝɨɪɿʀ ɬɨɜɚɪɿɜ; ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ 

ɩɪɢɛɭɬɤɨɜɨɫɬɿ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɚɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɡɧɚɧɶ ɩɪɨ ʀɯ ɡɚɝɚɥɶɧɿ 
ɭɧɿɤɚɥɶɧɿ ɹɤɨɫɬɿ; 

- ɭ ɪɟɤɥɚɦɧɢɯ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɯ ɿ ɤɚɦɩɚɧɿɹɯ ɜɪɚɯɨɜɭɜɚɬɢ ɡɚɩɢɬɢ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɞɥɹ ɹɤɢɯ ɜɿɧ 
ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɢɣ; 

- ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɜɜɚɠɥɢɜɿ ɱɢɧɧɢɤɢ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨʀ ɚɭɞɢɬɨɪɿʀ – ɿɫɬɨɪɢɱɧɿ ɤɨɪɟɧɿ, ɪɟɚɥɿʀ 
ɫɶɨɝɨɞɧɿɲɧɶɨɝɨ ɞɧɹ ɿ ɩɪɨɝɧɨɡɢ ɧɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ; 

- ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɟɦɨɰɿɣɧɢɣ ɡɜ’ɹɡɨɤ ɡ ɩɨɤɭɩɰɹɦɢ; 
- ɩɨɥɟɝɲɢɬɢ ɩɪɨɰɟɫ ɨɛɪɨɛɤɢ ɡɚɦɨɜɥɟɧɶ ɿ ɜɿɞɫɬɟɠɭɜɚɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; 
- ɫɬɚɬɢ ɥɟɝɟɧɞɨɸ; 
- ɩɿɞɜɢɳɢɬɢ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɜɥɚɫɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ. əɤɳɨ ɛɭɞɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɩɪɨɞɚɬɢ ɫɜɿɣ ɛɿɡɧɟɫ, ɬɨ, 

ɦɚɸɱɢ ɛɪɟɧɞ, ɦɨɠɧɚ ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɡɧɚɱɧɨ ɛɿɥɶɲɟ, ɧɿɠ ɫɭɦɚɪɧɭ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɡɟɦɥɿ, 
ɨɛɥɚɞɧɚɧɧɹ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, ɳɨ є ɭ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ. Ȼɪɟɧɞ – ɰɟ ɝɨɥɨɜɧɚ ɱɚɫɬɢɧɚ ɰɿɧɢ ɛɿɡɧɟɫɭ.  

ɇɚ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɩɨɤɥɚɞɚєɬɶɫɹ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɳɨɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɜ 
ɞɢɧɚɦɿɰɿ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɜɢɞɿɥɹɸɱɢ ɣɨɝɨ ɿɡ ɡɚɝɚɥɶɧɨʀ ɦɚɫɢ 
ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɿɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ ɬɚ ɿɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɫɩɟɰɢɮɿɤɢ ɹɤ ɝɚɥɭɡɿ ɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ, ɬɚɤ ɿ 
ɭɩɨɞɨɛɚɧɶ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ Д9Ж. ɉɪɢ  ɰɶɨɦɭ, ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɹɜɥɹє ɫɨɛɨɸ ɜɢɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɢɣ ɩɪɨɰɟɫ, 
ɳɨ ɜɤɥɸɱɚє ɞɟɤɿɥɶɤɚ ɟɬɚɩɿɜ:  

1. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ – ɩɨɲɭɤ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ ɬɚ ɡ’ɹɫɭɜɚɧɧɹ ɣɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛ. 
2. ɉɨɡɢɰɿɸɜɚɧɧɹ – ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɨɫɧɨɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ. 
3. ɇɟɣɦɿɧɝ (ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɧɚɡɜ ɞɥɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɩɨɫɥɭɝ) – ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
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ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ ɭɧɿɤɚɥɶɧɨɫɬɿ. 
4. Ⱦɢɡɚɣɧ (ɥɨɝɨɬɢɩ, ɬɨɜɚɪɧɢɣ ɡɧɚɤ, ɮɿɪɦɨɜɢɣ ɫɬɢɥɶ, ɭɩɚɤɨɜɤɚ) – ɫɩɪɨɳɟɧɧɹ 

ɩɨɲɭɤɭ ɬɚ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿʀ. 
5. Ɋɟɤɥɚɦɧɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɛɪɟɧɞɚ – ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ Д4Ж. 

Ɂɚɞɥɹ ɭɫɩɿɲɧɨɝɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɜɥɚɫɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ ɩɨɜɢɧɧɨ 
ɞɨɬɪɢɦɭɜɚɬɢɫɹ ɧɚɫɬɭɩɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɣ Д8Ж: 

- ɩɿɞɬɪɢɦɭɜɚɬɢ ɧɟɡɦɿɧɧɨɸ ɹɤɿɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ, ɛɨ ɩɨɝɿɪɲɟɧɧɹ ɫɢɬɭɚɰɿʀ ɡ ɨɞɧɢɦ ɧɟɹɤɿɫɧɢɦ 
ɬɨɜɚɪɨɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɫɬɚɧ ɜɫɶɨɝɨ ɛɪɟɧɞɭ; 

- ɞɨɬɪɢɦɭɜɚɬɢɫɹ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɨɫɬɿ ɩɪɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɿ ɛɪɟɧɞɭ, ɧɟɡɜɚɠɚɸɱɢ ɧɚ ɛɭɞɶ-ɹɤɿ ɡɦɿɧɢ 
ɤɨɧ’ɸɤɬɭɪɢ; 

- ɩɿɞɬɪɢɦɭɜɚɬɢ «ɱɢɫɬɟ» ɿɦ’ɹ ɜɥɚɫɧɢɤɿɜ, ɞɨ ɹɤɢɯ ɩɪɢɜ’ɹɡɚɧɿ ɛɿɥɶɲɿɫɬɶ ɛɪɟɧɞɿɜ, ɳɨɛ 
ɡɧɢɡɢɬɢ ɪɢɡɢɤ ʀɯ ɩɨɫɥɚɛɥɟɧɧɹ ɬɚ «ɡɚɝɢɛɟɥɿ»; 

- ɰɿɥɿɫɧɨ ɩɿɞɯɨɞɢɬɢ ɞɨ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ; 
- ɜɪɚɯɨɜɭɜɚɬɢ, ɳɨ «ɪɨɡɤɪɭɬɤɚ» ɛɪɟɧɞɭ – ɩɪɨɰɟɫ ɞɨɪɨɝɢɣ, ɜɚɠɤɢɣ ɬɚ ɞɨɜɝɨɬɪɢɜɚɥɢɣ; 
- ɡɦɿɰɧɸɜɚɬɢ ɛɪɟɧɞ ɲɥɹɯɨɦ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɬɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɭɫɿɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨʀ 

ɩɪɨɝɪɚɦɢ; 
- ɩɪɨɜɨɞɢɬɢ ɩɨɫɬɿɣɧɿ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɤɭɩɿɜɟɥɶɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ, ɦɨɬɢɜɿɜ 

ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɩɨɤɭɩɨɤ. 
Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦɢ ɩɢɜɨɜɚɪɧɨʀ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨɫɬɿ 

ɍɤɪɚʀɧɢ ɡɭɦɨɜɥɟɧɨ ɩɨɬɪɟɛɨɸ ɡɦɿɰɧɟɧɧɹ ɫɜɨʀɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɨɡɢɰɿɣ,  ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɜɥɚɫɧɨʀ 
ɱɚɫɬɤɢ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɡɚɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɩɪɢɛɭɬɤɨɜɨɫɬɿ.  

ȼɢɫɧɨɜɨɤ. Ɉɬɠɟ, ɛɪɟɧɞɢɧɝ – ɰɟ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ 
ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɛɪɟɧɞɭ, ɬɨɛɬɨ ɪɟɚɥɶɧɚ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɜɢɝɨɬɨɜɥɹɬɢ ɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɿɸ, ɹɤɚ 
ɤɨɪɢɫɬɭєɬɶɫɹ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɨɩɢɬɨɦ ɧɚ ɪɢɧɤɭ. 

ȼɪɚɯɨɜɭɸɱɢ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɿ ɬɟɧɞɟɧɰɿʀ ɭ ɩɢɜɨɜɚɪɧɿɣ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨɫɬɿ, ɦɨɠɧɚ ɡɪɨɛɢɬɢ ɜɢɫɧɨɜɨɤ 
ɩɪɨ ɬɟ, ɳɨ ɛɪɟɧɞɢɧɝ є ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɦ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ 
ɩɢɜɨɜɚɪɧɢɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɹɤɢɣ ɫɩɪɢɹє ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɸ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɬɚ ɡɦɿɰɧɟɧɧɸ 
ɩɨɡɢɰɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɧɚ ɪɢɧɤɭ. 
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